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Notas de la version de Tableau Ser-
ver

En este tema se describen las novedades de la ultima version. Use la visualizacién a con-
tinuacioén para explorar nuevas funcionalidades en Tableau Server. Haga clic en una funcion
para que aparezca la informacion sobre herramientas con un enlace a la documentacion deta-
llada de esa funcionalidad. Explore los filtros para ajustar su busqueda. Descargue los datos

para crear una lista personalizada.

» Use el panel Buscar por funcionalidad para ver una lista de nuevas funcionalidades
para un producto o versioén, o explore cuando se lanzé una funcionalidad. Actualmente,
el dashboard esta predeterminado en Server para la ultima version de Server.

» Utilice el panel de control de Actualizar Server para ver una lista de funcionalidades
especificas de su actualizacion. La vista de actualizacion incluye filtros que le permiten
filtrar por funcionalidades nuevas o modificadas. Las funcionalidades que se enumeran
bajo el estado modificada suelen ser funcionalidades que pueden afectar a la actua-
lizacion. La lista de funcionalidades categorizadas como modificadas puede ser Util
para preparar y probar sus actualizaciones.
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Planificar la implementacion

En los articulos de esta seccion se proporciona informacion sobre la planificacion de una

implementacion de Tableau Server.

Ademas de leer los articulos de esta seccion, le recomendamos que consulte el Tableau Blue-
print como primer paso de su flujo de trabajo de planificacion. Tableau Blueprint es una guia

por pasos para convertirse en una organizacion basada en los datos.

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una solucién de analisis mas fiable, eficiente y
rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Ya ejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos a
invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.
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Informacion general sobre el administrador
del servidor

Tableau Server en Linux se integra con varios componentes de la infraestructura de Tl para
proporcionar unas capacidades exclusivas de analisis de datos de autoservicio para sus
usuarios. Es importante que, como administrador del servidor, comprenda como se ajusta

Tableau Server a su infraestructura de TI.

En los temas de esta seccion, se ofrece informacion sobre como planificar, implementar, ajus-

tar y administrar Tableau Server.

Si esta implementando Tableau Server como parte de un intento mas amplio por transformar
Su organizacion en una cultura basada en los datos, consulte Tableau Blueprint. Tableau
Blueprint es una guia en la que se indica paso a paso como convertirse en una organizacion
basada en los datos, independientemente de si su organizacion no tiene experiencia en lo
que respecta a la moderna analitica moderna de autoservicio o de si ya la ha implementado y

necesita ampliarla, profundizar y escalar el uso de datos.

En este tema se proporciona una breve descripcion de como abordar Tableau Server y como

interactiia con su infraestructura de Tl existente.

¢ Busca Tableau Server en Windows? Consulte Descripcion general sobre el admi-

nistrador de servidor.

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una soluciéon de analisis mas fiable, eficiente y

rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
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macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos a
invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.

Vision general de la arquitectura

Tableau Server es un conjunto de procesos que funcionan de manera conjunta con el objetivo
de proporcionar una completa plataforma de analisis autoservicio para sus usuarios. En el

siguiente diagrama se muestra una vista general de la arquitectura de Tableau Server.

—_— —_—
— —
50+ native Tableau SDK
connectors JavaScript API
Web Connectors REST API

ODBC
APl to push Data

Windows or Linux

Enterprise re Azure

Datacenter

Private Cloud Public Cloud

Muchos procesos de servidor (que aparecen en color azul arriba) funcionan de manera con-

junta para ofrecer servicios en distintos niveles. El proceso de puerta de enlace es el
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componente que redirige el trafico de todos los clientes de Tableau a los nodos de servidor

disponibles de un cluster.

Los servicios de datos son una agrupacion l6gica de servicios que proporcionan datos actua-
lizados, administracion de metadatos compartidos, fuentes de datos controladas y datos en
memoria. Los procesos subyacentes que impulsan los servicios de datos son los del com-

ponente de segundo plano, Data Server y el motor de datos.

Los servicios de analisis, que constan de los procesos de VizQL y el servidor de caché, pro-
porcionan servicios de analisis y visualizacion para los usuarios, asi como servicios de guar-

dado en caché.

Los servicios de uso compartido y colaboracién, y administracion de contenido utilizan el pro-
ceso del servidor de aplicaciones. Las funciones basicas de Tableau Server, como el inicio
de sesion de usuario, la administracion de contenido (proyectos, sitios, permisos, etc.) y las

actividades de administracion, las proporciona el proceso del servidor de aplicaciones.

Todos los servicios mencionados utilizan el proceso de repositorio y se basan en él. Este con-
tiene datos relacionales y estructurados, como metadatos, permisos, libros de trabajo, extrac-
tos de datos, informacién de usuarios y otros datos. El proceso de almacén de archivos
permite la redundancia de archivos de extractos de datos en el cluster y garantiza que los
extractos estan disponibles a nivel local en todos los nodos del cluster. Bajo cargas mas inten-
sas, los archivos de extractos estan disponibles localmente en el cluster para lograr un pro-

cesamiento y una representacion mas rapidos.

La arquitectura de Tableau es flexible, lo que le permite ejecutar la plataforma practicamente
en cualquier lugar. Puede instalar Tableau Server localmente, en su nube o centro de datos
privados, en Amazon EC2, en Google Cloud Platform o en MS Azure. La plataforma de ana-
lisis de Tableau también puede ejecutarse en plataformas de virtualizacion. Le reco-
mendamos que siga los procedimientos recomendados para cada plataforma de

virtualizacion a fin de garantizar que obtiene el mejor rendimiento de Tableau Server.
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Tableau y sus datos

Cuando instale Tableau Server en su organizacion, se convertira en un componente fun-
damental del proceso de analisis de datos que necesitan sus usuarios. Resulta fundamental
comprender como interactua Tableau Server con sus datos empresariales. En concreto,
Tableau Server puede almacenar extractos de datos en su organizacion. Asimismo, puede
conectarse a fuentes de datos en tiempo real. La manera en la que decida proporcionar los
datos a sus usuarios de Tableau estara determinada por ciertas variables: el tipo de fuente de
datos, el caso del usuario, los requisitos de rendimiento y acceso, y las condiciones de la infra-

estructura.

Tableau Server no se ha disefiado como un servidor de almacén de datos en el que se alojan
archivos de datos nativos y estaticos. De hecho, usar Tableau Server como un almacén de
datos tradicional supondria infrautilizar su inversion. En su lugar, en lo que respecta al alma-
cenamiento de los datos, recomendamos alojar los extractos de datos optimizados en
Tableau Server. Aunque un extracto de datos suele ser un subconjunto de una fuente de
datos mayor de la organizacion, también se pueden crear extracciones de fuentes de datos
sobrecargadas durante las horas laborables si se programa la actualizacion de la extraccion

para las horas no laborables.

Los extractos también resultan utiles para el modelado de datos o para permitir una creacion
de visualizaciones de alto rendimiento. Por ejemplo, para mejorar la creacion de visua-
lizaciones y el rendimiento de interaccion, podria optimizar los extractos filtrando los datos de
la fuente para que queden solo los campos esenciales para un determinado departamento o

proyecto.

Tableau Server también ofrece un acceso directo y autorizado a fuentes de datos en tiempo
real, lo que permite a los usuarios crear y ejecutar consultas filtradas complejas con diversas
fuentes de datos conectadas como referencia. Para este caso, Tableau requiere un acceso de
red de alto rendimiento a las fuentes de datos de su organizacion y a aquellas en la nube.
Tableau Servery las fuentes de datos de objetivo también deben tener el tamafio adecuado
para hacer frente a la carga de procesamiento que requieren las operaciones de datos com-

plejas y de gran volumen.
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Acceso de usuarios

Tableau Server también es una plataforma de colaboracion basada en la web, a la que los
usuarios se conectan para compartir y ver visualizaciones de datos y fuentes de datos desde
diversos dispositivos, e interactuar con ellas. Esto significa que Tableau Server debe estar
accesible para los usuarios de Tableau dentro de su red local protegida. También puede
extender el acceso a las visualizaciones de datos a usuarios de escritorio, moviles y web

autenticados que sean externos a su organizacion.

Tableau Server se integra con las siguientes soluciones de autenticacion de usuarios: Active

Directory, SAML, Openld y Kerberos.

¢ Donde debo instalar Tableau Server en mired?

Debido al caracter altamente confidencial de la mayoria de los datos que las organizaciones
administran con Tableau Server, y al hecho de que Tableau Server requiere el acceso a alma-
cenes de datos internos, esta solucién debe ejecutarse dentro de una red protegida. El
acceso autenticado desde Internet esta configurado para conectarse a Tableau Server

mediante un proxy inverso o una solucion VPN.
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Algunas organizaciones incrustan vistas de Tableau en paginas web publicas o, para usua-

rios internos, en servidores Web genéricos de la red interna.

Tableau Server se puede configurar para que admita aquellos casos con acceso autenticado

0 andnimo. Para el acceso autorizado, en el que los usuarios solo pueden ver los datos
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subyacentes para los que tengan permiso, puede configurar vales de confianza con un ser-
vidor Web genérico. En este caso, Tableau Server autoriza el acceso a los datos subyacentes
en una vista incrustada. Este sistema le permite alojar visualizaciones de datos interactivos en

un servidor Web en una zona desmilitarizada o fuera de la red protegida.

Para el acceso anonimo a vistas de Tableau incrustadas, debe habilitar "usuario invitado" para
Tableau Server. Para ello, también debera contar con tantas licencias de Tableau Server
como el numero de nucleos que esté ejecutando, en lugar de un modelo de usuario con nom-

bre (interaccionador).

Tamano y escalabilidad

En funcion del tamaio y del uso de los datos de su organizacion, puede ampliar o reducir
Tableau Server. A medida que ajuste el servidor, también podra asignar recursos de forma

selectiva para cumplir sus requisitos de usuarios y datos.

Cuando amplia Tableau Server, afiade recursos de hardware a un servidor unico. Por ejem-
plo, podria aumentar la memoria y la potencia de procesamiento del equipo en el que se eje-

cuta Tableau Server.

Cuando reduce Tableau Server, afiade equipos (0 nodos). Para crear una implementacion de
alta disponibilidad con conmutacion tras error, necesita al menos tres nodos. Por ejemplo,
podria ejecutar los procesos de servidor que hagan un uso intensivo de la CPU en dos nodos

y usar el tercero para los servicios de controlador de coordinacion y puerta de enlace.

Tanto silo amplia como si lo reduce, puede asignar recursos de forma selectiva configurando
el numero y el tipo de procesos de servidor que se ejecutan. Si su organizacion cuenta con
muchos datos y crea numerosos extractos de datos, puede aumentar el nUmero de procesos
que se encargan de actualizar y almacenar extractos. De manera alternativa, si su orga-
nizacion desea optimizarse para cargas de usuario intensivas, puede aumentar el nUmero de
procesos encargados de responder a las solicitudes de los usuarios. Ademas, puede integrar
Tableau Server en equilibradores de carga de red estandares del sector a fin de optimizar aun

mas el servidor para las solicitudes de los usuarios.
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Modelo de administracion de Tableau Server

Tableau Server se ha disefado para admitir un sistema de administraciéon con dos admi-
nistradores de alto nivel: administrador de servidor y administrador de sitio. En las orga-
nizaciones pequefas, estas funciones las puede asumir la misma persona o equipo, pero en

las mas grandes, a menudo se dividen.

En este modelo, los administradores de servidor son profesionales de Tl que mantienen e
implementan soluciones de servidor heterogéneas. Entre las areas esenciales para los admi-
nistradores de servidor se pueden incluir las redes, el mantenimiento y el ajuste del har-
dware, la seguridad y el acceso, y la administracion de usuarios y servicios de directorio. Las
herramientas y la documentacion que incluimos con Tableau Server para el administrador de

servidor abarcan estas areas informaticas de servidor basicas.

El administrador de sitio, por su parte, es un rol administrativo especifico de imple-
mentaciones de Tableau Server o Tableau Cloud. El administrador de sitio de Tableau se
encarga principalmente de los contenidos de datos. Este administra usuarios y su acceso a
los proyectos, libros de trabajo y fuentes de datos. Para obtener mas informacion sobre los

sitios y como planificar su implementacion para ellos, consulte ;Qué es un sitio?

Funciones administrativas

En algunas organizaciones pequefias, un solo administrador puede administrar la totalidad
de Tableau Server. Sin embargo, para las organizaciones empresariales mas grandes,

Tableau Server suele necesitar al menos tres funciones administrativas asignadas.

Administrador de Tableau Server

El administrador de Tableau Server tiene acceso a paginas administrativas para crear y edi-
tar sitios, agregar usuarios y establecer roles, ademas de tareas relacionadas con el con-
tenido una vez completada la instalacién de Tableau Server. El administrador de Tableau
Server también crea y gestiona otros administradores de servidores y sitios, que a su vez pue-

den administrar sitios, grupos de usuarios y proyectos.
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Para obtener informacién sobre cémo iniciar sesion en Tableau Server como administrador de

Tableau Server, consulte Iniciar sesion en el area de administracion de Tableau Server.

Administrador de TSM

Tableau Services Manager (TSM) es una herramienta que ofrece a los administradores de ser-
vidores opciones basadas en la linea de comandos y en la web para instalar, actualizar, con-
figurar y mantener Tableau Server. El administrador de TSM instala el servidor y realiza tareas
administrativas relacionadas con el servidor, como realizar copias de seguridad de los datos
del servidor, restaurar copias de seguridad, crear archivos de registro y administrar clusteres

de varios nodos.

El administrador de TSM debe ser administrador en el equipo local. Consulte Iniciar sesion en

la interfaz de usuario web de Tableau Services Manager.

Las tareas habituales realizadas por el administrador de TSM incluyen:

» Configuracion inicial de Tableau Server tras la instalacion

» Administracion continua de la configuracion (por ejemplo, editar los ajustes o cambiar la
topologia de servidores)
» Ejecucion de tareas administrativas (copias de seguridad, restauraciones, ziplogs, etc.)

Para obtener mas informacién sobre TSM, consulte Introduccién a Tableau Services

Manager.

Administrador del portal de Tableau

Un rol administrativo importante en una implementacién de Tableau Server es el admi-
nistrador del Portal del cliente de Tableau. El administrador del portal administra las licencias
y las claves asociadas para la implementacion de Tableau. Como administrador del portal, el
primer paso es comprar licencias en el Portal del cliente de Tableau. Al comprar licencias, el
portal devolvera las claves de producto correspondientes. Para renovar su licencia, visite la

pagina web de Renovacion de Tableau.

Tableau tiene varios productos (por ejemplo, Desktop, Server, Prep Builder, etc.). Cada uno

de los productos de Tableau requiere que active las licencias actualizando el software de

Tableau Software 11


http://customer.tableausoftware.com/
https://www.tableau.com/es-es/support/renew

Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Tableau con las claves de producto que se compran y almacenan en el Portal del cliente de
Tableau. Como administrador encargado de activar licencias de Tableau, es importante que
comprenda la relacién entre licencias y claves. Consulte Conocer los modelos de licencia 'y

las claves de producto.

Herramientas de administracion

Tableau Server incluye diversos conjuntos de herramientas para administrar el sistema:

* Pagina de administradores de Tableau Server: Se trata del sitio de administracién
basado en web que esta instalado en cada instancia de Tableau Server. Las tareas
que se llevan a cabo en la pagina de administradores son tareas diarias para los admi-
nistradores de servidor y sitio. Entre las tareas relativas al servidor se incluye la crea-
cion de sitios y cuentas de administradores de sitios, la importacion opcional de
usuarios, la configuracion de la sincronizacién con los servicios de directorio, la con-
figuracién de programas de actualizacion de extracto, la supervision del rendimiento y
el uso del servidor, y otras opciones de configuracion globales.

Entre las tareas relativas a sitios se incluye la administracién de contenido y asig-
nacién de permisos, la ejecucion de actualizaciones de extracto, la creacion de grupos
y proyectos, la supervision de la actividad del sitio, la adicién opcional de usuarios y

otras tareas relacionadas con el contenido.
Consulte Navegar en las areas de administracion del entorno web de Tableau.

Los permisos necesarios para la pagina de administradores de Tableau Server se
basan en los roles en el sitio. Los roles en el sitio se generan y administran desde

Tableau Server.

» Referencia de la linea de comandos de tsm: se trata de la interfaz principal para definir
la configuracién de todos los servidores. Una vez definidas inicialmente, las con-
figuraciones realizadas con la CLI de TSM rara vez vuelven a revisarse. Por ejemplo:
SSL, suscripciones, caché de datos, cuenta de servicios, alertas SMTP, autenticacion
de usuarios y configuracion de inicio de sesion Unico son aspectos que se llevan a
cabo con la CLI de TSM.

e También puede Iniciar sesion en la interfaz de usuario web de Tableau Services Mana-
ger.
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e tabcmd: puede usar la utilidad de linea de comandos tabcmd en un equipo Linux o Win-
dows con el fin de crear scripts para automatizar las tareas administrativas de sus sitios
de Tableau Server. Por ejemplo, use tabcmd para crear o eliminar usuarios, proyectos y
grupos.

o APl de REST: conla APl de REST de Tableau Server puede administrar y modificar los
recursos de Tableau Server mediante programacion, a través de HTTP. La APl le per-
mite acceder facilmente a funciones de fuentes de datos, proyectos, libros de trabajo,
usuarios del sitio y sitios en un servidor de Tableau. Este acceso se puede usar para
crear sus propias aplicaciones personalizadas o para preparar scripts de interacciones
con recursos de Tableau Server.

Seguridad

Tableau Server, un servidor de aplicaciones que se conecta a datos que pueden ser muy con-
fidenciales, admite e implementa diversos estandares de seguridad del sector. Nuestra docu-
mentacion de administracion del servidor incluye los procedimientos recomendados y la
implementacion para la autenticacion de usuarios, autorizacion, seguridad de datos y segu-
ridad de red. Aunque nuestra instalacion predeterminada es segura por su disefio, también
recomendamos seguir la lista de comprobacion de mejora de la seguridad para proteger aun

mas la implementacion.

Para obtener mas informacién sobre el cumplimiento de auditorias de seguridad, informes de

vulnerabilidad y otros recursos de seguridad, visite http://www.tableau.com/es-es/security.

Introduccion a Tableau Services Manager

En este articulo se proporciona una descripcion general de Tableau Services Manager (TSM),
que puede usar para configurar y administrar Tableau Server. La interfaz de linea de coman-
dos (CLI) de TSM se incluy6 por primera vez con Tableau Server en Linux, version 10.5. La

interfaz de usuario web de TMS esta disponible desde la version 2018.2.

e Funcionalidad

+ Componentes

Tableau Software 13


https://community.tableau.com/s/topic/0TO4T000000QFAxWAO/rest-api
http://www.tableau.com/es-es/security
#functionality
#components

Guia para administradores de Tableau Server en Linux

+ Autenticacion

e Conexion

Funcionalidad

TSM proporciona a los administradores de servidores opciones basadas en web y de linea
de comandos para configurar y mantener Tableau Server, por ejemplo, para realizar tareas
administrativas como realizar copias de seguridad de los datos del servidor, restaurar copias
de seguridad, crear archivos de registro y administrar clisteres de varios nodos. Por ejemplo,

se usa TSM para realizar las siguientes tareas:

» Configuracion inicial de Tableau Server tras la instalacion

* Administracion continua de la configuracion (por ejemplo, editar los ajustes o cambiar
la topologia de servidores)

» Ejecucion de tareas administrativas (copias de seguridad, restauraciones, ziplogs,
etc.)

En lo que respecta a los administradores que estuvieran familiarizados con versiones ante-
riores de Tableau Server, TSM sustituye a las siguientes herramientas de versiones previas

de Tableau Server:

» Utilidad de configuracion de Tableau Server
« Utilidad de linea de comandos tabadmin

e Tableau Server Monitor

Componentes

TSM se compone de servicios (llamados procesos en esta documentacion) y clientes. Los
procesos de TSM son servicios administrativos que administran los procesos de Tableau Ser-
ver. Los procesos de TSM se ejecutan de forma continua tras el arranque de TSM, aunque

los demas componentes de Tableau Server no tengan conexion.

Entre los procesos de TSM que se ejecutan, incluso si Tableau Server esta detenido se inclu-

yen:
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» Agente de administracion
» Controlador de administracion
» Servicio de archivo de cliente
» Servicio de coordinacién (basado en Apache Zookeeper™)
» Administrador de servicios

o Servicio de licenciamiento

Para obtener mas informacién sobre los procesos de TSM y Tableau Server, consulte Pro-

cesos de Tableau Server.

Autenticacion TSM

Independientemente de si emplea la interfaz de usuario web, la interfaz de linea de comandos
ola APl de TSM, tiene que autenticarse en Tableau Server para poder llevar a cabo tareas
administrativas. Esta cuenta de usuario es distinta de las cuentas de usuario de Tableau Ser-

ver, incluidos los administradores de Tableau Server y los administradores de sitio.

TSM delega la autenticacion de usuarios al sistema operativo subyacente. En Linux, esto sig-
nifica que la autenticacion se controle mediante mecanismos PAM (Pluggable Authentication
Modules). PAM es el estandar en todas las distribuciones de Linux en las que se admite
Tableau Server. Si su organizacion ha configurado PAM para autenticarse con su servicio de
directorio (Active Directory, LDAP), puede autorizar a cualquier usuario del servicio de direc-
torio para que acceda a TSM. En esta situacion, cualquier usuario autenticado de PAM que

sea miembro del grupo tsmadmin esta autorizado para acceder a TSM.

En la version 2019.1, el proceso de autenticacion de TSM usa PAM directamente y luego
vuelve a un sistema de autenticacion mediante substitute user (su) si PAM falla o no esta con-
figurado con un servicio de directorio. Si PAM no esta configurado con un servicio de direc-
torio, las cuentas locales deben gestionarse en el equipo Linux. En estos casos, TSM usara el
meétodo de autenticacion su: pasara las credenciales proporcionadas por el usuario para eje-
cutar el comando true en el directorio /bin. Si el comando se ejecuta correctamente, se veri-
fica la autenticacion. Por tanto, si el usuario es miembro del grupo t smadmin, se permite al

usuario autenticado acceder a TSM.
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Definicidon del servicio PAM personalizado

TSM usa el servicio estandar login de PAM para la autenticacion. Puede personalizar mas el
comportamiento de la autenticacién de TSM creando un archivo de servicio PAM tableau
en /etc/pam.d. Sieste archivo existe, se consultara en lugar del servicio de inicio de sesion
de PAM.

Grupo de autorizacion de TSM

La autenticacién en TSM debe realizarse con un usuario que exista en el equipo de Tableau
Server. Esta cuenta de usuario de TSM debe utilizar una autenticacion con contrasena. De
forma predeterminada, la cuenta de usuario de TSM debe formar parte del grupo t smadmin
en el equipo donde se ejecuta Tableau Server. Como alternativa, puede especificar un grupo
de autorizacion diferente para la administracion de TSM. Para especificar un grupo pre-
determinado diferente durante el proceso de instalacion, consulte Resultado de ayuda para
el script initialize-tsm. Para especificar un grupo de autorizaciones diferente después de ins-

talar Tableau Server, consulte Configurar un grupo de administracion de TSM personalizado.

Conectar clientes de TSM

Como medida de seguridad, solo puede conectarse a TSM con clientes (interfaz de linea de
comandos, interfaz de usuario web, APl de REST, etc.) a través de HTTPS, dado que TSM le

permite realizar tareas administrativas y conectarse a TSM desde otros equipos.

Si se conecta con un cliente de TSM, debe conectarse a la instancia de Tableau Server que

ejecute el servicio Controlador de administracién de TSM.

Como practica recomendada de seguridad, no exponga el puerto TSM (de manera pre-

determinada, 8850) a Internet.

Nota: La herramienta de interfaz de linea de comandos de TSM no requiere cre-
denciales de administrador en algunos casos. Concretamente, si la cuenta en la que ha

iniciado sesion e miembro del grupo autorizado por TSM, no es necesario proporcionar
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credenciales para ejecutar comandos al ejecutar la interfaz de linea de comandos de
TSM localmente. Para obtener mas informacion, consulte Autenticacion con la interfaz de

linea de comandos de tsm.

Las conexiones HTTPS de TSM se basan en un certificado autofirmado generado por el ins-
talador de Tableau Server. Este es el certificado de CA de instalacion de Tableau que firma
los certificados SSL que Tableau crea para cifrar el trafico a través de HTTP. El certificado de
CA de instalacion de Tableau debe estar definido como de confianza en los sistemas que se

conecten al Controlador de administracion de TSM.

El cliente de la interfaz de linea de comandos de TSM valida la confianza del certificado desde
un almaceén distinto al usado por la interfaz de usuario web de TSM. El cliente de la interfaz de
linea de comandos de TSM se refiere al almacén de confianza en el almacén de claves de
Java para validar la confianza de los certificados de CA. Dado que la interfaz de usuario web
de TSM debe establecer una conexion con un navegador web, la confianza se valida con el
almacén de claves de confianza del sistema operativo. La diferencia en como se almacenan
los certificados de CA determina los distintos casos de configuracion de confianza, como se

resalta aqui:

o Paralas comunicaciones de la interfaz de linea de comandos TSM en Tableau Server,
la confianza de certificados se configura de forma predeterminada como parte de los
procesos de instalacion, arranque del nodo y actualizacion. El certificado de CA de ins-
talacion de Tableau se afiade al almacén de confianza en el almacén de claves de
Java. Esto le permite acceder a TSM mediante la interfaz de linea de comandos desde
cualquier equipo en el cluster sin configuracién adicional. Sin embargo, al acceder a la
interfaz de usuario web de TSM, el navegador le pedira que confirme la confianza en el
host que ejecuta el servicio Controlador de administracion de TSM.

¢ Enlas conexiones de la interfaz de linea de comandos de TSM desde equipos remotos,
se le pedira que confirme la confianza en el certificado de CA de instalaciéon de Tableau
la primera vez que se conecte a la instancia de Tableau Server que ejecuta el Con-
trolador de administracion de TSM. Puede elegir si desea confiar en el certificado de
CA, en cuyo caso no se le volvera a pedir confirmacion en ese equipo hasta que cadu-
que el certificado (tres afios de forma predeterminada). También puede conectarse
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mediante una sesion de confianza de un solo uso ejecutando el comando de TSM con
laopcion --trust-admin-controller-cert.

» Paralas conexiones de la interfaz de usuario web de TSM desde equipos remotos, el
navegador le pedira que confirme la confianza en el host que ejecuta el servicio Con-
trolador de administracion de TSM.

Planificacion de la infraestructura

Antes de la instalacion de Tableau Server, debe revisar los requisitos de disco, las con-

figuraciones recomendadas, las cuentas de usuario, la seguridad y los requisitos de red.

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una soluciéon de analisis mas fiable, eficiente y
rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacién de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos

a invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.
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Antes de instalar...

Nota: encontrara mas informacion sobre las especificaciones técnicas de Tableau Server

en el sitio web de Tableau, aqui.

Este tema incluye requisitos y recomendaciones que debe tener en cuenta antes de instalar

Tableau Server en un entorno de produccion.

» Sino esta familiarizado con Tableau Server y desea implementarlo en su organizacion,
le recomendamos que primero implemente Tableau Server como un servidor Unico en
un entorno de prueba. La forma mas sencilla de realizar una instalacién en un solo ser-
vidor es seguir los pasos de Instalacion inicial rapida.

e Para obtener un procedimiento integral que describe como implementar una arqui-
tectura de referencia de cuatro nodos lista para la empresa en un centro de datos en
niveles, consulte la Guia de implementacion empresarial de Tableau Server.

» Siesta desplegando Tableau Server en un cluster distribuido, consulte Requisitos dis-
tribuidos ademas de los requisitos y las recomendaciones que se describen en este
tema.

» Simigra una instalacion de Tableau Server en Windows a Tableau Server en Linux, con-
sulte Migrar Tableau Server de Windows a Linux.

Validar su plan de implementacién del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una soluciéon de analisis mas fiable, eficiente y
rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-

mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
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incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos
a invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.

Recomendaciones de hardware para instalaciones de produccion

La siguiente lista describe las recomendaciones minimas de hardware para una instalacion

de uso de produccion, de un unico nodo, de Tableau Server:

Importante: Estas recomendaciones son minimas y pueden no reflejar los requisitos
para su instalacion y organizacion. Por ejemplo, existen numerosos factores que pueden
afectar a los requisitos de espacio en disco, entre otros, si va a publicar o no extrac-
ciones, flujos y el numero de libros de trabajo que hay en Tableau Server. Para obtener
mas informacion sobre lo que podria afectar los requisitos de espacio libre en disco, con-

sulte Requisitos de espacio en disco.

Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio

talacion libre en
disco

Un solo nodo » 64 bits (chip- 8 nucleos Version 50 GB

sets x86_64) (16 vCPU), @ 2022.3y pos-

* Debeadmitit 5 GHz0  teriores:

conjuntos de

instrucciones mas e 128
SSE4.2y GB
POPCNT 5

+ Los pro- Version
cesadores 2021.4.0a
basados en version
ARM no son 2022.1.x:
compatibles

« 64GB
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Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio
talacion libre en
disco
Version
2021.3.xy
anteriores:
« 32GB

Siva a agregar Tableau Prep Conductor a la instalacion de Tableau
Server, se recomienda agregar un segundo nodo y dedicarlo a eje-
cutar Tableau Server Prep Conductor. Este nodo debe tener un
minimo de 4 nucleos (8 vCPUs) y 16 GB de RAM.

Varios nodos e Pongase en contacto con Tableau para recibir ayuda técnica.
implementaciones

) Los nodos deben cumplir o superar las recomendaciones minimas
corporativas

de hardware, excepto:
¢ Los nodos del Procesador en segundo plano dedicados que
ejecutan hasta dos instancias del procesador en segundo

plano, donde se pueden aceptar 4 nicleos.

¢ Elnodo dedicado a Tableau Prep Conductor: 4 nucleos
(8 vCPUs) como minimo y 16 GB de RAM.

¢ Nodo dedicado para puerta de enlace independiente: minimo
de 2 nucleos (4 vCPU), 8 GB de RAM y 100 GB de espacio

libre en disco.
Importante: El requisito de espacio en disco no se puede comprobar hasta que se inicie TSM.

Si no tiene espacio suficiente, no se le advertira de esta condicion hasta después de instalar el

paquete de Tableau Server.
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50 GB de espacio en disco disponible, con un minimo de 15 GB asignados al directorio /opt

y el resto asignado al directorio /var para almacenamiento de datos.

¢ El espacio libre en disco se calcula después de descomprimir el programa de ins-
talacion de Tableau Server. El programa de configuracion utiliza aproximadamente
1 GB de espacio. Es posible que deba asignar mas espacio en disco, lo que depen-

dera de varios factores, como si va a usar extracciones.

Los bits del nucleo de Tableau Server deben instalarse en un directorio con al menos
15 GB de espacio libre en disco. Si intenta instalar Tableau Server en un equipo que
no tiene suficiente espacio, el paquete de Tableau Server se instalara, pero no podra
continuar con la configuracion. De forma predeterminada, la ubicacién de la ins-
talacion es el directorio /opt. Puede cambiar la ruta de instalacion de Tableau Server

en distribuciones de tipo RHEL.

Si tiene previsto realizar un uso intensivo de extracciones, es posible que deba asignar
mas espacio en disco. Puede especificar un directorio distinto para el almacenamiento

de datos (extraccion) durante la instalacion.

¢ Requisitos de espacio de almacenamiento conectado a la red para el Almacén
de archivos externo: si planea configurar Tableau Server con un Almacen de archi-
vos externo, debera calcular la cantidad de espacio de almacenamiento que dedicara

al almacenamiento conectado a la red.

Estimacion del tamano de almacenamiento: debe tener en cuenta la cantidad de alma-
cenamiento necesaria para publicar y actualizar extracciones. Ademas, también debe
tener en cuenta el tamario de la copia de seguridad del repositorio, a menos que elija
especificamente la opcion de realizar la copia de seguridad del repositorio por sepa-
rado, como se describe en el tema Opcion 2: Realizar una copia de seguridad inde-
pendiente del repositorio.

» Extracciones:

* Tenga en cuenta el numero de extracciones que se publicaran en

Tableau Server y el tamafio de cada extraccion. Averiglie sus requisitos
publicando varias extracciones en Tableau Server y comprobando el
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espacio en disco utilizado. Puede usar esta cantidad de espacio en disco
para estimar cuantas extracciones se publicaran en Tableau Server a lo
largo del tiempo y cémo aumentara el tamarfio de cada extraccion exis-
tente.

e Tenga en cuenta el espacio requerido por el directorio temporal durante
una actualizacion de extraccion. El directorio temporal, que es la ubicacion
donde se almacena una extraccién durante una actualizacion, podria

requerir hasta tres veces el tamafio del archivo final de la extraccion.

» Copia de seguridad del repositorio:

* Para obtener una estimacion de los datos del repositorio, compruebe el

tamano del directorio <data directory>/pgsqgl/data/base

» Para obtener el tamafio exacto de los datos del repositorio, abra el archivo
de copia de seguridad y utilice el tamario del archivo workgroup.pg
dump.

¢ Elrecuento de nucleos se basa en los nucleos "fisicos". Los nucleos fisicos pueden
representar hardware real del servidor o nucleos de una maquina virtual (VM). La tec-

nologia Hyper-Threading no se tiene en cuenta en el recuento de nucleos.

¢ La RAM que se muestra es el minimo recomendado para la instalacién de un solo nodo.
La instalacion puede funcionar mejor con mas RAM, segun la actividad, el numero de

usuarios y los trabajos en segundo plano, por ejemplo.

Para ver la lista completa de recomendaciones y los requisitos minimos, consulte Reco-
mendaciones y requisitos de hardware minimos para Tableau Server. Para conocer las espe-
cificaciones de hardware que Tableau usa internamente para probar la escalabilidad, consulte

Recomendaciones de hardware para instalaciones de produccion.

En las implementaciones en una nube publica en Amazon Web Services y Google Cloud Pla-
tform, tenga en cuenta que la "vCPU" en realidad es una CPU con tecnologia Hyper Threa-
ding, y no un nucleo de CPU completo. Asi, al dimensionar instancias en la nube, necesitara

dos veces mas vCPU que los requisitos de nucleos de CPU de Tableau Server indicados

Tableau Software
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(hacen falta 8 vCPU para una instalacion de prueba minimay se recomiendan 16 vCPU para

una instalacion de nodo unico).
Requisitos del sistema operativo
Se admiten las siguientes distribuciones de Linux:

2021.- 1 2022.1- 2022.1.- 2022.- 2022.3- 2023.- 2023.1- 2023.- 2023.-

4.x .0- 12+ 3.0 - A+ 1.0 - .8+ 3.0 3.1-
2022.1- 2022.- 2023.- 2024.-
A1 3.3 1.7 2.x

AlmalLi- /]
nux 8.x
AlmalLi- v
nux 9.x
Ama- v v v v v v v o O
zon
Linux 2
Ama- o
zon
Linux
2023

Cen- @ @ o o o o o o

tOS
7.9+
(no 8.x)

Cen- o

tOS
Stream
8.x

Cen- o

tOS
Stream
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2021.- 1 2022.1- 2022.1.- 2022.- 2022.3- 2023.- 2023.1- 2023.- 2023.-

4.x .0- 12+ 3.0 - A+ 1.0 - .8+ 3.0 3.1-
2022.1- 2022.- 2023.- 2024.-
A1 3.3 1.7 2.x

9.x

Debian = Nota: A partir de julio de 2022, las distribuciones de Debian ya no son com-
9 patibles. Para obtener mas informacion, consulte esta publicacion de la Comu-
nidad de Tableau.

RHEL @& (/] (/] /) /) /) @

7.3+

RHEL @ @ @ o o o o

8.3+

RHEL
9.x

Oracle @& = @ @ o o o o

Linux
7.3+
(no 8.x)

d O O 9
L O & 9

Oracle o
Linux
8.x

Oracle o
Linux
9.x

Rocky v
Linux

8.x

Rocky v
Linux

9.x
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2021.- 1 2022.1- 2022.1.- 2022.- 2022.3- 2023.- 2023.1- 2023.- 2023.-

4.x .0- 12+ 3.0 - A+ 1.0 - 8+ 3.0 3.1-
2022.1- 2022.- 2023.- 2024.-
A1 3.3 1.7 2.x

Ubuntu €3 @ ] @ o o o o o

16.04
LTS

Ubuntu & @ o @ o o6 o6 o o

18.04
LTS

Ubuntu & & & & & &

20.04
LTS

Ubuntu Q @

22.04
LTS

Para obtener informacion sobre los requisitos de distribucion de Linux para Tableau Server

en un contenedor, consulte Distribuciones admitidas para la creacién.

Importante: Para asegurarse de tener los parches de seguridad y funcionalidad mas recien-
tes, Tableau recomienda que utilice la version compatible mas reciente de la distribucion de
Linux en la que esta implementando. Tableau generalmente prueba y valida en la ultima ver-

sién secundaria de una version principal de distribuciéon compatible.
Notas adicionales sobre las distribuciones de Linux:

e Las distribuciones de Red Hat Enterprise Linux (RHEL), CentOS, Oracle Linux y Ama-

zon Linux se denominan colectivamente en esta documentaciéon como RHEL-like.

e A partir de julio de 2022, las distribuciones de Debian ya no son compatibles. Para

obtener mas informacion, consulte esta publicacion de la Comunidad de Tableau.

¢ Las versiones de Ubuntu que no son de LTS no son compatibles.

Tableau Software


https://community.tableau.com/s/news/a0A4T0000011xDOUAY/debian-end-of-life

Guia para administradores de Tableau Server en Linux

La version 17.04 de Ubuntu no es compatible.

La compatibilidad con la version 20.04 de Ubuntu se agrego en la version 2023.1.0 de
Tableau Servery en las versiones de mantenimiento de Server 2022.1.12 y 2022.3.4.
No es compatible con versiones anteriores.

Las versiones anteriores de CentOS y Ubuntu no son compatibles porque Tableau Ser-

ver requiere systemd para la gestioén de procesos.

La version del instalador con el sufijo de archivo, .deb, se instala tanto en distribuciones

Ubuntu como en Debian.

Los nucleos personalizados no son compatibles.

En una instalacion de varios nodos de Tableau Server, todos los nodos del equipo en los que

vaya a instalar Tableau deben ejecutar Linux y la misma distribucion de Linux.

Directorio de instalacion

Los elementos principales de Tableau Server se instalan de forma predeterminada en el direc-

torio /opt.

El directorio en el que instale Tableau Server debe tener al menos 15 GB de espacio
libre en disco. Si intenta instalar Tableau Server en un equipo que no tiene suficiente
espacio, el paquete de Tableau Server se instalara, pero no podra continuar con la con-
figuracion.

Puede especificar una ubicacién de instalacion personalizada en sistemas de tipo
RHEL, pero no puede cambiar esta ubicacién en Ubuntu.

No especifique un enlace simbdlico o una ubicacion de directorio en un volumen del Sis-
tema de archivos en red (NFS) cuando especifique una ubicacion de instalacion no pre-
determinada en sistemas del tipo RHEL.

Directorio de datos

De forma predeterminada, Tableau Server creara un directorio de datos para todo el con-

tenido y las extracciones que administre Tableau. El directorio se creaen /va-

r/opt/tableau/tableau server.
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Puede especificar un directorio distinto para el almacenamiento de datos (de extraccion)
durante la instalacion. Si pretende usar un directorio distinto, no cree el directorio. En su
lugar, deje que la instalacion de Tableau Server cree el directorio. El directorio de datos

requiere que se establezcan permisos especificos durante el proceso de instalacion.

Para cambiar el directorio de datos, debe pasar una marca junto con la ruta del directorio de
datos al ejecutar el script initialize-tsm. Consulte Resultado de ayuda para el script ini-

tialize-tsm.

Siva a cambiar el directorio de datos predeterminado:

* No especifique ningun enlace simbdlico ni ninguna ubicacién de directorio de datos en
un volumen de sistema de archivos de red (NFS).

* No especifique ninguna ubicacién de directorio de datos con una ruta que incluya un
punto o un espacio. Si la ruta contiene un punto o un espacio, se producira un error de
inicializacion.

» El directorio de datos debe estar instalado en un directorio diferente al de instalacion.

Importante: No puede cambiar la ubicacion del directorio de datos después de haber
ejecutado initialize-tsm. La ubicacion del directorio de datos persistira mientras

dure la implementacion, incluidas las actualizaciones posteriores.

Tableau Prep Conductor

Tableau Prep Conductor es uno de los procesos de Tableau Server. Ejecuta un flujo, com-
prueba las credenciales de conexién y envia alertas si un flujo falla. Tableau Prep Conductor
usa la funcionalidad de creacion de programas y seguimiento de Tableau Server para per-
mitirle automatizar la ejecucion de los flujos, de modo que se actualice el resultado del flujo
sin tener que iniciar sesion en Tableau Prep Builder para ejecutar manualmente flujos indi-

viduales cuando cambian los datos.

Tableau Prep Conductor tiene una licencia separada y esta disponible con la licencia de Data
Management. Para obtener mas informacion sobre cémo funciona la licencia de Tableau

Prep Conductor, consulte Licencia de Data Management.
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Se recomienda habilitar Tableau Prep Conductor en un nodo dedicado. Para obtener mas

informacion:

¢ Siva ainstalar una nueva aplicacion de Tableau Server, consulte Paso 1 (nueva ins-

talacion): instalar Tableau Server con Tableau Prep Conductor.

e Siva aagregar Tableau Prep Conductor a una instalacién existente de Tableau Server,

consulte Paso 1 (instalacion existente): habilitar Tableau Prep Conductor.

Requisitos adicionales
Asegurese de que su entorno cumple también los siguientes requisitos adicionales:

Nombre de host

« Tableau Server debe ser capaz de convertir el nombre del host en una direccién IP
usando el servidor de nombres de dominio (DNS) o mediante un archivo host local en el
equipo que ejecuta Tableau Server. De forma predeterminada, los archivos de host se
almacenanen /etc/hosts.

« Elnombre de host del servidor no debe cambiar tras iniciar Tableau Services Manager
durante el proceso de configuracién. Por ejemplo, esto podria suceder si usa el paquete
cloud-init para inicializar una maquina virtual e instala Tableau Server en esa maquina
virtual.

e Tableau Server no admite los nombres de host que incluyan guiones bajos (_).

Direccion IP estatica
El equipo en el que instale Tableau Server debe tener una direccion IPv4 o IPv6 estatica.
Controladores de bases de datos

Para conectarse a fuentes de datos especificas, el equipo en el que vaya a instalar Tableau
Server debe tener instalados los controladores de bases de datos adecuados. Para obtener

mas informacién, consulte Controladores de bases de datos.

Puertos disponibles

Tableau Software



30

Guia para administradores de Tableau Server en Linux

TSMy Tableau Server necesitan cada uno un puerto TCP disponible para que pueda acce-
der a ellos. De forma predeterminada, TSM usa el puerto 8850 y el servicio de puerta de
enlace de Tableau Server usa el puerto 80. Recomendamos encarecidamente que com-
pruebe que los puertos 8850 y 80 no estan en uso en su sistema antes de instalar Tableau
Server. Si estos puertos no estan disponibles, el puerto de TSM y el de la puerta de enlace
podrian reasignarse automaticamente a niumeros de puerto diferentes, y actualmente no hay

ninguna interfaz para mostrar los puertos a los que se han reasignado.
Consulte Puertos de Tableau Services Manager.
Configuracion del firewall local

Si ejecuta un firewall en el equipo en el que va a instalar Tableau Server, debera abrir los
siguientes puertos predeterminados para el trafico de Tableau Server. Se pueden cambiar

los numeros de todos los puertos, excepto el 443.

TIPO DE INSTALACION

Distribuido/alta

Puerto | TCP/UDP Utilizado por ... Todos  disponibilidad
80 TCP Puerta de enlace X
443 TCP SSL. Cuando Tableau Server esta X

configurado para SSL, el servidor
de aplicaciones redirige las soli-
citudes a este puerto. No cambie

este puerto.
8850 TCP Tableau Services Manager. X
8060 TCP Base de datos PostgreSQL. X
8061 TCP Puerto de verificacion de la copia X

de seguridad de PostgreSQL

8000- TCP Intervalo de puertos reservados de X
9000 forma predeterminada para la asig-
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TIPO DE INSTALACION

Distribuido/alta
Puerto TCP/UDP | Utilizado por ... Todos  disponibilidad

nacion dinamica de procesos

Tableau
27000- TCP Intervalo de puertos usados por X
27009 Tableau Server para el servicio de

licencia. Este intervalo debe estar
abierto en el nodo que ejecuta el
servicio de licencias y ser accesible
desde otros nodos. De forma pre-
determinada, el nodo inicial ejecuta
el servicio de licencias.

Consulte Puertos de Tableau Services Manager y Configurar el firewall local.
Usuarios y grupos del sistema

En Linux, Tableau Server usa un usuario y dos grupos sin privilegios para un correcto fun-
cionamiento. Tableau creara la cuenta y los grupos predeterminados durante la instalacion.
Como alternativa, puede especificar cuentas existentes. Consulte Usuarios y grupos del sis-

tema
y Grupo de autorizacion de TSM.

Acceso raiz y sudo

Todas las tareas de instalacion y las tareas administrativas para Tableau Server deben eje-
cutarse como el usuario raiz. Con frecuencia, esto se realiza con el comando sudo, pero tam-

bién pueden ejecutarse los comandos directamente como el usuario raiz.

Para instalar Tableau Server con la cuenta raiz, debe especificar una cuenta de usuario

durante la instalacion. La cuenta se usara para administrar TSM. Para especificar la cuenta,
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ejecute el script initialize-tsm script con la opcion —a. Consulte Resultado de ayuda para el

script initialize-tsm.
Contraseiia de cuenta

La cuenta de usuario que use para instalar y administrar Tableau Server se debe poder auten-
ticar con contrasefa. Es decir, el usuario no debe usar una forma de autenticacion diferente

(como la autenticacion con clave publica).

Si la cuenta que usa para instalar e inicializar Tableau Server no tiene contrasefa, puede

establecer una con el comando passwd:

sudo passwd SUSER
Requisitos de acceso a puertos

Sidesea instalar Tableau Server de forma remota, por ejemplo, mediante SSH, asegurese

de que estan abiertos los siguientes puertos:

» 8850. El puerto usado para la interfaz web de Tableau Services Manager (TSM).
Puede usar esta interfaz para configurar Tableau Server.
¢ 80. El puerto usado para la interfaz web principal de Tableau Server.

Elinstalador de Tableau Server intenta abrir estos puertos durante el proceso de instalacion,
pero solo puede hacerlo para el firewall £irewalld. Sisu equipo ejecuta un firewall dife-

rente, debe abrir los puertos antes de la instalacion.
Entornos de contenedores virtuales

A partir de la version 2021.2, ciertas configuraciones de Tableau Server en Linux se pueden
ejecutar en un contenedor. Para obtener mas informacion sobre las configuraciones admi-

tidas, consulte Tableau Server en un contenedor.

Las versiones anteriores de Tableau Server en Linux y las configuraciones no compatibles no
se han probado y no son compatibles con entornos de contenedores virtuales como Docker.
En estos casos, Tableau Server en Linux no funciona del modo esperado si se instala en

estos entornos.
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Requisitos del paquete
Systemd

Tableau Server requiere systemdpara gestionar los servicios. Este paquete se instala de
forma predeterminada en CentOS 7 y Ubuntu 16. Si decide probar Tableau Server en una ver-
sion modificada de estas distribuciones, puede ejecutar el siguiente comando para confirmar

que systemd estainstalado:

whereis systemd

Si systemdesta instalado, se muestra la ubicacion de la instalacion. Por ejemplo, podria ver

el resultado siguiente:

systemd: /usr/lib/systemd /etc/systemd /us-

r/share/systemd /usr/share/man/manl/systemd.l.gz

Si tiene systemd instalado pero se producen errores en las verificaciones de los requisitos de
systemd en el instalador de Tableau, es probable que systemd no se esté ejecutando. Ejecute

el comando siguiente para verificar que systemd se esta ejecutando:
1s /run/systemd

El resultado sera una lista de archivos y directorios. Si systemd se esta ejecutando, el resul-
tado incluira system. Si system no aparece en el resultado, quiere decir que systemd no se

esta ejecutando.
Software antivirus

El software antivirus que analiza los directorios que usa Tableau Server puede interferir con la
instalacion y el uso continuado de Tableau Server. En algunos casos, esto puede provocar
errores de instalacion, problemas al iniciar Tableau Server o afectar al rendimiento. Si tiene
previsto ejecutar algun software antivirus en el equipo que ejecuta Tableau Server, siga las

recomendaciones de la base de conocimientos.

Continue con el paso siguiente: Instalar y configurar Tableau Server.
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Requisitos de espacio en disco

En general, al estimar la cantidad de espacio en disco adicional que asignar a Tableau Ser-
ver para un uso diario, debe tener en cuenta si las extracciones se publicaran o no en
Tableau Server, y el nUmero de libros de trabajo que espera publicar en Tableau Server. Si
cree que va a usar extracciones, Tableau recomienda empezar por unos pocos cientos de
gigabytes (GB). Si cree que no va a usar extracciones, podria requerir inicamente alrededor
de 50 GB para sus necesidades de uso. Para configurar alertas de espacio en disco, consulte

Configurar notificaciones de eventos del servidor.

¢,Busca Tableau Server en Windows? Consulte Requisitos de espacio en disco.

Es fundamental que Tableau Server tenga suficiente espacio en el disco. Si se queda sin
espacio en el disco en cualquier nodo de una instalacién de Tableau Server, puede expe-
rimentar un rendimiento erratico, lo que incluye no poder acceder a Tableau Servero ala
interfaz de usuario web de TSM. Para ver los pasos de solucion de problemas, consulte en la

base de conocimiento de Tableau.

Estos son los factores que afectan a los requisitos de espacio en disco y en los que puede

optar por instalar Tableau Server:

Publicacion de extracciones en Tableau Server

Tenga en cuenta el numero de extracciones que se publicaran en Tableau Servery el
tamafo de cada extraccion. Averigle sus requisitos publicando varias extracciones en
Tableau Server y comprobando el espacio en disco utilizado. Puede usar esta cantidad de
espacio en disco para estimar cuantas extracciones se publicaran en Tableau Server a lo

largo del tiempo y cémo aumentara el tamafo de cada extraccion existente.

Actualizacion de extracciones

Tenga en cuenta el espacio requerido por el directorio temporal durante una actualizacion de

extraccion. El directorio temporal, que es la ubicacion donde se almacena una extraccién
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durante una actualizacion, podria requerir hasta tres veces el tamafo del archivo final de la

extraccion.

Creacion de muchos libros de trabajo

Si utiliza libros de trabajo, tenga en cuenta el numero de libros de trabajo que se publicaran en
Tableau Server. Los libros de trabajo individuales suelen ocupar poco espacio en disco. Sin
embargo, si cree que va a publicar miles de libros de trabajo, seria recomendable asignar

espacio en disco adicional para estos libros de trabajo.

Registro

Para ayudar en las tareas diarias de administracién y solucion de problemas, Tableau Server
crea archivos de registro como parte de sus operaciones habituales. En funcion del nivel de
registro que se configure, podria verse afectado el espacio en disco necesario en el equipo de

Tableau Server.

Procesos de copia de seguridad y restauracion

El espacio de disco libre necesario para crear una copia de seguridad varia en funcion de la
cantidad de datos en los servicios de repositorio y almacenamiento de archivos de Tableau
Server y su colocacion con el servicio tabadmincontroller. Mientras se realizan las copias de
seguridad, las tareas de limpieza de extractos antiguos en segundo plano se detienen tem-
poralmente. Esto significa que, mientras se realiza la copia de seguridad, las actualizaciones
de extraccion dejaran archivos adicionales en su lugar, lo que aumenta el espacio de uso en el
disco. Si la copia de seguridad tarda mucho tiempo, o si su organizacion utiliza muchos extrac-
tos que se actualizan con regularidad, esto puede dar lugar a una cantidad significativa de
espacio de uso temporal en el disco. Estos archivos temporales se eliminaran una vez fina-

lizada la copia de seguridad.

En la siguiente tabla se enumeran los requisitos de espacio en disco para las copias de segu-
ridad en funcion de si el nodo alberga el repositorio, el almacén de archivos, el controlador o
alguna combinacién de ellos. En entornos de varios nodos de Tableau Server, debe estimar el

espacio en disco necesario en cada nodo.
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Espacio en disco requerido

3 veces los datos del repositorio +
250 MB

Para obtener una estimacion de los
datos del repositorio, compruebe el
tamafo del directorio <data direc-

tory>/pgsgl/data/base.

Para obtener el tamafio exacto de los
datos del repositorio, abra el archivo
de copia de seguridad y utilice el
tamanio del archivo workgroup.pg_

dump.

1,5 veces los datos del almacén de

archivos

Para obtener una estimacion de los
datos del almacén de archivos (extrac-
tos, flujos, etc.), compruebe el

tamano del directorio <data direc-

tory>/dataengine.

3 veces los datos del repositorio +
250 MB+ 2,5 veces los datos del alma-
cén de archivos

3 veces los datos del repositorio +
250 MB+ 1,5 veces los datos del alma-
cén de archivos

3 veces los datos del repositorio +
250 MB+ 1,5 veces los datos del alma-
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cén de archivos

3 veces los datos del repositorio +
250 MB+ 2,5 veces los datos del alma-
cén de archivos

3 veces los datos del repositorio +
250 MB+ 1,5 veces los datos del alma-
cén de archivos

Requisitos para la restauracion del espacio en disco

Debe disponer de suficiente espacio en el disco para que los procesos de restauracion de la

base de datos se ejecuten correctamente.
Para restaurar Tableau Server:

¢ Enlos nodos del controlador, necesita espacio libre igual al menos al tamano del

archivo de copia de seguridad.

¢ Enlos nodos del repositorio, necesita espacio libre igual al menos al triple del tamafio
de los datos del repositorio en el archivo de copia de seguridad, ademas de 250 MB,

mas el tamano del directorio de datos pgsql.

¢ Enlos nodos de almacenamiento de archivos, necesita espacio libre igual al menos al

doble del tamario de la carpeta del motor de datos en el archivo de copia de seguridad.

Exportacion e importacion de sitios

Las exportaciones e importaciones de sitios requieren un espacio en disco adecuado, al igual
que los procesos de copia de seguridad y restauracién. Como minimo, debe disponer de espa-
cio suficiente para el archivo exportado. Puede utilizar los requisitos de copia de seguridad y
restauracion como guia para la cantidad de espacio en disco necesario al realizar expor-

taciones e importaciones de sitios.
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El archivo exportado se genera en el directorio definido en la variable de TSM base-
filepath.site export.exports.Paraobtener mas informacion, consulte tsm sites

export.

Para obtener mas informacion sobre las rutas de archivo y como cambiarlas, consulte tsm
File Paths.

Configuraciones basicas recomendadas

A la hora de determinar la topologia (numero de nodos y numero de procesos de Tableau Ser-
ver) de una implementacion de Tableau Server, hay que tener en cuenta estas variables: el
entorno, las fuentes de datos y administracion para proporcionar acceso a datos auto-
servicio, carga de trabajo y utilizacion. No obstante, quizas le falte informacion sobre estas
variables la primera vez que implemente Tableau Server. Este tema describe tres arqui-
tecturas basicas que se pueden usar como punto de partida en las instalaciones de Tableau

Server.

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una solucién de analisis mas fiable, eficiente y
rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura

basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos
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ainvertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.

Recomendaciones de hardware para instalaciones de produccién

Las recomendaciones de hardware para instalaciones de produccion en Tableau Server que
se ven abajo se basan en el hardware que el equipo de Tableau emplea para probar la esca-
labilidad de Tableau Server. Le sugerimos que siga estas recomendaciones como punto de
partida en las implementaciones de produccién. Para implementaciones de pruebas de con-
cepto (PoC), le recomendamos que utilice Tableau Cloud. Para obtener mas informacion, con-

sulte Requisitos minimos de hardware para la instalacion.

Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio
talacion libre en
disco
Un solo nodo » 64 bits (chip- 8 nucleos Version 2022.3 | 500 GB -
setsx86_64)  (16vCPU), vyposteriores: | 1TB
¢ Debe admitir
2.0GHzo
conjuntos de . « 128GB
) ) mas
instrucciones B
SSE4.2y Version
POPCNT 2021.4.0 a ver-
e Los pro- sion 2022.1.x:
cesadores 64 GB
basados en
ARM no son Versién
compatibles 2021.3.xy ante-
riores:
e 32GB

Si va a agregar Tableau Prep Conductor a la instalacion de Tableau
Server, se recomienda agregar un segundo nodo y dedicarlo a eje-
cutar Tableau Server Prep Conductor. Este nodo debe tener un
minimo de 4 nucleos (8 vVCPUs) y 16 GB de RAM.
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Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio

talacion libre en
disco

Varios nodos e Poéngase en contacto con Tableau para recibir ayuda técnica.

implementaciones
) Los nodos deben cumplir o superar las recomendaciones minimas
corporativas
de hardware, excepto:
¢ Los nodos del Procesador en segundo plano dedicados que
ejecutan hasta dos instancias del procesador en segundo

plano, donde se pueden aceptar 4 nucleos.

e Elnodo dedicado a Tableau Prep Conductor: 4 nucleos
(8 vCPUs) como minimo y 16 GB de RAM.

¢ Nodo dedicado para puerta de enlace independiente: minimo
de 2 nucleos (4 vCPU), 8 GB de RAM y 100 GB de espacio

libre en disco.

Nota: En implementaciones que usen maquinas virtuales, Tableau recomienda una afi-
nidad de CPU dedicada. Si esta ejecutando Tableau Server en un entorno virtual, siga
los procedimientos recomendadas del host de su VM para la asignacion de vCPU en
relaciéon con la cantidad de nucleos de CPU fisicos que hay en el host de la VM. Nor-
malmente, 2 CPU virtuales = 1 nucleo fisico para Tableau Server. Por ejemplo, en ins-
talaciones de AWS, la recomendacion minima de 4 nucleos equivale a 8 CPU virtuales
de AWS. No olvide tampoco seguir las practicas recomendadas de su proveedor de infra-
estructura virtual para asegurarse de que Tableau Server tenga acceso a los recursos
apropiados de calculo, memoria y datos. Siva a instalar Tableau Server en un entorno
virtual o una implementacion basada en la nube, consulte Maquinas virtuales e imple-

mentaciones en la nube publica mas adelante en este tema.
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Calcular el espacio en disco

Son varios los factores que afectan a los requisitos de espacio en disco, entre otros, siva a
publicar o no extracciones, flujos y el nimero de libros de trabajo que hay en Tableau Server.

Para obtener mas informacion, consulte Requisitos de espacio en disco.

Configuraciones basicas

¢ Instalaciones de un solo servidor

Instalacion de dos nodos: especializada para entornos con uso intenso de extracciones

Instalacion de dos nodos: especializada para entornos con flujos

Instalaciones de alta disponibilidad (HA)
Instalaciones de un solo servidor
Recomendaciones

Le recomendamos que utilice un solo equipo para instalar Tableau Server en imple-
mentaciones iniciales con un uso limitado y que no sean esenciales. Las instalaciones de un
solo servidor también se pueden ampliar con mas nodos a medida que las cargas de trabajo

vayan creciendo.
Una instalacion de un solo servidor resulta util en los casos siguientes:

« Si el sistema se considera esencial y necesita ofrecer una alta disponibilidad. El obje-
tivo de la alta disponibilidad es minimizar los tiempos de inactividad del sistema, lo cual
se logra eliminando puntos unicos de error y contando con un mecanismo fiable de con-
mutacién por error. Tableau Server precisa una configuracién minima de tres nodos
con el fin de proporcionar redundancia y eliminar los puntos unicos de error. Esta es

una las principales razones para migrar a una configuracién de varios nodos.

¢ Sitiene muchos usuarios activos y numerosas actualizaciones de extracciones, los dos

tipos de cargas podrian competir por los mismos recursos en la maquina. En tal caso,
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una configuracion de un solo servidor podria no ser la opcion adecuada, pues se nece-

sitarian mas nodos especializados para aislar las diferentes cargas de trabajo.

Nota: Los usuarios activos representan las solicitudes interactivas simultaneas que se
envian a Tableau Server, incluyendo el consumo de dashboards en un equipo portatil o
dispositivo mévil y la creacion web, asi como la conexién a fuentes de datos publicadas y

su consulta.
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¢ Nodo independiente de un solo servidor con todos los procesos instalados en una

maquina.
¢ A continuacion, se indica el nUmero de procesos para una maquina de 8 nucleos:

e VizQL Server: establecer en 2 instancias (nUmero de nucleos fisicos dividido

entre 4 hasta un maximo de 4).

¢ Procesador en segundo plano, servidor de caché y servidor de datos: establecer

en 2 instancias.

¢ Entodos los demas procesos solo se instala una instancia del proceso, sea cual

sea el hardware.

Nota: Cuando tiene activada la clave de producto de administracion de datos en el ser-
vidor, una instancia de Tableau Prep Conductor se configura automaticamente con el pro-
cesador en segundo plano. Sin embargo, se recomienda que tenga un nodo dedicado
para Tableau Prep Conductor. Si planea emplear flujos en Tableau Server, se reco-
mienda que utilice dos 0 mas nodos y que dedique uno de ellos a ejecutar unicamente flu-
jos. El ejemplo de configuracion descrito anteriormente no incluye Tableau Prep

Conductor, ya que se trata de un servidor de un solo nodo.

Instalaciones de varios nodos

Cuando Tableau Server se ejecuta en mas de un equipo, existe una instalacion de varios
nodos o cluster. Existen varias razones que pueden motivar el uso de una instalacion de
varios nodos. Por ejemplo, puede tener entornos con un uso intenso de extracciones, lo cual
puede significar dedicar algunos recursos de hardware a los procesos que realiza el pro-
cesador en segundo plano. En los sistemas que tienen unos requisitos de alta disponibilidad

se necesita un entorno de varios nodos que tenga tres nodos como minimo.
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Instalacion de dos nodos: especializada para entornos con uso intenso de extracciones

Recomendaciones
Parta de una configuracion de dos nodos cuando se cumplan las condiciones siguientes:

e Entorno con uso intenso de extracciones: la mayoria de las fuentes de datos son
extracciones. Podria ser el caso cuando hay unas pocas extracciones muy grandes o

muchas extracciones pequenas.

¢ Actualizaciones de extracciones frecuentes: la actualizacion de una extraccion es
una tarea intensa para la CPU. Las implementaciones en las que se actualizan fre-
cuentemente las extracciones (por ejemplo, varias veces al dia durante el horario labo-
ral) a menudo resultan beneficiadas con un mayor énfasis en el proceso en segundo

plano, que gestiona las tareas de actualizacion.

Importante: Las configuraciones de dos nodos no cumplen los requisitos minimos para
la alta disponibilidad. Si necesita un sistema de alta disponibilidad, consulte Ins-

talaciones de alta disponibilidad (HA).
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e En el nodo inicial, instale todos los procesos menos el procesador en segundo plano. A
continuacion, se indica el numero de instancias de los procesos para una maquina de

8 nucleos:

* VizQL Server: establecer en 2 instancias. (Célculo predeterminado: numero de

nucleos fisicos dividido entre 4 hasta un maximo de 4).

e Servidor de caché y servidor de datos: establecer en 2 instancias. Se configura
automaticamente una instancia de Pregunte a los datos en el nodo que tiene

Data Server.

¢ Index and Search Server: la memoria de Index and Search Server se puede con-
figurar de modo que mejore el rendimiento mediante la opcion de configuracion
TSM indexandsearchserver.vmopts. Para obtener mas informacion, con-

sulte Opciones de tsm configuration set.

e Entodos los demas procesos solo se instala una instancia del proceso, sea cual
sea el hardware. Se instala una instancia del contenedor de microservicios inte-
ractivos en un nodo que tenga habilitado el servidor de aplicaciones; se instala
una instancia del contenedor de microservicios no interactivos en un nodo que

tenga habilitado el procesador en segundo plano.

 Aisle el procesador en segundo plano en el nodo adicional. Para calcular el numero
minimo de procesos del procesador en segundo plano que se ejecutaran en este nodo,
divida el numero total de nucleos fisicos del equipo entre 4. Para calcular el nUmero
maximo, divida el total de nucleos fisicos del equipo por 2. En el ejemplo anterior,
ambos nodos estan en maquinas con 8 nucleos fisicos. Al instalar el procesador en
segundo plano, Tableau Server instala automaticamente una instancia del motor de

datos.

Nota: Esta configuracién asume que no tiene activado Tableau Prep Conductor en
Tableau Server. Si utiliza Tableau Prep Conductor para programar y gestionar flujos en

un entorno con un uso intensivo de extracciones, se recomienda tener al menos tres
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nodos y emplear la configuracion de tres nodos que se describe mas adelante en este

mismo tema.

Al supervisar y recopilar datos sobre el rendimiento y el uso, puede ajustar y configurar el
numero de instancias para estos procesos. Por ejemplo, en el nodo dedicado a la ejecucion
del procesador en segundo plano, en un primer momento puede establecer el numero

minimo recomendado de procesadores en segundo plano (numero total de nucleos entre cua-

tro) y luego aumentarlo si comprueba que:
¢ Las actualizaciones de extracciones tardan mucho en completarse.
¢ Las suscripciones y las alertas no se completan a tiempo.

Para los nodos del procesador en segundo plano dedicados, segun la carga de trabajo y los
recursos del sistema, es posible que pueda aumentar la cantidad de instancias de segundo
plano mas alla del maximo recomendado anteriormente. El aumento de instancias en
segundo plano en el nodo puede afectar a la funcionalidad del nodo de manera positiva y
negativa. Usted es responsable de supervisar cuidadosamente los recursos de RAM y CPU,

y otros aspectos de Tableau Server para determinar la mejor configuracién para su entorno.

Para obtener mas informacion sobre el ajuste del rendimiento, consulte el tema Ajuste del

rendimiento.
Instalacion de dos nodos: especializada para entornos con flujos

Comience con una configuracion de dos nodos si planea publicar, programar y administrar flu-

jos en Tableau Server.

Importante: Las configuraciones de dos nodos no cumplen los requisitos minimos para
la alta disponibilidad. Si necesita un sistema de alta disponibilidad, consulte Ins-

talaciones de alta disponibilidad (HA).
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¢ En el nodo inicial, instale todos los procesos. A continuacion, se indica el nimero de ins-

tancias de los procesos para una maquina de 8 nucleos:

* VizQL Server: establecer en 2 instancias. (Célculo predeterminado: numero de

nucleos fisicos dividido entre 4 hasta un maximo de 4).

e Servidor de caché y servidor de datos: establecer en 2 instancias. Se configura
automaticamente una instancia de Pregunte a los datos en el nodo que tiene

Data Server.

¢ Procesador en segundo plano: minimo 2, maximo 4. En el diagrama anterior, se
muestra el maximo para un nodo de 8 nucleos. Tableau Prep Conductor se con-
figura automaticamente en uno de los nodos donde tiene instalado el procesador
en segundo plano. En el nodo inicial, configure el rol del nodo Procesador en
segundo plano de modo que ejecute todos los tipos de trabajo, incluidos los flu-
jos, utilizando la configuracion de tsm tsm topology set-node-role.Para

obtener mas informacion, consulte tsm topology set-node-role.

¢ Index and Search Server: la memoria de Index and Search Server se puede con-
figurar de modo que mejore el rendimiento mediante la opcién de configuracion
de TSM indexandsearchserver.vmopts. Para obtener mas informacion,

consulte Opciones de tsm configuration set.

e Entodos los demas procesos solo se instala una instancia del proceso, sea cual
sea el hardware. Se instala una instancia del contenedor de microservicios inte-
ractivos en un nodo que tenga habilitado el servidor de aplicaciones; se instala
una instancia del contenedor de microservicios no interactivos en un nodo que

tenga habilitado el procesador en segundo plano.

¢ Aislo el procesador en segundo plano en el nodo adicional para ejecutar unicamente flu-
jos. Utilice la configuracion de tsm tsm topology set-node-role para configurar

esta opcion. Para obtener mas informacion, consulte tsm topology set-node-role.
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Nota: Sitiene un entorno con un uso intensivo de extracciones y, ademas, programa y
administra flujos en el servidor, le recomendamos que utilice la configuracion de tres

nodos que se describe a continuacion.

Instalaciones de alta disponibilidad (HA)
Recomendaciones

Una instalacion de alta disponibilidad de Tableau Server es una instalacion distribuida dise-
Aada para maximizar la disponibilidad de Tableau Server. La alta disponibilidad significa,
basicamente, que el sistema esta disponible con un tiempo de inactividad minimo. Si desea
incorporar redundancia para elementos relacionados con la alta disponibilidad, como un repo-
sitorio, la redundancia de archivos y la conmutacion por error, necesita un minimo de tres
nodos. La tolerancia de tiempo de inactividad depende de cada organizacion y de los con-

tratos de nivel de servicio existentes en su organizacion.

La alta disponibilidad se consigue eliminando puntos Unicos de error, detectando fallos y con-
figurando un sistema fiable de conmutacion por error. La alta disponibilidad en Tableau Ser-

ver se logra, principalmente:

¢ Con redundancia de archivos con varias instancias de almacén de archivos y motor de

datos.

e Con un repositorio activo/pasivo en dos nodos.

¢ Index and Search Server en los tres nodos.

¢ Anadiendo un equilibrador de carga externo para garantizar que la instalacion resista a
los fallos de puerta de enlace y que las solicitudes solo se dirijan a procesos de puerta

de enlace operativos.
Configuracion del servidor

Configuracién de tres nodos:
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e Sidesea integrar la redundancia, debera afiadir mas nodos para hospedar instancias

del repositorio y de los procesos Almacén de archivos/Motor de datos. Puede afiadir ins-

tancias de otros procesos, incluidas varias instancias de un proceso en un nodo.
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¢ Sidesea crear redundancia para el tipo de trabajos de procesador en segundo plano,
haga que uno de los nodos (el inicial, en este ejemplo) ejecute todo tipo de trabajos.
De manera predeterminada, los procesadores en segundo plano ejecutan todos los
tipos de trabajo. En uno de los nodos adicionales, configure el procesador en segundo
plano para que ejecute unicamente flujos, mientras que el otro nodo adicional ejecuta

todos los trabajos excepto los flujos.

¢ El buen funcionamiento de Tableau Server depende de que el Servicio de coor-
dinacion opere correctamente. Para instalaciones de servidores de tres o mas nodos,
recomendamos que afiada instancias adicionales del Servicio de coordinacion
mediante la implementacion de un nuevo conjunto de Servicio de coordinacién. Asi
obtiene redundancia y una mayor disponibilidad en caso de que una instancia del Ser-
vicio de coordinacién tenga problemas. Para obtener mas informacion, consulte Imple-

mentar un conjunto de Servicio de coordinacion..

¢ La memoria de Index and Search Server se afiade a los tres nodos para conseguir la
redundancia y se puede configurar de modo que mejore el rendimiento usando la
opcion de configuracion de TSM indexandsearchserver.vmopts. Para obtener

mas informacion, consulte indexandsearchserver.vmopts.

¢ Con el fin de reducir la vulnerabilidad del sistema, puede ejecutar varias puertas de
enlace e instancias adicionales de algunos de los procesos de servidor. El nimero

minimo de equipos necesario para poder efectuar esta configuracion es de tres.

¢ Elrepositorio también se ha trasladado del nodo inicial a uno de los nodos adicionales

y se ha afadido una segunda instancia pasiva al otro nodo nuevo.

¢ Seinstala una instancia del contenedor de microservicios interactivos en un nodo que
tenga habilitado el servidor de aplicaciones; se instala una instancia del contenedor de
microservicios no interactivos en un nodo que tenga habilitado el procesador en

segundo plano.
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NOTA: en algunos casos es posible que quiera limitar los procesos que se ejecutan en el
nodo inicial. Uno de los motivos puede ser que quiera ejecutar la cantidad minima posible
de procesos en el nodo a fin de limitar el procesamiento de solicitudes en el nodo. Tam-
bién podria eliminar del nodo los procesos con licencia de Tableau Server si dispone de
una licencia basada en nucleos y no quiere que los nucleos del nodo inicial se cuenten en
el uso de nucleos. Para obtener mas informacion sobre los Tableau Server procesos con

licencia, consulte Procesos de Tableau Server del nodo.

Maquinas virtuales e implementaciones en la nube publica

En general, las cuestiones y recomendaciones descritas en este tema sirven para entornos vir-

tuales y para implementaciones en la nube.

Si esta ejecutando Tableau Server en un entorno virtual, siga los procedimientos reco-
mendadas del host de su VM para la asignacion de vCPU en relacion con la cantidad de
nucleos de CPU fisicos que hay en el host de la VM. Normalmente, 2 CPU virtuales = 1 nucleo
fisico para Tableau Server. Por ejemplo, en instalaciones de AWS, la recomendacién minima

de 4 nucleos equivale a 8 CPU virtuales de AWS.
Para obtener mas informacion sobre las implementaciones basadas en la nube, consulte:

e Tableau Server autohospedado en un servicio en la nube publica.

Mas alla de las configuraciones basicas

Si esta planificando un sistema cuya configuracién sea mas compleja que las descritas en

esta documentacién, pongase en contacto con los Servicios profesionales de Tableau.
Consideraciones sobre el uso maximo de VizQL alto

Para conseguir un rendimiento 6ptimo de Tableau Server, recomendamos aislar el repositorio
en un nodo dedicado en su implementacion. Si tiene una licencia de Advanced Management,

considere ejecutar el repositorio como una base de datos externa.
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Si su organizacion tiene una carga maxima de mas de 1000 sesiones de VizQL por hora, tam-
bién recomendamos ejecutar Tableau Server en Linux. En este escenario, las sesiones de
VizQL hacen referencia a cualquier accion del usuario que muestre o genere visualizaciones

desde Tableau Server.
Para obtener mas informacioén, consulte Repositorio externo de Tableau Server.
Cuestiones sobre la recuperacion ante desastres

A pesar de que las configuraciones de alta disponibilidad reducen el tiempo de inactividad, es
posible que se produzcan errores en caso de desastres o fallos de hardware. Ademas de las
cuestiones ya descritas, debe evaluar la importancia de la recuperacion ante desastres en su
organizacion y planificar una implementacion que le permita cumplir sus objetivos de recu-

peracion tras un desastre.

Cuando planifique la recuperacion ante desastres (DR) en el entorno de Tableau, debe tener

en cuenta dos factores primordiales:

¢ Objetivo de tiempo de recuperacion (RTO), una medida del tiempo de inactividad que

su negocio puede afrontar antes de lograr la recuperacion total.

¢ Influye en la frecuencia de restauracion de las copias de seguridad en un cluster

auxiliar y en el importe de la inversion en infraestructura.

¢ Objetivo de punto de recuperaciéon (RPO), una medida de la cantidad de pérdida de

datos que su negocio puede tolerar.
¢ Influye en la frecuencia de realizacion de copias de seguridad del sistema.

e Para Tableau Server, el RPO no puede ser inferior al tiempo que se tarda en

completar una copia de seguridad completa del servidor.

El diagrama siguiente ilustra como definir la planificacién teniendo en cuenta una serie de

requisitos de RTO:
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High RTO Low RTO
»  MNew hardware/ *  Machines provisioned » Dedicated hardware that is always
VMs chtained in but not running running Tableau Server (same
the case of an topology and configuration as live
outage s Tableau Server production)
installed
s Install Tableau # Backups are restored regularly to
Server s Restore latest backup the DR envircnment
to ‘cold standby’
» Restore the backup environment » External load balancer/DNS routing
to new that can be update to
envirocnment automatically point to the failover

(DR) envricnment

RTO: Several hours/days RTO: A few hours RTO: Within a few minutes

Escalabilidad de Tableau Server

Estas configuraciones basicas pueden no bastar si sus necesidades cambian y aumentan. Tal
vez tenga que adaptar Tableau Server a fin de ampliar estas configuraciones. Al igual que
otras plataformas empresariales, Tableau Server se escala verticalmente afiadiendo pro-
cesadores, memoria y discos a los nodos existentes y se escala horizontalmente afiadiendo
mas nodos a un cluster. Sin embargo, la escalabilidad y el rendimiento dependen, en gran
medida, de sistemas externos y de la actividad de los usuarios. La configuracion de Tableau

Server puede variar segun sus requisitos y variables:

ENVIRONMENT DATA WORKLOAD USAGE
e Physical or VM »  Size o  Workload Type s Active Users
s Hardware & 05 s Live or Extract s Efficiency s Interaction Type
¢ Network s Refresh Frequency e User Mix e User Geography
¢ HAERDR e Latency e Peak Traffic ® Internet Scale

00 —
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Para obtener mas informacion sobre la escalabilidad de Tableau Servery las variables que

influyen en ella, consulte Informe sobre la escalabilidad de Tableau Server.

Almaceén de identidades

Tableau Server necesita un almacén de identidades para administrar la informacion de usua-
rios y grupos. Hay dos tipos de almacenes de identidades: locales y externos. Al instalar
Tableau Server, debe configurar un almacén de identidades local o un almacén de iden-

tidades externo.

Para obtener informacion sobre las opciones de configuracion para el almacén de iden-
tidades, consulte Entidad identityStore y Referencia de configuracion del almacén de iden-
tidades externo. Para obtener mas informacién sobre como agregar mas flexibilidad al
modelo de almaceén de identidad unico, consulte Aprovisionar y autenticar usuarios mediante

grupos de identidades.

Almaceén de identidades local

Al configurar Tableau Server con un almacén de identidades local, toda la informacién de
usuarios y grupos se almacena y administra en el repositorio de Tableau Server. En la situa-
cion del almacén de identidades local, no hay ninguna fuente externa para los usuarios y gru-

pos.

Almacén de identidades externo

Al configurar Tableau Server con un almacén externo, toda la informacion de usuarios y gru-
pos la almacena y administra un servicio de directorio externo. Tableau Server debe sin-
cronizarse con el almacén de identidades externo para que haya copias locales de los
usuarios y los grupos en el repositorio de Tableau Server, pero el almacén de identidades

externo es la fuente de autoridad para todos los datos de usuarios y grupos.
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Si ha configurado el almacén de identidades de Tableau Server para que se comunique con
un directorio LDAP externo, todos los usuarios (incluida la cuenta de administracion inicial)

que afada a Tableau Server deben tener una cuenta en el directorio.

Cuando Tableau Server esta configurado para usar un directorio LDAP externo, primero debe
importar las identidades de usuario del directorio externo al repositorio de Tableau Server
como usuarios del sistema. Cuando los usuarios inician sesiéon en Tableau Server, sus cre-
denciales se transfieren al directorio externo, que se encarga de autenticar al usuario;
Tableau Server no realiza esta autenticacion. Sin embargo, los nombres de usuario de
Tableau guardados en el almacén de identidades estan asociados a derechos y permisos de
Tableau Server. Por tanto, una vez verificada la autenticacion, Tableau Server administra el

acceso de los usuarios (autorizacion) a los recursos de Tableau.

Active Directory es un ejemplo de un almacén de usuarios externo. Tableau Server esta opti-
mizado para interactuar con Active Directory. Por ejemplo, cuando instala Tableau Server en
un equipo unido al dominio de Active Directory mediante la Configurar los ajustes de nodo ini-
ciales, el programa de instalacion detectara y configurara la mayoria de los ajustes de Active
Directory. Si, por otro lado, utiliza TSM CLI para instalar Tableau Server, debe especificar
todos los parametros de Active Directory. En este caso, asegurese de utilizar la plantilla LDAP

- Active Directory para configurar el almacén de identidades.

Siinstala en Active Directory, le recomendamos que revise Administracion de usuarios en
implementaciones con almacenes de identidades externos antes de realizar la imple-

mentacion.

Para todos los demas almacenes externos, Tableau Server admite LDAP como método gené-
rico de comunicacion con el almacén de identidades. Por ejemplo, OpenLDAP es una de las
distintas implementaciones del servidor LDAP con un esquema flexible. Tableau Server se
puede configurar para consultar el servidor OpenLDAP. Para ello, el administrador del direc-
torio debe proporcionar informacion sobre el esquema. Durante la instalacion, debe usar la
Configurar los ajustes de nodo iniciales para configurar la conexién con otros directorios
LDAP.
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Enlace LDAP

Los clientes que deseen consultar un almacén de usuarios con LDAP deben autenticarse y
establecer una sesion. Esto se realiza mediante el enlace. Hay varias maneras de establecer
un enlace. El enlace simple consiste en realizar la autenticacion con un nombre de usuario y
una contrasefia. Para las organizaciones que se conectan a Tableau Server con el enlace
simple, se recomienda configurar una conexién SSL cifrada; de lo contrario, las credenciales
se envian en linea en texto plano. Otro tipo de enlace que admite Tableau Server es el enlace
GSSAPI. GSSAPI utiliza Kerberos para realizar la autenticacion. En el caso de Tableau Ser-

ver, Tableau Server es el cliente y el almacén de usuarios externo es el servidor LDAP.
LDAP con enlace GSSAPI (Kerberos)

Se recomienda enlazar al directorio LDAP con GSSAPI mediante un archivo keytab para
autenticarse en el servidor LDAP. Necesitara un archivo keytab especifico para el servicio de
Tableau Server. También recomendamos cifrar el canal con el servidor LDAP mediante

SSL/TLS. Consulte Configurar un canal cifrado al almacén de identidades externo LDAP.

Si va a efectuar la instalacion en Active Directory y el equipo en el que va a instalar Tableau
Server ya esta vinculado al dominio, es posible que el equipo ya disponga de un archivo de
configuracion y de un archivo keytab. En tal caso, los archivos Kerberos estan pensados para
la funcionalidad y la autenticacion en el sistema operativo. En términos estrictos, se pueden
usar estos archivos para establecer un enlace GSSAPI, aunque no se recomienda. Péngase
en contacto con el administrador de Active Directory y solicitele un archivo keytab especifico

para el servicio de Tableau Server. Consulte Informacion sobre los requisitos de keytab.

Asumiendo que su sistema operativo dispone de un keytab configurado correctamente para
la autenticacion en el dominio, todo lo que necesita para la instalacion basica de Tableau Ser-
ver es el archivo de claves de Kerberos para el enlace GSSAPI. Si tiene pensado usar la
autenticacion de Kerberos para los usuarios, entonces debe configurar Kerberos para la
autenticacion de usuario y la delegacion de Kerberos a las fuentes de datos una vez que

haya finalizado la instalacion.
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LDAP sobre SSL

De forma predeterminada, LDAP con enlace simple a servidores LDAP arbitrarios no esta
cifrado. Las credenciales de usuario que se utilizan para establecer la sesion de enlace con el
servidor LDAP se comunican en texto sin formato entre Tableau Server y el servidor LDAP. Le

recomendamos encarecidamente que cifre el canal entre Tableau Server y el servidor LDAP.

A partir de la version 2021.2, Tableau Server en Linux requiere un canal LDAP cifrado cuando
use Active Directory como un almacén de identidades. Debe instalar un certificado SSL/TSL
valido antes de instalar o actualizar a 2021.2 o mas reciente. Aunque no se recomienda, tam-
bién puede deshabilitar el canal LDAP cifrado predeterminado. Para obtener mas informacion
sobre como habilitar o deshabilitar el cifrado para Active Directory y otros servidores LDAP,

consulte Configurar un canal cifrado al almacén de identidades externo LDAP.

Usuarios y grupos del sistema

En Linux, Tableau Server utiliza un usuario y dos grupos para un correcto funcionamiento. El

usuario y los grupos pueden ser locales o proceder de un servicio de directorio LDAP.
Usuario

Tableau Server necesita una cuenta de servicio. Esta cuenta es un usuario sin privilegios con
privilegios de inicio de sesion normal. De forma predeterminada, la instalacién de Tableau Ser-

ver creara un usuario local, tableau para la cuenta de servicio.

Si desea utilizar una cuenta de usuario existente para la cuenta de servicio de Tableau Server,

debe deshabilitar la creacion de cuentas durante la instalacion.

Concretamente, tendra que definir la opcién --disable-account-creation cuando eje-
cute el script initialize-tsm. También debera especificar el nombre de la cuenta con la opcion -
-unprivileged-user. Sila cuenta que especifique no existe, el script initialize-tsm la
creara. Consulte Resultado de ayuda para el script initialize-tsm para obtener mas infor-

macion.
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Si desea especificar una cuenta existente con la opcion --unprivileged-user, com-
pruebe que la cuenta de usuario es un usuario sin privilegios con privilegios de inicio de

sesion normales. Configure la cuenta con las siguientes caracteristicas:
e Shell definidoen /bin/bash.

e Por comodidad, sopese la posibilidad de establecer el directorio de inicio en la ruta del
directorio de datos. La cuenta debe tener privilegios de propiedad y de escritura en el

directorio de inicio.

Si especifica una cuenta sin privilegios diferente durante la configuracién, debe agregar
manualmente ese mismo usuario al grupo systemd-journal. El usuario sin privilegios debe ser
miembro del grupo systemd-journal para que Tableau Server pueda recopilar registros de
algunos servicios (como Pregunte a los datos) al ejecutar el comando tsm maintenance
ziplogs Si el usuario sin privilegios no es miembro del grupo, los ziplogs no contendran regis-

tros de los servicios afectados
Grupos
Tableau Server usa dos grupos para funcionar.

En una instalacion predeterminada, la cuenta de servicio local de tableau pertenece a un
grupo principal denominado tableau. No obstante, si especifica un usuario sin privilegios
alternativo durante la instalacion, se usara el grupo principal de esa cuenta alternativa. Por
comodidad se puede afiadir a este grupo cualquier cuenta para leer los archivos de registro

de Tableau Server (sin ser usuario raiz).

El segundo grupo se usa para definir qué usuarios tienen permiso para autenticarse en
Tableau Services Manager (TSM). Cualquier usuario en este grupo podra enviar comandos a
TSM, por lo que su acceso debe restringirse a administradores de Tableau Server. De forma

predeterminada, este grupo se denomina t smadmin.

Sino va a usar los nombres predeterminados, tendra que especificar el nombre del grupo
con laopcién --tsm-authorized-group cuando ejecute el comando initialize-tsm. Con-

sulte Resultado de ayuda para el script initialize-tsm para obtener mas informacion.
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Clientes de autenticacion

La autenticacion de usuario basica en Tableau Server se realiza al iniciar sesion por nombre
de usuario y contrasefia tanto para almacenes de usuarios locales como externos. En el caso
local, las contrasefias de usuario se almacenan como una contrasefia mediante hash en el
repositorio. En el caso externo, Tableau Server pasa las credenciales al almacén de usuarios
externo y espera una respuesta sobre si las credenciales son validas. Los almacenes de usua-
rios externos también pueden admitir otros tipos de autenticacion como Kerberos , pero el con-
cepto sigue siendo el mismo, Tableau Server delega las credenciales o el usuario al almacén

externo y espera respuesta.

Puede configurar Tableau Server para que el inicio de sesion con nombre de usuario y contra-
sefa esté deshabilitado. En estos escenarios se pueden usar otros métodos de autenticacion,

con la autenticacion confiable, OpenID o SAML. Consulte Autenticacion.

En algunos casos, es posible que deba actualizar los directorios externos LDAP para permitir
operaciones de enlace con el formato de nombre de usuario + DN de Tableau Server. Con-

sulte Comportamiento de vinculacién del usuario al iniciar sesion.

Administracion de usuarios en implementaciones con alma-
cenes de identidades externos

En este tema, se describen detalles técnicos importantes con los que debe familiarizarse si
usa un almacén de identidades externo para administrar los usuarios de Tableau Server.
Tableau Server admite la conexion a un directorio externo mediante LDAP. En este escenario,
Tableau Server importa usuarios desde el directorio LDAP externo al repositorio de Tableau

Server como usuarios del sistema.

Directorios LDAP arbitrarios

El nombre de usuario del sistema en Tableau es cualquier atributo que establezca como parte
de la configuracion de LDAP, por ejemplo "cn". Esto es cierto tanto para la importacion de
usuarios individuales como para la funcionalidad de sincronizacion de grupos. Consulte Refe-

rencia de configuracion del almacén de identidades externo.
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Comportamiento de vinculacion del usuario al iniciar sesion

Es posible que deba actualizar su configuracion LDAP para permitir la vinculacién con nom-
bres de usuario adjuntos con el nombre de dominio. Especificamente, debera actualizar su
configuracion LDAP cuando Tableau Server esté configurado con un directorio LDAP arbi-
trario. Por ejemplo: OpenLDAP, que utiliza UPN o direcciones de correo electrénico como

nombres de usuario.

Tableau Server buscara un usuario determinado segun el nombre de usuario que se pro-
porciond durante el inicio de sesion. Tableau Server intentara vincularse con el nombre de
usuario adjunto con el nombre de dominio. En el caso de que Tableau Server se haya con-

figurado con GSSAPI, se utilizara el nombre de usuario @REALM (nombre de dominio).

Active Directory

En el contenido del resto de este tema se da por hecho que esta familiarizado con la admi-
nistracion de usuarios de Active Directory y con conceptos basicos de dominios y esquemas

de Active Directory.

Nota: En el contexto de la sincronizacion de usuarios y grupos, Tableau Server configurado
con el almacén de identidades de LDAP equivale a Active Directory. Las caracteristicas de
sincronizacion de Active Directory funcionan perfectamente en Tableau Server con las solu-

ciones de directorio de LDAP debidamente configuradas.
Autenticacion de usuarios de Active Directory y Tableau Server

Tableau Server almacena todos los nombres de usuario en el almacén de identidades de
Tableau Server, que esta administrado por el repositorio. Si Tableau Server esta configurado
para usar Active Directory para la autenticacion, primero debe importar las identidades de
usuario de Active Directory en el almacén de identidades. Cuando los usuarios inician sesion
en Tableau Server, sus credenciales se transfieren a Active Directory, que se encarga de
autenticar al usuario; Tableau Server no realiza esta autenticacion. (De forma pre-
determinada, se utiliza NTLM para la autenticacion, pero puede habilitar Kerberos o SAML
para la funcion de inicio de sesion unico. No obstante, en todos esos casos, Active Directory

se encarga de la autenticacion). Sin embargo, los nombres de usuario de Tableau guardados
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en el almacén de identidades estan asociados a derechos y permisos de Tableau Server. Por
tanto, una vez verificada la autenticacion, Tableau Server administra el acceso de los usuarios

(autorizacién) a los recursos de Tableau.
Atributos de nombre de usuario de Active Directory y Tableau Server

Active Directory identifica de forma exclusiva los objetos de usuario mediante varios atributos.
(Para obtener informacion mas detallada, consulte User Naming Attributes [Atributos para la
nomenclatura de usuarios] en el sitio web de MSDN). Tableau Server depende de dos atri-

butos de nomenclatura de usuarios de Active Directory:

e sAMAccountName. Este atributo especifica el nombre de inicio de sesidn que se
disefd originalmente para su uso con versiones anteriores de Windows. En muchas
organizaciones, este nombre se combina con el nombre NetBIOS para la autenticacion,
utilizando un formato como example\ jsmith, donde example es el nombre NetBIOS
y jsmith es el valor sAMAccountName. Debido a su disefio original en Windows, el

valor sAMAccountName debe contener menos de 20 caracteres.

En la consola administrativa de Windows Usuarios y equipos de Active Directory,
este valor se encuentra en el campo etiquetado como Nombre de inicio de sesién del

usuario (antes de Windows 2000), en la pestafia Cuenta del objeto de usuario.

e userPrincipalName (UPN). Este atributo especifica un nombre de usuario en el for-
mato jsmith@example.com, donde jsmith es el prefijo del UPNy @Gexample.com

es el sufijo del UPN.

En la consola administrativa de Windows Usuarios y equipos de Active Directory, el
UPN es una concatenacion de dos campos en la pestafia Cuenta del objeto de usuario:
el campo Nombre de inicio de sesion de usuario y la lista desplegable de dominios

junto a este.
Anadir usuarios desde Active Directory

Puede anadir usuarios individualmente desde Active Directory, introduciéndolos en el entorno

de servidor o creando un archivo CSV e importando los usuarios. También puede afadir usua-
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rios de Active Directory creando un grupo mediante Active Directory e importando todos los

usuarios del grupo. El resultado puede ser distinto segun el enfoque que utilice.
Importar el prefijo UPN como nombre de usuario
No puede importar el UPN completo como nombre de usuario.

En la mayoria de los casos, el nombre de usuario que Tableau Server importara al almacén
de identidades sera el valor sAMAccountName. Para obtener mas informacién acerca de las
excepciones a este comportamiento, consulte el articulo de la base de conocimientos de
Tableau Importacion del prefijo UPN como nombre de usuario en escenarios no estandar con

Active Directory.
Anadir grupos de usuarios

Siimporta un grupo de usuarios de Active Directory, Tableau importara todos los usuarios del

grupo con el atributo sAMAccountName.
Comportamiento de la sincronizacion al eliminar usuarios de Active Directory

Los usuarios no se pueden quitar automaticamente de Tableau Server mediante una ope-
racion de sincronizacion de Active Directory. Los usuarios deshabilitados, borrados o eli-
minados de los grupos de Active Directory permanecen en Tableau Server, por lo que puede

auditar y reasignar su contenido antes de eliminar por completo la cuenta del usuario.

No obstante, Tableau Server actuara de diferente manera sobre los objetos de usuario en fun-
cion de como cambie el estado de dicho objeto en Active Directory. Hay dos escenarios: eli-
minar o deshabilitar los usuarios en Active Directory y eliminarlos de los grupos

sincronizados en Active Directory.

Al eliminar o deshabilitar un usuario en Active Directory y sincronizar el grupo de ese usuario

en Tableau Server, sucede lo siguiente:

Se quita al usuario del grupo de Tableau Server que ha sincronizado.

La funcion del usuario se establece en "Sin licencia".
» El usuario seguira perteneciendo al grupo Todos los usuarios.

e El usuario no puede iniciar sesion en Tableau Server.
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Al eliminar un usuario de un grupo de Active Directory y sincronizar ese grupo en Tableau Ser-

ver, sucede lo siguiente:

» Se quita al usuario del grupo de Tableau Server que ha sincronizado.
» Lafuncion del usuario se conserva: no se establece en "Sin licencia".
¢ El usuario seguira perteneciendo al grupo Todos los usuarios.

» Elusuario seguira teniendo permiso a Tableau Server con acceso a todos los ele-
mentos a los que puede acceder el grupo Todos los usuarios.

En ambos casos, para eliminar un usuario de Tableau Server, el administrador del servidor

debe eliminarlo desde la pagina Usuarios del Tableau Server.
Apodos del dominio

En Tableau Server, el apodo del dominio equivale al nombre de dominio NetBIOS de Win-
dows. En un bosque de Active Directory de Windows, un nombre de dominio completamente
calificado (FQDN) puede tener un nombre NetBIOS arbitrario. El nombre NetBIOS se utiliza

como el identificador de dominio cuando un usuario inicia sesion en Active Directory.

Por ejemplo, el FQDN west .na.corp. lan puede configurarse como un nombre NetBIOS
(apodo) de SEATTLE. El usuario jsmith de ese dominio podria iniciar sesion en Windows uti-

lizando cualquier de los siguientes nombres de usuario:

e west.na.corp.example.com\jsmith

¢ SEATTLE\Jjsmith

Si desea que sus usuarios inicien sesioén en Tableau Server con un nombre NetBIOS en lugar
del FQDN, debera verificar que se haya definido el valor del apodo de cada dominio en el que
los usuarios inicien sesion. Consulte editdomain para obtener informacién sobre como very

definir el nombre de apodo para cada dominio.
Compatibilidad con varios dominios

Puede afiadir usuarios y grupos desde un dominio distinto del dominio del equipo de Tableau

Server en estos casos:
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¢ Se ha establecido una confianza bidireccional entre el dominio del servidor y el domi-

nio del usuario.

¢ El dominio del servidor confia en el dominio del usuario (confianza unidireccional). Con-

sulte Requisitos de confianza de dominios para implementaciones de Active Directory.

La primera vez que afiada un usuario o grupo desde el dominio diferente al del servidor, debe
especificar el nombre de dominio completamente calificado con el nombre de usuario o

grupo. Los usuarios o grupos adicionales que afiada desde ese dominio pueden afiadirse uti-
lizando el apodo del dominio, siempre que el apodo coincida con el nombre NetBIOS. Si
Tableau Server se conecta a varios dominios, también debe especificar los otros dominios a
los que se conecta Tableau Server estableciendo las opciones wgser-
ver.domain.whitelist (version 2020.3 y anteriores) o wgserver.domain.accept
1ist (version 2020.4 y posteriores) con TSM. Para obtener mas informacion, consulte wgser-

ver.domain.whitelist o wgserver.domain.accept_list.
Nombres visibles duplicados

Silos nombres visibles de los usuarios no son Unicos en multiples dominios, puede resultar
confuso administrar usuarios con el mismo nombre visible en Tableau. Tableau Server mos-
trara el mismo nombre para dos usuarios. Por ejemplo, imagine una organizacion con dos
dominios, example.lan y example2.lan. Si el usuario John Smith existe en ambos dominios,
puede resultar confuso afiadir ese usuario a los grupos, asi como otras tareas admi-
nistrativas de Tableau Server. Ante tal situacion, considere actualizar el nombre visible de

Active Directory de uno de los usuarios para diferenciar las cuentas.
Iniciar sesion en Tableau Server con un nombre NetBIOS

Los usuarios pueden iniciar sesion en Tableau Server utilizando el apodo del dominio (nom-

bre NetBIOS), por ejemplo, SEATTLE\ jsmith.

Tableau Server no puede consultar el nombre NetBIOS para un FQDN determinado. Por
tanto, Tableau establece el apodo de un FQDN concreto segun la primera entrada del espa-
cio de nombre. Por ejemplo, en el caso del FQDN west .na.corp. lan, Tableau define el

apodo como west.
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Por tanto, es posible que deba actualizar el apodo del dominio en Tableau Server antes de
que los usuarios puedan iniciar sesion utilizando el apodo. Si no actualiza el apodo, los usua-
rios deberan iniciar sesiéon con un nombre de dominio completamente calificado. Para obtener
mas informacion, consulte Users From New Domain Unable to Log In and Do Not Appear in
User List (Los usuarios del nuevo dominio no pueden iniciar sesion y no aparecen en la lista

de usuarios) en la base de conocimientos de Tableau.

Requisitos de confianza de dominios para implementaciones
de Active Directory

Cuando ejecuta Tableau Server en un entorno de Active Directory en varios dominios (ya sea
en el mismo arbol de Active Directory o en otros distintos), algunas funciones de Tableau
dependen de la relacion de confianza entre los dominios. Por ejemplo, algunos admi-
nistradores gestionan usuarios en dominios que estan separados de la ubicacion en la que
implementan las aplicaciones del servidor, como Tableau Server. En otras organizaciones, es
posible que se comparta una implementacion de Tableau Server con socios externos o con
socios distintos dentro de la organizacién. Por ultimo, las fuentes de datos autenticadas por
Windows, como SQL Server, MSAS u Oracle, a las que se conecta Tableau Server también

pueden estar en otros dominios.

Si es factible, recomendamos configurar una relaciéon de confianza bidireccional entre todos
los dominios que interactuan con Tableau Server. Si esto no es posible, puede configurar
Tableau Server para que admita la autenticacion de usuario en los casos en los que se haya
establecido una relacidn de confianza unidireccional. En este caso, se admite una relacion de
confianza unidireccional entre dominios cuando el dominio en el que esta instalado Tableau

Server esta configurado para confiar en aquel en el que residen las cuentas de los usuarios.

En la siguiente ilustracion se muestra una relacion de confianza unidireccional entre el domi-
nio en el que esta instalado Tableau Server y aquel en el que residen las cuentas de los usua-

rios:
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Tableau Server

users.lan dev.local

En este caso, Tableau Server esta en el dominio dev.local, y los usuarios del dominio de
Active Directory users.lan se importan a Tableau Server. Para este escenario se requiere una
relacion de confianza unidireccional; en concreto, el dominio dev.local esta configurado para
confiar en el dominio users.lan. Los usuarios del dominio users.lan pueden acceder a
Tableau Server en dev.local con sus credenciales habituales de Active Directory. No obs-
tante, es posible que deba actualizar el apodo del dominio en Tableau Server antes de que
los usuarios inicien sesion con el apodo. Para obtener mas informacion, consulte la Base de

conocimientos de Tableau.

Al configurar Tableau Server para esta situacion, especifique el dominio de usuario principal
durante la instalacién. Consulte Configurar los ajustes de nodo iniciales. Para asegurarse de
que Tableau Server puede conectarse a otros dominios de Active Directory, también debe
especificar otros dominios a los que Tableau Server se conecta estableciendo la opcion
wgserver.domain.accept list con TSM. Para obtener mas informacion, consulte

wgserver.domain.accept_list.
Duplicar cuentas de enlace para la confianza de dominios

Tableau Server en Linux se basa en la implementacion LDAP de JDK que utiliza un enlace
simple para autenticarse con Active Directory. El enlace simple no es compatible con el domi-
nio y, como resultado, no admite un enlace entre dominios. Al configurar el almacén de iden-
tidades inicial, debe proporcionar la cuenta de enlace que usara para autenticarse en Active

Directory.

Tableau Software


http://kb.tableau.com/articles/Issue/users-from-new-domain-unable-to-log-in-and-do-not-appear-in-user-list?lang=es-es
http://kb.tableau.com/articles/Issue/users-from-new-domain-unable-to-log-in-and-do-not-appear-in-user-list?lang=es-es

Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Para habilitar la confianza entre dominios y las busquedas de directorios, debe duplicar esta
cuenta de enlace en cada dominio de destino. Cada cuenta de enlace de cada dominio debe

usar el mismo nombre de usuariosAMAccountName (0 dn) y contrasefia.

El inicio de sesidn unico de Kerberos es compatible con esta relacion de confianza uni-

direccional.

Consulte Administracién de usuarios en implementaciones con almacenes de identidades
externos para comprender coémo afectan a la administracion de usuarios en Tableau el uso de
multiples dominios, los nombres de dominios, NetBIOS y el formato de nombre de usuario de

Active Directory.
Conectar con datos activos en relaciones de confianza unidireccionales

En las relaciones de confianza unidireccionales, los usuarios que acceden a Tableau Server
pueden conectarse a datos activos alojados en la nube o en cualquier otra fuente de datos

local que no se base en la autenticacion de Windows.

Las fuentes de datos que requieren una autenticacion de Windows pueden presentar requi-
sitos de autenticacion adicionales que complican la relacién o que incluso pueden evitar la
conexion de los usuarios de Tableau Server. Esto se debe a que Tableau Server utiliza el ser-
vicio para establecer la autenticacion con esas fuentes de datos. Si ejecuta Tableau Server en
un dominio distinto del de las fuentes de datos que utilizan la autenticacion de Windows, com-

pruebe que el servicio que se usa para Tableau Server pueda acceder a la fuente de datos.

Comunicando con Internet

En la mayoria de las empresas, Tableau Server necesita comunicarse con Internet. Tableau
Server esta disefiado para funcionar dentro de una red interna protegida. No configure
Tableau Server directamente en Internet o en una zona desmilitarizada. Las comunicaciones
entre lared e Internet deben realizarse a través de servidores proxy. Si el equipo que ejecuta
Tableau Server no pude acceder a Internet directamente, es posible que deba implementar
servidores proxy de reenvio para mediar el trafico desde dentro de la red hasta los destinos en

Internet. Tableau Server no es compatible con la autenticacion de paso o de proxy manual.
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Para el trafico entrante, recomendamos ejecutar Tableau Server tras servidores proxy inver-

SOS.

Como se comunica Tableau con Internet
Tableau Server necesita acceso de salida a Internet en las situaciones siguientes:

¢ Trabajar con mapas. Tableau usa datos de mapas que estan hospedados exter-

namente.
Tableau Server necesita conectarse a las siguientes ubicaciones de Internet con el
puerto 443 para usar los mapas:

* mapsconfig.tableau.com

¢ api.mapbox.com

Si Tableau no puede establecer estas conexiones, los mapas no se cargaran.

Puede probar la conectividad accediendo a cada una de esas direcciones en un nave-
gador: https://mapsconfig.tableau.com/vl/config.jsonyhttp-

s://api.mapbox.com/ le pedira que descargue un archivo json.

Si utiliza un proxy para conectarse a Internet y no puede conectarse a api . -

mapbox . com, consulte Trabajar con firewalls en el sitio web de Mapbox.

Para la version 2019.1 y anteriores de Tableau Server, consulte la documentacién de

su version: Ayuda de Tableau
¢ Conectarse al servidor de envio de registros de Tableau.

Puede cargar archivos de registro en Tableau cuando trabaje con el equipo de
soporte. Consulte tsm maintenance send-logs. Parasubirarchivos a Tableau
correctamente, Tableau Server debe poder comunicarse con el servidor de envio de

registros en el puerto 443:
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e report-issue.tableau.com:443
e crash-artifacts-747369.s3.amazonaws.com
e s3-us-west-2-w.amazonaws.com
e s3-w-a.us-west-2.amazonaws.com
¢ Enviando datos basicos de producto.

Tableau utiliza el dominio "prod.telemetry.tableausoftware" para recibir los datos basi-
cos de producto sobre los procesos de inicio y apagado. También sirve para los datos

de uso de producto mas generales.

El trafico a este dominio se producira en el puerto 80 (para el registro inicial de nuestros

clientes de datos de producto) y en el puerto 443 (para todo el trafico posterior).
prod.telemetry.tableausoftware.com:80
prod.telemetry.tableausoftware.com:443

e Licencia. Los productos de Tableau se conectan a Internet para activar las claves de
producto. Si el software de Tableau no se activa con la Herramientas de activacion sin
conexion, todos los productos de Tableau deben tener acceso a Internet para validar
licencias. Especificamente, Tableau requiere acceso a Internet durante las siguientes
operaciones de licencias: activacion y desactivacion, y también en la fecha de man-
tenimiento de la actualizacion. Para obtener mas informacion sobre estas operaciones,

consulte Administrar licencias.

Tableau Server necesita conectarse a las siguientes ubicaciones de Internet por cues-

tiones relacionadas con licencias:
e atr.licensing.tableau.com:443

* licensing.tableau.com:443
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¢ register.tableau.com:443
e 0.ss2.Us

° S.8s2.US

e crt.rootcal.amazontrust.com
e crt.scalb.amazontrust.com
e crt.scala.amazontrust.com
e crt.scala.amazontrust.com
e crt.sca2a.amazontrust.com
e crt.sca3a.amazontrust.com
e crt.scada.amazontrust.com
e *.digicert.com

e ocsp.*.amazontrust.com

e crl.*.amazontrust.com

Las solicitudes de los dominios anteriores pueden estar en el puerto 80 o0 443. El
puerto 80 se utiliza para la validacion de certificados (revocacién, cadena de cer-

tificados, etc.). El puerto 443 se utiliza para las conexiones SSL.

Las solicitudes alos dominios ocsp.*.amazontrust.comycrl.*.a-
mazontrust.comson administradas por Amazon para obtener informacion sobre la
revocacion de certificados. Consulte Caracteristicas del certificado ACM para obtener

mas informacion.

Si Tableau Server no puede establecer una conexién mientras intenta activar su licen-

cia, se le solicitara que realice una activacion sin conexion.
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Para diagnosticar la conectividad con el servidor de licencias de Tableau, pegue la
siguiente URL en un navegador o en una linea de comandos curl en el equipo de

Tableau Server.
https://atr.licensing.tableau.com/ status/healthz

i u u i i ias, mu u je "OK".
Si Tableau Server puede acceder al servidor de licencias, muestra un mensaje "OK
io, i u u u " u
De lo contrario, es posible que se muestre un error como "No se puede acceder a esta
pagina". Para resolver este problema, trabaje con su equipo de redes para desbloquear

el acceso a atr.licensing.tableau.com:443 en el equipo con Tableau Server.
¢ Trabajar con datos externos o basados en la nube.

Tableau Server necesita conectarse a las siguientes ubicaciones de Internet para los
servicios de Anaplan, Box, Dropbox, Google Drive, Hojas de calculo de Google, OneD-

rive y Snowflake:
galop.connectors.tableau.com:443: actualiza la configuracion del entorno.
¢ Trabajar con las extensiones de dashboard de Tableau.

Tableau Server necesita conectarse a la siguiente ubicacion de Internet para usar las

extensiones de dashboard con espacio aislado:
extensions.tableauusercontent.com: 443

Para obtener mas informacion, consulte Administrar extensiones de dashboard y visua-

lizacidon en Tableau Server.
e Trabajar con Slack.

Si esta integrando Tableau en un espacio de trabajo de Slack, hay una serie de pasos
que debe seguir, como anadir URL especificas a la lista de permitidos de Tableau.
Puede consultar la lista de URL aqui. Para obtener mas informacion sobre coémo

hacerlo, consulte Integrar Tableau con un espacio de trabajo de Slack.
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Tableau Server puede ejecutarse sin acceso a Internet. Para obtener mas informacion
acerca de la implementacion de Tableau Server en organizaciones sin acceso a Internet, con-

sulte Instalar Tableau Server en un entorno desconectado (aislado).

En muchas empresas, los usuarios también necesitan tener acceso a Tableau Server desde
fuera de la red (es decir, desde Internet). Por ejemplo, en muchas empresas, los usuarios
desean tener acceso a Tableau Server desde sus dispositivos moéviles para interactuar con
vistas que estan almacenadas en el servidor. Para configurar el acceso a Tableau Server
desde Internet o desde dispositivos moviles, debe usar un proxy inverso. Consulte Configurar

proxies y equilibradores de carga para Tableau Server.

Como practica recomendada de seguridad, no exponga el puerto TSM (de manera pre-

determinada, 8850) a Internet.

Configurar proxies y equilibradores de carga para Tableau
Server

En la mayoria de las empresas, Tableau Server necesita comunicarse con Internet. Tableau
Server esta disefiado para funcionar dentro de una red interna protegida. No configure
Tableau Server directamente en Internet o en una zona desmilitarizada. Las comunicaciones
entre lared e Internet deben realizarse a través de servidores proxy. Los servidores proxy de
reenvio hacen de mediadores para el trafico que va de la red a objetivos de Internet. Los ser-
vidores proxy inversos y los equilibradores de carga redirigen el trafico desde Internet hasta

destinos dentro de la red.
¢A quién va dirigido este articulo?

Este articulo va dirigido a profesionales de Tl que tengan experiencia general con redes, equi-
librio de carga y soluciones de proxy de puerta de enlace. En este articulo se describe comoy
cuando necesita Tableau acceso a Internet, y también se describe como configurar lared y
Tableau para usar servidores proxy y equilibradores de carga para acceder a y desde Inter-
net. Hay disponible un gran niumero de soluciones de terceros, por lo que parte del contenido

del articulo es genérico por necesidad.
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Antes de configurar un servidor proxy, consulte Comunicando con Internet.

Configurar un servidor proxy de reenvio

Para permitir la comunicacion entre Tableau Server e Internet, implemente Tableau Server
detras de un servidor proxy de reenvio. Si Tableau Server necesita acceso a Internet, no
envia la solicitud directamente a Internet. En su lugar, envia la solicitud al proxy de reenvio
que, a su vez, reenvia la solicitud. Los servidores proxy de reenvio ayudan a los admi-
nistradores a administrar el trafico dirigido a Internet para tareas como equilibrar la carga, blo-

quear el acceso a sitios, etc.

Si usa un proxy de reenvio, debe configurar los equipos donde se ejecute Tableau Server den-
tro de la red para enviar trafico al proxy te reenvio. Tableau Server no es compatible con la

autenticacion de paso o de proxy manual.

Si esta ejecutando la autenticacion OpenlD con una solucion de proxy de reenvio, se requie-

ren configuraciones adicionales. Consulte Configurar Tableau Server para OpenID Connect.
Configurar Tableau Server en Linux para que funcione con un proxy de reenvio

Se recomienda configurar Tableau Server para utilizar la solucién de proxy de reenvio como
parte del proceso de instalacion. En concreto, configure Tableau Server al ejecutar . /i-
nitialize-tsm,como se describe en Instalar e inicializar TSM, o bien como parte de la Ins-

talacion automatizada de Tableau Server.

El siguiente procedimiento describe como crear un archivo de configuracién de proxy de reen-

vio para Tableau Server en Linux.
Este archivo de configuracion se almacena en el siguiente directorio:
~<unprivileged user>/.config/systemd/tableau server.conf.d

De forma predeterminada, Tableau Server crea el usuario sin privilegios, tableau. Porlo

tanto, la ruta de acceso predeterminada al directorio de configuracion es:

~tableau/.config/systemd/tableau server.conf.d
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El nombre del archivo de configuracion de proxy en este temay en el archivo de con-

figuracion a continuacion se denomina 20-proxy.conf. Puede asignar un nombre a este
archivo segun su propia convencion, pero debe usar la extension .conf. systemd procesara
los archivos almacenados en el directorio tableau server.conf.d en orden alfabético

segun el nombre de archivo.
1. Ejecute el comando tsm stop.

2. Inicie una sesion como el usuario sin privilegios. De forma predeterminada, tableau
es el usuario sin privilegios que crea Tableau Server durante la instalacion. Ejecute el

comando siguiente:
sudo su -1 tableau

3. Cree o abraelarchivo 20-proxy.conf en el directorio tableau server.conf.d.
Si configuro el proxy de reenvio durante la instalacion, el archivo 20-proxy.conf ya

se habra creado.
¢ Cree el archivo. Ejecute el comando siguiente:

touch ~tableau/.config/systemd/tableau server.conf.d/20-

proxy.conf
¢ Abrael archivo 20-proxy.conf en un editor de texto.

4. Copie el contenido del archivo de configuracion de proxy en el archivo. Si esta edi-
tando un archivo existente, tenga cuidado de no eliminar la configuracion. El contenido
del archivo de configuracién de proxy incluye instrucciones sobre cémo establecer con-
figuraciones de proxy de reenvio. Después de editar y guardar el archivo, vaya al paso
5.

Contenido del archivo de configuracion de proxy
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# Always edit this file on Tableau Server as the unprivileged
user. By default, tableau, is the unprivileged user created by
Tableau Server during installation.

# Set environment variables http proxy and https proxy to point
to your proxy host.

# For example, to set the proxy to example-host for ports 80
and 443, run the following commands:

#

http proxy=http://example-host:80/

https proxy=http://example-host:443/

#

# Take care to use 'http' when you specify the URL for the
https proxy environmental variable.

# Do not specify the 'https' protocol for the value of the
https proxy environmental variable.

#

# To bypass the proxy server, specify exceptions in the no
proxy variable. Use this wvariable if your proxy server does not
route internal addresses.

# You must also add exceptions to this proxy configuration to
guarantee that all communications within a local Tableau Server
cluster (if you have one now or will have one later) do not
route to the proxy server.

# Enter both the host name and the IP address for each com-
puter. Additionally, include the cannonical host name
(localhost) and IP address (127.0.0.1) for the local computer.
# For example, to specify exceptions for a three-node cluster:
#

no _pro-

Xy=-—

"localhos-
t,127.0.0.1,hostnamel, hostname2, hostname3, IP1,IP2, IP3"

#

# Where "hostnamel" is the actual hostname of node 1, and "IP1"

is the actual IP address of node 1, etc.
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5. Salga del shell de Tableau. Ejecute el comando siguiente:
exit
6. Reinicie los servicios de empresa de TSM. Ejecute los siguientes comandos de script:

sudo /opt/tableau/tableau ser-

ver/packages/scripts.<version>/stop-administrative-services

sudo /opt/tableau/tableau ser-

ver/packages/scripts.<version>/start-administrative-services
7. Reinicie TSM.

tsm restart

Informador de bloqueo de servidor

Si su organizacion utiliza un servidor proxy para conectarse a Internet, debe configurar el
informador de bloqueo de Tableau Server para que use el proxy. Aunque ya haya con-
figurado Tableau Server para que utilice un proxy, también debe configurar el creador de
informes de bloqueo del servidor por separado. Para configurar el proxy para el informador

de bloqueo del servidor, consulte Configurar el informador de bloqueo de servidor.

Funcionamiento de un proxy inverso y un equilibrador de carga con
Tableau Server

Los proxies inversos y los equilibradores de carga son servidores que reciben solicitudes de
clientes externos (de Internet) y las reenvian a Tableau Server. Estas soluciones permiten
que Tableau Server esté disponible en Internet sin tener que exponer la direccién IP indi-
vidual de esa instancia concreta de Tableau Server a Internet. Pueden actuar como dis-
positivos de autenticacion y transferencia, con el fin de que no se almacenen datos en
ubicaciones a las que puedan tener acceso usuarios externos a la empresa. Este requisito
puede ser importante para las organizaciones que estén sujetas a diversas normativas de pri-
vacidad, como PCI, HIPAA o SOX.
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En el diagrama siguiente se ilustra el trayecto de comunicacion cuando un cliente hace una
solicitud a Tableau Server, que esta configurado para funcionar con un proxy inverso y/o equi-

librador de carga (LB).

1. Un cliente externo inicia una conexion a Tableau Server. El cliente usa la URL publica
que se ha configurado para el servidor proxy inverso/LB, por ejemplo http-

s://tableau.example.comn. (El cliente no sabe que usa un proxy inverso/LB).

2. Asuvez, el proxy inverso asigna la solicitud a una solicitud para Tableau Server. En
algunos escenarios, el proxy inverso se puede configurar para que autentique al cliente
(mediante SSL/TLS) como una condicion previa para transmitir la solicitud a Tableau

Server.
3. Tableau Server recibe la solicitud y envia la respuesta al proxy inverso/LB.

4. El proxy inverso/LB devuelve el contenido al cliente. En lo que concierne al cliente,
acaba de interactuar con Tableau Server y no tiene forma de saber que la comu-

nicacion ha pasado por un(varios) servidor(es) intermediario(s).

TLS/SSL

Segun su escenario de puerta de enlace, debe tener en cuenta si debe configurar sus ser-
vidores proxy inversos y de equilibrio de carga para que usen TLS/SSL al gestionar el trafico
externo a la red. Esto le ayuda a garantizar la privacidad, la integridad del contenido y la auten-
ticacion. A menos que haya implementado otras medidas de seguridad para proteger el trafico
entre su puerta de enlace de Internet y Tableau Server, también le recomendamos que con-

figure SSL entre el proxy de puerta de enlace y Tableau Server. Puede usar certificados
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autofirmados o internos para cifrar el trafico entre las instancias de Tableau Server y otros

equipos internos.

Acceso movil

Tableau Server, Tableau Server afiade un encabezado X a todas las respuestas HTTP para
las sesiones de Tableau Mobile. De forma predeterminada, las mayoria de soluciones proxy
conservaran los encabezados X. Si su solucion de puerta de enlace no conserva los enca-
bezados X, entonces debera configurar su servidor proxy y equilibrador de carga para que
conserve el siguiente encabezado en todas las respuestas HTTP para las sesiones cliente de

Mobile: Xx-Tableau: Tableau Server.

Si ha configurado la autenticacion en la puerta de enlace, entonces su servidor proxy/LB
debe responder a las solicitudes HTTP de Tableau Mobile con una respuesta HTTP 302. El
302 debe incluir una redireccion hacia la pagina de inicio de sesion del proveedor de iden-
tidad. Para ver un diagrama que describe la secuencia de autenticacion 302, consulte
Tableau Mobile Authentication Sequence (Secuencia de autenticacion de Tableau Mobile) en

la comunidad de Tableau.

Proxy inverso, equilibrador de carga y autenticacion de usuario

Tableau Server siempre autenticara a los usuarios. Esto quiere decir que, aunque autentique
las conexiones de entrada en la puerta de enlace de la organizacién, Tableau Server seguira

autenticando al usuario.

No obstante, no todos los clientes admitiran la autenticacion de usuario con una solucion de

puerta de enlace:

¢ Enlos navegadores web compatibles, puede usar SAML, OpenID Connect, Kerberos,

vales de confianza o la autenticacion manual con un proxy inverso/LB.

¢ Tableau Mobile admite SAML o autenticacion manual con un proxy inverso/LB. La ver-
sién para iOS de Tableau Mobile ademas admite Kerberos con un proxy inverso/LB.

Se aplica en este caso la misma recomendacién indicada anteriormente.
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e Tableau Prep no admite la autenticacion con un proxy inverso o un equilibrador de
carga. Para admitir el acceso remoto, debe usar una solucion VPN o configurar sus ser-
vicios de la puerta de enlace para que redirijan el trafico de Tableau Prep directamente

a Tableau Server para efectuar la autenticacion.

e Tableau Desktop admite la autenticacion con un proxy inverso siempre que un modulo
de autenticacion realice una autenticacion previa en el proxy inverso antes de que el tra-
fico se enrute a Tableau Server para la autenticacion final. Para obtener mas infor-
macion, consulte la Parte 5: Configuracion del nivel web de la Guia de implementacion
de Tableau Server Enterprise y Configurar el modulo de autenticacion con puerta de

enlace independiente.

Si su organizacion realiza la autenticacién con Active Directory:

» Tableau Server debe estar configurado para el proxy inverso antes de configurar
Tableau Server para Kerberos. Para obtener mas informacion, consulte Configurar Ker-
beros.

Configurar Tableau Server para que funcione con un servidor proxy
inverso y/o equilibrador de carga

Antes de configurar Tableau Server, debe recopilar la informacién siguiente sobre la con-
figuracion del servidor proxy. Para configurar Tableau Server, utilice el comando tsm con-
figuration set.Lainformacion que debe recopilar se corresponde con las opciones que

necesitara al ejecutar t sm.

La mayoria de las siguientes opciones de tsm se usan también para configurar las imple-
mentaciones de Tableau Server que funcionan detras de un equilibrador de carga. Para obte-

ner mas informacion, consulte Adadir un equilibrador de carga.

Elemento Descripcion Opcién tsm con-
figuration set corres-
pondiente

Direccion IP o Puede especificar una direccion IPo | gateway.trusted

CNAME un valor CNAME para esta opcion.
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Elemento Descripcion Opcion tsm con-
figuration set corres-
pondiente

Las direcciones IP publicas o las
direcciones de los servidores proxy y
de equilibradores de carga. La direc-
cion IP debe tener el formato IPv4
(por ejemplo, 203.0.113.0)ydebe

ser una direccion IP estatica.

Si no puede proporcionar una IP esta-
tica, o si esta utilizando proxy en la
nube o compensadores de carga
externos, puede especificar el valor
de DNS de CNAME (nombre cano-
nico) que los clientes usaran para
conectarse a Tableau Server. Este
valor CNAME se debe configurar en
la solucion de proxy inverso para

comunicarse con Tableau Server.

FQDN El nombre de dominio com- gateway.public.host
pletamente calificado que los usua-
rios emplean para contactar con
Tableau Server, por ejemplo
tableau.example.com. Tableau
Server no admite el cambio de con-
texto en esta opcion. Por ejemplo, no
se admite la URL siguiente: exam-

ple.com/tableau.

No FQDN Cualquier nombre de subdominio gateway.trusted
para los servidores proxy o LB. Enel | hosts
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Elemento Descripcion Opcion tsm con-
figuration set corres-
pondiente

ejemplo de
tableau.example.com, el nombre
del subdominio es tableau.
Alias Cualquier nombre alternativo publico = gateway.trusted

para los servidores proxy o LB. Enla | hosts
mayoria de los casos, los alias se

designan con valores de CNAME. Un

ejemplo es un servidor proxy bigbo-
x.example.comy entradas

CNAME de ftp.example.comy

www.example.com.

Puertos Los numeros de puerto para el tréfico | gateway.public.port
desde el cliente hacia el servidor
proxy inverso.

Si utiliza una instalacion distribuida de Tableau Server, ejecute los siguientes comandos tsm

en el nodo inicial del cluster.

1. Escriba el comando siguiente para configurar el valor FQDN que usaran los clientes
para conectarse a Tableau Server a través de los servidores proxy y/o LB, donde name
es el valor FQDN:

tsm configuration set -k gateway.public.host -v '"name'

Por ejemplo, si accede a Tableau Server escribiendo http-

s://tableau.example.comen el navegador, escriba este comando:

tsm configuration set -k gateway.public.host -v 'tableau.e-

xample.com'
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2. Escriba el comando siguiente para configurar la direccion o el valor de CNAME de los
servidores proxy y/o LB, donde server address es la direccion IPv4 o el valor de
CNAME:

tsm configuration set -k gateway.trusted -v 'server ip address'

Sila organizacién usa varios servidores proxy y/o LB, escriba varias direcciones IPv4 y
separelas con comas. No se admite el uso de intervalos de IP. Para mejorar el inicio y
la inicializacion de Tableau Server, reduzca el nimero de entradas de gatewa-

y.trusted

3. Escriba el siguiente comando para especificar nombres alternativos para los ser-
vidores proxy/LB, como su nombre de dominio completamente calificado, cualquier
nombre de dominio que no esté completamente calificado y los alias. Si hay mas de un

nombre, separelos con una coma.

tsm configuration set -k gateway.trusted hosts -v 'namel,

nameZ2, name3'
Por ejemplo:

tsm configuration set -k gateway.trusted hosts -v 'pro-

xyl.example.com, proxyl, ftp.example.com, www.example.com'.

4. Siel servidor proxy usa SSL para comunicarse con Internet, ejecute el comando
siguiente, que le indica a Tableau que el servidor proxy inverso usa el puerto 443 en

lugar del puerto 80:

tsm configuration set -k gateway.public.port -v 443

Nota: Si el servidor proxy usa una conexién SSL para comunicarse con Tableau

Server, debera configurarse y habilitarse SSL en Tableau Server.

5. Escriba el comando siguiente para aplicar el cambio hecho en la configuracion:
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tsm pending-changes apply

Silos cambios pendientes requieren un reinicio del servidor, el comando pending-
changes apply mostrara un mensaje para informarle de que se producira un reinicio.
Este mensaje aparece aunque el servidor esté detenido, pero en ese caso no se rei-
niciara. Puede suprimir el mensaje con la opcion --ignore-prompt, pero no se modi-
ficara el comportamiento de reinicio. Silos cambios no requieren un reinicio, se
aplicaran sin ningun mensaje. Para obtener mas informacion, consulte tsm pending-

changes apply.

Configurar el servidor proxy inverso o de equilibrio de carga para que fun-
cione con Tableau Server

Cuando un cliente accede a Tableau Server a través de un proxy inverso o equilibrador de
carga, es necesario conservar los encabezados especificos del mensaje (o anadirlos). En con-
creto, todos los servidores de la cadena de mensajes deben estar representados en la con-

figuracion de gateway.trustedy gateway.trusted hosts.

En el grafico siguiente se muestran algunos encabezados de ejemplo para una cadena de
mensajes de un solo salto, donde el servidor proxy se comunica directamente con Tableau

Server:

=REMOTE_ADDR=1.1.1.1
=¥FF = <blank>
=HO5T = Proxy
=¥FH = <blank=
= ¥FP = =blank=

=REMOTE_ADDR=2.2.2.2
=¥FF=11.11,2222
=HOET = Praowy

=#FH = Proxy

= ¥FP = https

En el grafico siguiente se muestran algunos encabezados de ejemplo para una cadena de
mensajes de varios saltos, donde el mensaje atraviesa dos servidores proxy antes de conec-

tarse a Tableau Server:
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=REMOTE_ADDR = =REMOTE_ADDR = =REMOTE_ADDR =

1111 2222 3333
= MFF = <blank> =¥FF=1111, «¥FF=1111
*«HOSET = Proseyd 2222 22223333
=XFH = <blank= =HOST = ProxyA #HOST = Proxyé
=¥FP = <blank= = %FH = Prosyd #3¥FH = Proeyd,

= XFP = hitps Proxy B
=*%FF = https

En la tabla siguiente se describen estos encabezados y como se relacionan con las opciones

de configuracién de Tableau Server:

Encabezados

REMOTE_ADDRY X-
FORWARDED-FOR
(XFF)

HOSTY X-
FORWARDED HOST
(XFH)

X-FORWARDED-
PROTO (XEP)

Descripcion

Tableau Server necesita estos
encabezados para determinar la
direccion IP de origen de las soli-
citudes. El encabezado x-
FORWARDED-FOR debe presentar
la cadena de direcciones IP a
Tableau Server en el orden en que
se realizaron las conexiones.

Estos encabezados se usan para
generar vinculos absolutos a
Tableau Server cuando responde
al cliente. El encabezado x-
FORWARDED-HOST debe presentar
los nombres de host a Tableau Ser-
ver en el orden en que se rea-
lizaron las conexiones.

Este encabezado es necesario si

Configuracion rela-
cionada con Tableau Ser-
ver

La direccion IP que esta-
blece en gatewa-
y.trusted debe coincidir
con la IP presentada en
REMOTE_ADDR. Siha
enviado multiples direc-
ciones en gatewa-
y.trusted, unade ellas
debe coincidir con la IP pre-
sentada en REMOTE ADDR.

Los nombres de host pre-
sentes en el encabezado x-
FORWARDED-HOST se
deben incluir en los nom-
bres de host que espe-
cifique en
gateway.trusted
hosts.

La configuracion de puertos

Tableau Software



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Tableau Software

la SSL esta habilitada para el tra-
fico desde el cliente hacia el proxy,
pero no para el trafico desde el
proxy hacia Tableau Server

Los encabezados x-
FORWARDED-PROTO son impor-
tantes para las situaciones en las
que HTTP o HTTPS no se man-
tienen en cada paso de la ruta de
los mensajes. Si, por ejemplo, el
proxy inverso necesita SSL para
las solicitudes externas, pero el tra-
fico entre el proxy inverso y
Tableau Server no esta con-
figurado para usar SSL, es nece-
sario tener encabezados X-
FORWARDED-PROTO. Algunas solu-
ciones de proxy afiaden los enca-
bezados Xx-FORWARDED-PROTO
automaticamente, mientras que
otras no. Por ultimo, en funcién de
la solucion de proxy que tenga,
puede que tenga que configurar el
reenvio de puerto para que tra-
duzca la solicitud del puerto 443 al
80.

Articulo relacionado de la base de
conocimiento: "Unable to Sign In"
and "Invalid username or

password" Error With SAML After

en el proxy inverso (cone-
xiones de entrada desde el
cliente y conexiones de
salida hacia Tableau Ser-
ver) deben especificarse en
el parametro corres-
pondiente: gatewa-
y.public.port, que es el
puerto que usaran los clien-

tes para conectarse al

proxy.

Si el servidor proxy esta
usando una SSL para comu-
nicarse con Tableau Server,
la SSL debe estar con-
figurada y habilitada en

Tableau Server.
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Upgrading (Error "No se puede ini-

ciar sesion" y "Nombre de usuario

o contraseia no validos" con
SAML después de la actua-

lizacion).

Validar la configuracion del proxy inverso y el equilibrador de carga

Para validar la configuracién de su puerta de enlace a Tableau Server, publique libros de tra-

bajo y fuentes de datos mediante creacion web de Tableau Server o Tableau Desktop. Si se

conecta con un navegador web a Tableau Server a través de Internet, verifique que utiliza un

navegador recomendado. Publique y consulte libros de trabajo que utilicen fuentes de datos

existentes, asi como fuentes de datos que haya publicado. Utilice los enlaces siguientes para

familiarizarse con la conexion a Tableau Server como usuario final.

Tarea

Informacion general sobre creacion web.

Inicie sesion en Tableau Server desde Tableau Desktop
0 un navegador web.

Publicar un libro de trabajo en Tableau Server.
Publicar una fuente de datos.

Abra un libro de trabajo desde Tableau Server.

Cierre la sesion del servidor (con Tableau Desktop).

Descargar un libro de trabajo desde un navegador web.

Compruebe que tabcmd (desde un cliente que no sea un
servidor) funcione correctamente.
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Documentacion

Usar Tableau en la Web

Iniciar sesidon en Tableau Ser-
ver u Online

Publicar un libro de trabajo
Publicar una fuente de datos

Apertura de libros de trabajo
desde el servidor

Iniciar sesion en Tableau Ser-
ver u Online

Descargar libros de trabajo

tabcmd
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Temas relacionados

¢ Requisitos de acceso a Internet de Tableau Desktop

» Anadir un equilibrador de carga

Tableau Software
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Implementar

En los temas de esta seccidn se proporciona informacion sobre como instalar, configurar y

actualizar Tableau Server en Linux.

¢ Busca Tableau Server en Windows? Consulte Instalar y configurar Tableau Server

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una solucién de analisis mas fiable, eficiente y
rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos a
invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.
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Instalar y configurar Tableau Server

En los temas a los que se hace referencia al final de esta pagina se describen los pasos para
instalar y configurar Tableau Server. Si va a instalar una implementacion distribuida (cluster),
siga los pasos descritos en este tema para instalar el nodo inicial y los adicionales. Consulte

Instalaciones distribuidas y de alta disponibilidad de Tableau Server.

Tras ejecutar la instalacion, debe continuar la configuracion activando una licencia, regis-

trando Tableau Server y ajustando diferentes parametros, incluida la autenticacion.

Otros métodos de instalacién
Existen varios métodos alternativos que puede usar para instalar Tableau Server.

¢ Siquiere ver un procedimiento de inicio rapido para instalar Tableau Server en un

entorno que no sea de produccion, consulte Instalacion inicial.

¢ Para obtener un procedimiento integral que describe como implementar una arqui-
tectura de referencia de cuatro nodos lista para la empresa en un centro de datos en

niveles, consulte la Guia de implementaciéon empresarial de Tableau Server.
¢ Instalacion automatizada de Tableau Server.

¢ Siestainstalando Tableau Server en un entorno que no tiene acceso a Internet, con-

sulte Instalar Tableau Server en un entorno desconectado (aislado).

e También puede instalar Tableau Server en varias plataformas en la nube. Consulte

Tableau Server autohospedado en un servicio en la nube publica.

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una solucién de analisis mas fiable, eficiente y

rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas
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informacion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada

del blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?

¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos a
invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.

Antes de empezar

Para instalar Tableau Server, debe tener un equipo que cumpla con los requisitos de har-
dware. Obtendra un mensaje informativo si su equipo cumple con los requisitos minimos pero
no satisface los requisitos minimos recomendados. En este caso, el hardware del equipo
puede realizar una instalacion de prueba de Tableau, pero no es adecuado para un entorno

de produccion. Para obtener mas informacion, consulte Antes de instalar....

Pasos de instalacion

Los pasos siguientes describen como instalar Tableau Server en un Unico equipo. Siga estos
pasos para instalar Tableau Server en una implementacion con un solo servidor. Siga estos
pasos para instalar el nodo inicial en una implementacién con multiples nodos de Tableau Ser-

ver. Siga los pasos de forma secuencial.
1. Instalar e inicializar TSM
2. Activary registrar Tableau Server

3. Configurar los ajustes de nodo iniciales
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4. ARadir una cuenta de administrador

5. Validar la instalacion

Antes de instalar...

Nota: encontrara mas informacion sobre las especificaciones técnicas de Tableau Ser-

ver en el sitio web de Tableau, aqui.

Este tema incluye requisitos y recomendaciones que debe tener en cuenta antes de instalar

Tableau Server en un entorno de produccion.

» Sino esta familiarizado con Tableau Server y desea implementarlo en su orga-
nizacion, le recomendamos que primero implemente Tableau Server como un servidor
unico en un entorno de prueba. La forma mas sencilla de realizar una instalacién en un
solo servidor es seguir los pasos de Instalacion inicial rapida.

+ Para obtener un procedimiento integral que describe como implementar una arqui-
tectura de referencia de cuatro nodos lista para la empresa en un centro de datos en
niveles, consulte la Guia de implementacion empresarial de Tableau Server.

» Siesta desplegando Tableau Server en un cluster distribuido, consulte Requisitos dis-
tribuidos ademas de los requisitos y las recomendaciones que se describen en este
tema.

» Simigra una instalacion de Tableau Server en Windows a Tableau Server en Linux,
consulte Migrar Tableau Server de Windows a Linux.

Validar su plan de implementacion del servidor

Antes de comprometerse a instalar una implementacion de Tableau Server nueva en su orga-
nizacion, asegurese de evaluar detenidamente sus opciones. Para la mayoria de las orga-
nizaciones, Tableau Cloud proporcionara una soluciéon de analisis mas fiable, eficiente y
rentable en comparacion con un Tableau Server autohospedado. Para obtener mas infor-
macion sobre la viabilidad de Tableau Cloud para su organizacion, consulte esta entrada del

blog, ¢ Debo mover mis analisis a la nube?
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¢ Yaejecuta Tableau Server y quiere migrar a Tableau Cloud? Consulte Guia de migracion

manual de Tableau Cloud.

Si ha determinado que debe autohospedar Tableau Server, le recomendamos seguir la imple-
mentacion de Tableau descrita en la Guia de implementacion empresarial (EDG). La EDG
incluye una arquitectura de referencia probada, compatible, eficiente, escalable y segura
basada en una red de datos dividida en niveles. De ahora en adelante, nos comprometemos a
invertir en la arquitectura de referencia de la EDG para simplificar las implementaciones de

funcionalidades y mejorar los escenarios de actualizacion.

Recomendaciones de hardware para instalaciones de produccién

La siguiente lista describe las recomendaciones minimas de hardware para una instalacion de

uso de produccion, de un unico nodo, de Tableau Server:

Importante: Estas recomendaciones son minimas y pueden no reflejar los requisitos
para su instalacion y organizacion. Por ejemplo, existen numerosos factores que pueden
afectar a los requisitos de espacio en disco, entre otros, si va a publicar o no extrac-
ciones, flujos y el nimero de libros de trabajo que hay en Tableau Server. Para obtener
mas informacion sobre lo que podria afectar los requisitos de espacio libre en disco, con-

sulte Requisitos de espacio en disco.

Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio

talacion libre en
disco

Un solo nodo 64 bits (chip- 8 nucleos Versioén 50 GB

sets x86_64) (16 vCPU), @ 2022.3y pos-

* Debe admitir 2.0GHzo teriores:

conjuntos de ]

mas
instrucciones « 128
SSE4.2y GB

POPCNT
Version
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Tipo de ins-

talacion

Varios nodos e
implementaciones

corporativas
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Procesador CPU RAM Espacio
libre en
disco

¢ Los pro- 2021.4.0a
cesadores version
basados en 2022.1.x:
ARM no son
compatibles » 64GB
Versién
2021.3.xy
anteriores:
« 32GB

Siva a agregar Tableau Prep Conductor a la instalacion de Tableau
Server, se recomienda agregar un segundo nodo y dedicarlo a eje-
cutar Tableau Server Prep Conductor. Este nodo debe tener un
minimo de 4 nucleos (8 vCPUs) y 16 GB de RAM.

Pdéngase en contacto con Tableau para recibir ayuda técnica.

Los nodos deben cumplir o superar las recomendaciones minimas

de hardware, excepto:

¢ Los nodos del Procesador en segundo plano dedicados que
ejecutan hasta dos instancias del procesador en segundo

plano, donde se pueden aceptar 4 nucleos.

¢ Elnodo dedicado a Tableau Prep Conductor: 4 nucleos
(8 vCPUs) como minimo y 16 GB de RAM.

¢ Nodo dedicado para puerta de enlace independiente: minimo
de 2 nucleos (4 vCPU), 8 GB de RAM y 100 GB de espacio

libre en disco.

Tableau Software



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Importante: El requisito de espacio en disco no se puede comprobar hasta que se inicie TSM.
Si no tiene espacio suficiente, no se le advertira de esta condicion hasta después de instalar el

paquete de Tableau Server.

50 GB de espacio en disco disponible, con un minimo de 15 GB asignados al directorio /opt y

el resto asignado al directorio /var para almacenamiento de datos.

¢ El espacio libre en disco se calcula después de descomprimir el programa de ins-
talacion de Tableau Server. El programa de configuracion utiliza aproximadamente
1 GB de espacio. Es posible que deba asignar mas espacio en disco, lo que dependera

de varios factores, como si va a usar extracciones.

Los bits del nucleo de Tableau Server deben instalarse en un directorio con al menos
15 GB de espacio libre en disco. Si intenta instalar Tableau Server en un equipo que no
tiene suficiente espacio, el paquete de Tableau Server se instalara, pero no podra con-
tinuar con la configuracion. De forma predeterminada, la ubicacién de la instalacién es
el directorio /opt. Puede cambiar la ruta de instalacion de Tableau Server en dis-

tribuciones de tipo RHEL.

Si tiene previsto realizar un uso intensivo de extracciones, es posible que deba asignar
mas espacio en disco. Puede especificar un directorio distinto para el almacenamiento

de datos (extraccion) durante la instalacion.

¢ Requisitos de espacio de almacenamiento conectado a la red para el Almacén
de archivos externo: si planea configurar Tableau Server con un Almacen de archivos
externo, debera calcular la cantidad de espacio de almacenamiento que dedicara al

almacenamiento conectado a la red.

Estimacion del tamafio de almacenamiento: debe tener en cuenta la cantidad de alma-
cenamiento necesaria para publicar y actualizar extracciones. Ademas, también debe
tener en cuenta el tamarfio de la copia de seguridad del repositorio, a menos que elija
especificamente la opcion de realizar la copia de seguridad del repositorio por sepa-
rado, como se describe en el tema Opcién 2: Realizar una copia de seguridad inde-

pendiente del repositorio.
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» Extracciones:

* Tenga en cuenta el numero de extracciones que se publicaran en
Tableau Server y el tamarfio de cada extraccion. Averiglie sus requisitos
publicando varias extracciones en Tableau Server y comprobando el
espacio en disco utilizado. Puede usar esta cantidad de espacio en disco
para estimar cuantas extracciones se publicaran en Tableau Server a lo
largo del tiempo y cdmo aumentara el tamafo de cada extraccion exis-
tente.

¢ Tenga en cuenta el espacio requerido por el directorio temporal durante
una actualizacion de extraccion. El directorio temporal, que es la ubi-
cacion donde se almacena una extraccion durante una actualizacion,
podria requerir hasta tres veces el tamafo del archivo final de la extrac-
cion.

» Copia de seguridad del repositorio:

¢ Para obtener una estimacion de los datos del repositorio, compruebe el

tamano del directorio <data directory>/pgsqgl/data/base

+ Para obtener el tamafio exacto de los datos del repositorio, abra el
archivo de copia de seguridad y utilice el tamafio del archivo work-
group.pg_ dump.

e Elrecuento de nucleos se basa en los nucleos "fisicos". Los nucleos fisicos pueden
representar hardware real del servidor o nicleos de una maquina virtual (VM). La tec-

nologia Hyper-Threading no se tiene en cuenta en el recuento de nucleos.

¢ La RAM que se muestra es el minimo recomendado para la instalacién de un solo
nodo. La instalacion puede funcionar mejor con mas RAM, segun la actividad, el

numero de usuarios y los trabajos en segundo plano, por ejemplo.

Para ver la lista completa de recomendaciones y los requisitos minimos, consulte Reco-
mendaciones y requisitos de hardware minimos para Tableau Server. Para conocer las espe-
cificaciones de hardware que Tableau usa internamente para probar la escalabilidad,

consulte Recomendaciones de hardware para instalaciones de produccion.
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En las implementaciones en una nube publica en Amazon Web Services y Google Cloud Pla-

tform, tenga en cuenta que la "vCPU" en realidad es una CPU con tecnologia Hyper Threa-

ding, y no un nucleo de CPU completo. Asi, al dimensionar instancias en la nube, necesitara

dos veces mas vCPU que los requisitos de nucleos de CPU de Tableau Server indicados

(hacen falta 8 vCPU para una instalaciéon de prueba minima y se recomiendan 16 vCPU para

una instalacion de nodo unico).

Requisitos del sistema operativo

Se admiten las siguientes distribuciones de Linux:

2021.- 2022.1- 2022.1.- 2022.-
4.x .0- 12+ 3.0 -
2022.1- 2022.-
A1 3.3
AlmalLi-
nux 8.x
AlmalLi-
nux 9.x
Ama- ] ] /] ]
zon
Linux 2
Ama-
zon
Linux
2023

Cen- & ] & ]

tOS
7.9+
(no 8.x)

Cen-
tOS
Stream
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2022.3-
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2023.- 2023.1- 2023.- 2023.-
1.0 - .8+ 3.0 3.1 -
2023.- 2024.-
1.7 2.x

@
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2021.- 2022.1- 2022.1.- 2022.- 2022.3- 2023.- 2023.1- 2023.- 2023.-

4.x .0- 12+ 3.0 - 4+ 1.0 - .8+ 3.0 3.1-
2022.1- 2022.- 2023.- 2024.-
A1 3.3 1.7 2.X

8.x
Cen- &
tOS
Stream
9.x

Debian | Nota: A partir de julio de 2022, las distribuciones de Debian ya no son com-
9 patibles. Para obtener mas informacion, consulte esta publicacion de la Comu-
nidad de Tableau.

RHEL @& /] ] /] v @ v

7.3+

RHEL @& /] ] /] v @ v

8.3+

RHEL
9.x

Oracle o /] /] ] /] v @

Linux
7.3+
(no 8.x)

Q O O O
Q O O O

Oracle (/]
Linux
8.x

Oracle (]
Linux
9.x

Rocky (/]
Linux
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2021.- 2022.1- 2022.1.- 2022.- 2022.3- 2023.- 2023.1- 2023.- 2023.-

4.x .0- 12+ 3.0 - A+ 1.0 - 8+ 3.0 3.1-
2022.1- 2022.- 2023.- 2024.-
A1 3.3 1.7 2.X

8.x
Rocky &
Linux
9.x
Ubuntu €2 & & & & & & & &
16.04
LTS
Ubuntu = €2 & & & & & & & &
18.04
LTS
Ubuntu & & o o & /]
20.04
LTS
Ubuntu ] &
22.04
LTS

Para obtener informacion sobre los requisitos de distribucion de Linux para Tableau Server en

un contenedor, consulte Distribuciones admitidas para la creacion.

Importante: Para asegurarse de tener los parches de seguridad y funcionalidad mas recien-
tes, Tableau recomienda que utilice la versidon compatible mas reciente de la distribuciéon de
Linux en la que esta implementando. Tableau generalmente prueba y valida en la ultima ver-

sidn secundaria de una version principal de distribucidon compatible.

Notas adicionales sobre las distribuciones de Linux:
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¢ Las distribuciones de Red Hat Enterprise Linux (RHEL), CentOS, Oracle Linux y Ama-

zon Linux se denominan colectivamente en esta documentacion como RHEL-like.

e A partir de julio de 2022, las distribuciones de Debian ya no son compatibles. Para

obtener mas informacion, consulte esta publicacion de la Comunidad de Tableau.
e Las versiones de Ubuntu que no son de LTS no son compatibles.

e Laversion 17.04 de Ubuntu no es compatible.

» La compatibilidad con la version 20.04 de Ubuntu se agrego en la version 2023.1.0 de
Tableau Servery en las versiones de mantenimiento de Server 2022.1.12 y 2022.3.4.
No es compatible con versiones anteriores.

¢ Las versiones anteriores de CentOS y Ubuntu no son compatibles porque Tableau Ser-

ver requiere systemd para la gestion de procesos.

¢ Laversion del instalador con el sufijo de archivo, .deb, se instala tanto en dis-

tribuciones Ubuntu como en Debian.
¢ Los nucleos personalizados no son compatibles.

En una instalacion de varios nodos de Tableau Server, todos los nodos del equipo en los que

vaya a instalar Tableau deben ejecutar Linux y la misma distribucion de Linux.

Directorio de instalacion

Los elementos principales de Tableau Server se instalan de forma predeterminada en el

directorio /opt.

+ Eldirectorio en el que instale Tableau Server debe tener al menos 15 GB de espacio
libre en disco. Siintenta instalar Tableau Server en un equipo que no tiene suficiente
espacio, el paquete de Tableau Server se instalara, pero no podra continuar con la con-
figuracion.

» Puede especificar una ubicacion de instalacion personalizada en sistemas de tipo
RHEL, pero no puede cambiar esta ubicacion en Ubuntu.
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» No especifique un enlace simbdlico o una ubicacion de directorio en un volumen del Sis-
tema de archivos en red (NFS) cuando especifique una ubicacion de instalacion no pre-
determinada en sistemas del tipo RHEL.

Directorio de datos

De forma predeterminada, Tableau Server creara un directorio de datos para todo el con-
tenido y las extracciones que administre Tableau. El directorio se creaen /va-

r/opt/tableau/tableau server.

Puede especificar un directorio distinto para el almacenamiento de datos (de extraccion)
durante la instalacion. Si pretende usar un directorio distinto, no cree el directorio. En su lugar,
deje que la instalacion de Tableau Server cree el directorio. El directorio de datos requiere que

se establezcan permisos especificos durante el proceso de instalacion.

Para cambiar el directorio de datos, debe pasar una marca junto con la ruta del directorio de
datos al ejecutar el script initialize-tsm. Consulte Resultado de ayuda para el script ini-

tialize-tsm.

Siva a cambiar el directorio de datos predeterminado:

» No especifique ningun enlace simbdlico ni ninguna ubicacion de directorio de datos en
un volumen de sistema de archivos de red (NFS).

» No especifique ninguna ubicacién de directorio de datos con una ruta que incluya un
punto o un espacio. Si la ruta contiene un punto o un espacio, se producira un error de
inicializacion.

» El directorio de datos debe estar instalado en un directorio diferente al de instalacion.

Importante: No puede cambiar la ubicacion del directorio de datos después de haber eje-
cutado initialize-tsm. La ubicacion del directorio de datos persistira mientras dure la

implementacion, incluidas las actualizaciones posteriores.
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Tableau Prep Conductor

Tableau Prep Conductor es uno de los procesos de Tableau Server. Ejecuta un flujo, com-
prueba las credenciales de conexion y envia alertas si un flujo falla. Tableau Prep Conductor
usa la funcionalidad de creacion de programas y seguimiento de Tableau Server para per-
mitirle automatizar la ejecucion de los flujos, de modo que se actualice el resultado del flujo
sin tener que iniciar sesién en Tableau Prep Builder para ejecutar manualmente flujos indi-

viduales cuando cambian los datos.

Tableau Prep Conductor tiene una licencia separada y esta disponible con la licencia de Data
Management. Para obtener mas informacién sobre cémo funciona la licencia de Tableau

Prep Conductor, consulte Licencia de Data Management.

Se recomienda habilitar Tableau Prep Conductor en un nodo dedicado. Para obtener mas

informacion:

e Sivaainstalar una nueva aplicacién de Tableau Server, consulte Paso 1 (nueva ins-

talacion): instalar Tableau Server con Tableau Prep Conductor.

» Sivaaagregar Tableau Prep Conductor a una instalacion existente de Tableau Ser-

ver, consulte Paso 1 (instalacion existente): habilitar Tableau Prep Conductor.

Requisitos adicionales
Asegurese de que su entorno cumple también los siguientes requisitos adicionales:

Nombre de host

» Tableau Server debe ser capaz de convertir el nombre del host en una direccién IP
usando el servidor de nombres de dominio (DNS) o mediante un archivo host local en
el equipo que ejecuta Tableau Server. De forma predeterminada, los archivos de host
se almacenanen /etc/hosts.

» Elnombre de host del servidor no debe cambiar tras iniciar Tableau Services Manager
durante el proceso de configuracion. Por ejemplo, esto podria suceder si usa el
paquete cloud-init para inicializar una maquina virtual e instala Tableau Server en esa
maquina virtual.

» Tableau Server no admite los nombres de host que incluyan guiones bajos (_).
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Direccion IP estatica
El equipo en el que instale Tableau Server debe tener una direccion IPv4 o IPv6 estatica.
Controladores de bases de datos

Para conectarse a fuentes de datos especificas, el equipo en el que vaya a instalar Tableau
Server debe tener instalados los controladores de bases de datos adecuados. Para obtener

mas informacién, consulte Controladores de bases de datos.
Puertos disponibles

TSMy Tableau Server necesitan cada uno un puerto TCP disponible para que pueda acceder
a ellos. De forma predeterminada, TSM usa el puerto 8850 y el servicio de puerta de enlace de
Tableau Server usa el puerto 80. Recomendamos encarecidamente que compruebe que los
puertos 8850 y 80 no estan en uso en su sistema antes de instalar Tableau Server. Si estos
puertos no estan disponibles, el puerto de TSMy el de la puerta de enlace podrian rea-
signarse automaticamente a numeros de puerto diferentes, y actualmente no hay ninguna

interfaz para mostrar los puertos a los que se han reasignado.
Consulte Puertos de Tableau Services Manager.
Configuracion del firewall local

Si ejecuta un firewall en el equipo en el que va a instalar Tableau Server, debera abrir los
siguientes puertos predeterminados para el trafico de Tableau Server. Se pueden cambiar los

numeros de todos los puertos, excepto el 443.

TIPO DE INSTALACION

Distribuido/alta

Puerto TCP/UDP | Utilizado por ... Todos  disponibilidad
80 TCP Puerta de enlace X
443 TCP SSL. Cuando Tableau Server esta X

configurado para SSL, el servidor de
aplicaciones redirige las solicitudes
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8850

8060

8061

8000-
9000

27000-
27009

TCP/UDP

TCP

TCP

TCP

TCP

TCP
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Utilizado por ...

a este puerto. No cambie este
puerto.

Tableau Services Manager.
Base de datos PostgreSQL.

Puerto de verificacion de la copia de
seguridad de PostgreSQL

Intervalo de puertos reservados de
forma predeterminada para la asig-
nacion dinamica de procesos
Tableau

Intervalo de puertos usados por
Tableau Server para el servicio de
licencia. Este intervalo debe estar

abierto en el nodo que ejecuta el ser-

vicio de licencias y ser accesible
desde otros nodos. De forma pre-
determinada, el nodo inicial ejecuta
el servicio de licencias.

TIPO DE INSTALACION

Distribuido/alta
Todos disponibilidad

Consulte Puertos de Tableau Services Manager y Configurar el firewall local.

Usuarios y grupos del sistema

En Linux, Tableau Server usa un usuario y dos grupos sin privilegios para un correcto fun-

cionamiento. Tableau creara la cuenta y los grupos predeterminados durante la instalacion.

Como alternativa, puede especificar cuentas existentes. Consulte Usuarios y grupos del sis-

tema

y Grupo de autorizaciéon de TSM.
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Acceso raiz y sudo

Todas las tareas de instalacion y las tareas administrativas para Tableau Server deben eje-
cutarse como el usuario raiz. Con frecuencia, esto se realiza con el comando sudo, pero tam-

bién pueden ejecutarse los comandos directamente como el usuario raiz.

Para instalar Tableau Server con la cuenta raiz, debe especificar una cuenta de usuario
durante la instalacién. La cuenta se usara para administrar TSM. Para especificar la cuenta,
ejecute el script initialize-tsm script con la opcidn -a. Consulte Resultado de ayuda para el

script initialize-tsm.
Contraseia de cuenta

La cuenta de usuario que use para instalar y administrar Tableau Server se debe poder auten-
ticar con contrasefia. Es decir, el usuario no debe usar una forma de autenticacion diferente

(como la autenticacion con clave publica).

Si la cuenta que usa para instalar e inicializar Tableau Server no tiene contrasefa, puede esta-

blecer una con el comando passwd:

sudo passwd SUSER
Requisitos de acceso a puertos

Sidesea instalar Tableau Server de forma remota, por ejemplo, mediante SSH, asegurese de

que estan abiertos los siguientes puertos:

¢ 8850. El puerto usado para la interfaz web de Tableau Services Manager (TSM).
Puede usar esta interfaz para configurar Tableau Server.
» 80. El puerto usado para la interfaz web principal de Tableau Server.

El instalador de Tableau Server intenta abrir estos puertos durante el proceso de instalacion,
pero solo puede hacerlo para el firewall £irewalld. Sisu equipo ejecuta un firewall diferente,

debe abrir los puertos antes de la instalacion.

Entornos de contenedores virtuales
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A partir de la version 2021.2, ciertas configuraciones de Tableau Server en Linux se pueden
ejecutar en un contenedor. Para obtener mas informacion sobre las configuraciones admi-

tidas, consulte Tableau Server en un contenedor.

Las versiones anteriores de Tableau Server en Linux y las configuraciones no compatibles no
se han probado y no son compatibles con entornos de contenedores virtuales como Docker.
En estos casos, Tableau Server en Linux no funciona del modo esperado si se instala en

estos entornos.
Requisitos del paquete

Systemd

Tableau Server requiere systemdpara gestionar los servicios. Este paquete se instala de
forma predeterminada en CentOS 7 y Ubuntu 16. Si decide probar Tableau Server en una ver-
sion modificada de estas distribuciones, puede ejecutar el siguiente comando para confirmar

que systemd estainstalado:

whereis systemd

Si systemdesta instalado, se muestra la ubicacion de la instalacion. Por ejemplo, podria ver

el resultado siguiente:

systemd: /usr/lib/systemd /etc/systemd /us-

r/share/systemd /usr/share/man/manl/systemd.l.gz

Si tiene systemd instalado pero se producen errores en las verificaciones de los requisitos de
systemd en el instalador de Tableau, es probable que systemd no se esté ejecutando. Eje-

cute el comando siguiente para verificar que systemd se esta ejecutando:
ls /run/systemd

El resultado sera una lista de archivos y directorios. Si systemd se esta ejecutando, el resul-
tado incluird system. Si system no aparece en el resultado, quiere decir que systemd no se

esta ejecutando.

Software antivirus
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El software antivirus que analiza los directorios que usa Tableau Server puede interferir con la
instalacion y el uso continuado de Tableau Server. En algunos casos, esto puede provocar
errores de instalacion, problemas al iniciar Tableau Server o afectar al rendimiento. Si tiene
previsto ejecutar algun software antivirus en el equipo que ejecuta Tableau Server, siga las

recomendaciones de la base de conocimientos.

Continue con el paso siguiente: Instalar y configurar Tableau Server.

Recomendaciones y requisitos de hardware minimos para
Tableau Server

A continuacién tiene unas recomendaciones y unos requisitos de hardware minimos que ata-
fien a todos los equipos en los que se usa Tableau Server, e incluyen el hardware fisico y las

maquinas virtuales (VM):

¢ Losrequisitos minimos para instalacion hacen referencia al hardware que el equipo
debe tener como minimo para poder instalar Tableau Server. No recomendamos que
intente ejecutar Tableau Server en servidores con estos valores, incluso si solo esta pro-
bando. Dependiendo de las funciones para las que tenga licencia y esté utilizando, es
posible que experimente un rendimiento deficiente y una experiencia poco realista. En

ciertos casos, Tableau Server puede no iniciarse sin al menos 20 GB de memoria.

Para la realizacion de prototipos y pruebas de concepto (PoC), le recomendamos que
utilice Tableau Cloud. Esto le dara la oportunidad de experimentar Tableau Server en

hardware del tamafio adecuado.

¢ Lasrecomendaciones minimas para producciéon van mas alla de los requisitos mini-
mos para instalacion y representan la configuracién de hardware minima que debe usar
para una instalacion en la mayoria de nodos de produccién. Si el equipo cumple los
requisitos minimos para instalacién, pero no estas recomendaciones, el programa de
configuracion le mostrara una advertencia que no le impide continuar con la instalacion.
Para ciertos nodos dedicados a tareas y procesos especificos, como el procesador en

segundo plano o Prep, es posible que pueda utilizar servidores que no cumplan con
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esta recomendacion minima.

Las recomendaciones minimas enumeradas aqui se ofrecen a modo de guia general.
Sin embargo, las recomendaciones para su entorno pueden variar. Para obtener mas
informacion, consulte la seccion Recomendaciones de hardware del tema Con-

figuraciones basicas recomendadas.

Ademas, Tableau Server no se debe instalar en un equipo fisico ni en una instancia de
maquina virtual que también tengan en ejecucion aplicaciones que usen muchos recursos
como, por ejemplo, bases de datos o servidores de aplicacidon o en una instancia de maquina

virtual que use recursos compartidos.

Nota: Siinstala Tableau Server en un equipo que cumple los requisitos minimos de har-
dware pero no tiene por lo menos 8 nucleos y 16 GB de memoria en el sistema, el
numero predeterminado de todos los procesos instalados se reduce en el disefio a una
instancia para cada proceso. Para obtener mas informacion sobre procesos, consulte

Limites de los procesos de servidor.

¢,Busca Tableau Server en Windows? Consulte Recomendaciones y requisitos de har-

dware minimos para Tableau Server

Requisitos minimos de hardware para la instalacion

Recomendamos encarecidamente que cualquier prueba de concepto (PoC) o creacion de
prototipos se realice con Tableau Cloud. Esto garantiza que se ejecutara en sistemas con los

recursos adecuados.

El equipo en el que va a instalar o actualizar Tableau Server debe cumplir los requisitos de
hardware minimos para instalacion. Si el programa de configuracion determina que su
equipo no cumple los requisitos siguientes, no podra instalar Tableau Server. Cumplir con

estos requisitos no le garantiza una buena experiencia al probar Tableau Server.
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Requisitos minimos de hardware

Estos requisitos minimos son para instalar Tableau Server. No asegurar pruebas o uso exi-

tosos. Para obtener recomendaciones minimas de produccién, consulte Recomendaciones

minimas de hardware para produccion.

Procesador

¢ 64 bits

¢ Debe admitir conjuntos
de instrucciones SSE4.2
y POPCNT

¢ Los procesadores basa-
dos en ARM no son com-
patibles

CPU

4 nucleos (8
vCPU)

RAM Espacio
libre en

disco

Version 2022.3 y pos- 15GB

teriores:

¢ 64 GB: nodo ini-
cial

¢ 16 GB: nodos adi-
cionales

Version 2022.1 y ante-

riores:

* 16 GB: todos los
nodos

e El espacio libre en disco se calcula después de descomprimir el programa de ins-

talacion de Tableau Server. El programa de configuracion utiliza aproximadamente

1 GB de espacio. Es posible que deba asignar mas espacio en disco, lo que dependera

de varios factores, como si va a usar extracciones.

Los bits del ntcleo de Tableau Server deben instalarse en un directorio con al menos

15 GB de espacio libre en disco. Si intenta instalar Tableau Server en un equipo que no

tiene suficiente espacio, el paquete de Tableau Server se instalara, pero no podra con-

tinuar con la configuracién. De forma predeterminada, la ubicacion de la instalacion es

el directorio /opt. Puede cambiar la ruta de instalacion de Tableau Server en dis-

tribuciones de tipo RHEL.
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Si piensa realizar un uso intensivo de las extracciones, es posible que necesite asignar
espacio en disco adicional. Puede especificar un directorio distinto para el alma-

cenamiento de datos (de extraccion) durante la instalacion.

¢ Elrecuento de nucleos se basa en los nucleos "fisicos". Los nucleos fisicos pueden
representar hardware real del servidor o nucleos de una maquina virtual (VM). La tec-

nologia Hyper-Threading no se tiene en cuenta en el recuento de nucleos.

Recomendaciones minimas de hardware para produccion

En los entornos de produccion, los equipos en los que instale o actualice la version de
Tableau Server deben cumplir o superar las recomendaciones minimas de hardware en la
mayoria de casos. Estas recomendaciones son generales. Las necesidades reales del sis-
tema para las instalaciones de Tableau Server pueden variar segun un gran numero de fac-
tores, como el numero de usuarios y el numero y el tamafio de las extracciones, asi como las
funcionalidades para las que tiene licencia. Si el programa de configuracién determina que el
equipo no cumple con las recomendaciones siguientes, recibira una advertencia, pero podra
continuar con la instalaciéon. Para obtener mas informacion, consulte Recomendaciones de

hardware para instalaciones de produccion.

Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio

talacion libre en
disco

Un solo nodo » 64 bits (chip- 8 nucleos Version 50 GB

sets x86_64) (16 vCPU), = 2022.3y pos-

* Debe admitir 2.0GHzo teriores:

conjuntos de

instrucciones mas * 128
SSE4.2y GB
POPCNT 5

« Los pro- Version
cesadores 20214.0a
basados en versiéon
ARM no son 2022.1.x:
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Tipo de ins- Procesador CPU RAM Espacio
talacion libre en
disco
compatibles * 64 GB
Version
2021.3.xy
anteriores:
« 32GB

Si va a agregar Tableau Prep Conductor a la instalacion de Tableau
Server, se recomienda agregar un segundo nodo y dedicarlo a eje-
cutar Tableau Server Prep Conductor. Este nodo debe tener un
minimo de 4 nucleos (8 vCPUs)y 16 GB de RAM.

Varios nodos e Pongase en contacto con Tableau para recibir ayuda técnica.
implementaciones

) Los nodos deben cumplir o superar las recomendaciones minimas
corporativas

de hardware, excepto:
¢ Los nodos del Procesador en segundo plano dedicados que

ejecutan hasta dos instancias del procesador en segundo

plano, donde se pueden aceptar 4 nucleos.

¢ Elnodo dedicado a Tableau Prep Conductor: 4 nucleos
(8 vCPUs) como minimo y 16 GB de RAM.

¢ Nodo dedicado para puerta de enlace independiente: minimo
de 2 nucleos (4 vCPU), 8 GB de RAM y 100 GB de espacio

libre en disco.

Importante: El requisito de espacio en disco no se puede comprobar hasta que se inicie TSM.
Si no tiene espacio suficiente, no se le advertira de esta condicion hasta después de instalar el

paquete de Tableau Server.
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50 GB de espacio en disco disponible, con un minimo de 15 GB asignados al directorio /opt

y el resto asignado al directorio /var para almacenamiento de datos.

¢ El espacio libre en disco se calcula después de descomprimir el programa de ins-
talacion de Tableau Server. El programa de configuracion utiliza aproximadamente
1 GB de espacio. Es posible que deba asignar mas espacio en disco, lo que depen-

dera de varios factores, como si va a usar extracciones.

Los bits del nucleo de Tableau Server deben instalarse en un directorio con al menos
15 GB de espacio libre en disco. Si intenta instalar Tableau Server en un equipo que
no tiene suficiente espacio, el paquete de Tableau Server se instalara, pero no podra
continuar con la configuracion. De forma predeterminada, la ubicacién de la ins-
talacion es el directorio /opt. Puede cambiar la ruta de instalacion de Tableau Server

en distribuciones de tipo RHEL.

Si tiene previsto realizar un uso intensivo de extracciones, es posible que deba asignar
mas espacio en disco. Puede especificar un directorio distinto para el almacenamiento

de datos (extraccion) durante la instalacion.

¢ Requisitos de espacio de almacenamiento conectado a la red para el Almacén
de archivos externo: si planea configurar Tableau Server con un Almacen de archi-
vos externo, debera calcular la cantidad de espacio de almacenamiento que dedicara

al almacenamiento conectado a la red.

Estimacion del tamano de almacenamiento: debe tener en cuenta la cantidad de alma-
cenamiento necesaria para publicar y actualizar extracciones. Ademas, también debe
tener en cuenta el tamario de la copia de seguridad del repositorio, a menos que elija
especificamente la opcion de realizar la copia de seguridad del repositorio por sepa-
rado, como se describe en el tema Opcion 2: Realizar una copia de seguridad inde-
pendiente del repositorio.

» Extracciones:

* Tenga en cuenta el numero de extracciones que se publicaran en

Tableau Server y el tamafio de cada extraccion. Averiglie sus requisitos
publicando varias extracciones en Tableau Server y comprobando el
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espacio en disco utilizado. Puede usar esta cantidad de espacio en disco
para estimar cuantas extracciones se publicaran en Tableau Server a lo
largo del tiempo y cémo aumentara el tamarfio de cada extraccion exis-
tente.

e Tenga en cuenta el espacio requerido por el directorio temporal durante
una actualizacion de extraccion. El directorio temporal, que es la ubicacion
donde se almacena una extraccién durante una actualizacion, podria

requerir hasta tres veces el tamafio del archivo final de la extraccion.

» Copia de seguridad del repositorio:

* Para obtener una estimacion de los datos del repositorio, compruebe el

tamano del directorio <data directory>/pgsqgl/data/base

» Para obtener el tamafio exacto de los datos del repositorio, abra el archivo
de copia de seguridad y utilice el tamario del archivo workgroup.pg
dump.

¢ Elrecuento de nucleos se basa en los nucleos "fisicos". Los nucleos fisicos pueden
representar hardware real del servidor o nucleos de una maquina virtual (VM). La tec-

nologia Hyper-Threading no se tiene en cuenta en el recuento de nucleos.

¢ La RAM que se muestra es el minimo recomendado para la instalacién de un solo nodo.
La instalacion puede funcionar mejor con mas RAM, segun la actividad, el numero de

usuarios y los trabajos en segundo plano, por ejemplo.

Para ver la lista completa de recomendaciones y los requisitos minimos, consulte Reco-
mendaciones y requisitos de hardware minimos para Tableau Server. Para conocer las espe-
cificaciones de hardware que Tableau usa internamente para probar la escalabilidad, consulte

Recomendaciones de hardware para instalaciones de produccion.

Si desea obtener recomendaciones de hardware para Tableau Server en la nube, consulte lo

siguiente:
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¢ Seleccionar un tipo y tamafo de instancia de AWS en la Guia para administradores de

Tableau Server en Linux en el AWS Cloud

¢ Seleccionar un tipo y tamafo de maquina virtual de Google Compute Engine en la

Guia para administradores de Tableau Server en Linux en Google Compute Engine

¢ Seleccionar un tipo y tamafo de maquina virtual de Microsoft Azure en la Guia para

administradores de Tableau Server en Linux en Microsoft Azure

Instalar e inicializar TSM

En este tema se le guia por el proceso de instalacion de Tableau Server € inicializacion de

Tableau Services Manager (TSM).

Importante: no instale una version beta de Tableau Server en el entorno de produccion.
Tampoco debe restaurar una instalacion de Tableau Server de produccién con una

copia de seguridad de una version beta.

Requisitos previos
Antes de continuar, revise el tema Antes de instalar....
Revisar parametros de inicializacién opcionales

Antes de instalar e inicializar TSM, es fundamental revisar los parametros que pueden esta-
blecerse opcionalmente como parte de la operacién de inicializacion. Solo puede ejecutar
initialize-tsmuna Unica vez, de modo que asegurese de ejecutarlo con todas las opcio-
nes necesarias para su organizacion. Algunas opciones, como el grupo y el usuario de sis-
tema no predeterminados, solo pueden configurarse como parte de la operacion de
inicializacion. Otras opciones, como el proxy de reenvio y la configuracion de puertos dina-
micos, pueden establecerse después de ejecutar la inicializacion, pero con un proceso

mucho mas laborioso.
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Para obtener una lista completa de los parametros opcionales, consulte Resultado de ayuda

para el script initialize-tsm.

Algunos escenarios comunes en los que se usan parametros de inicializacion opcionales son

» Configurar Tableau Server para que funcione con un servidor proxy de reenvio. Con-
sulte Opcional: parametros de initalize-tsm comunes, mas adelante en este tema, para
configurar Tableau Server durante la instalacion. También puede configurar Tableau
Server después de la instalacion; consulte Configurar Tableau Server en Linux para
que funcione con un proxy de reenvio.

» Especificar un mapeo dinamico de puertos. De forma predeterminada, la mayoria de
los puertos que necesita Tableau Server se asignan (mapean) dinamicamente a partir
de un rango predefinido de puertos. Las asignaciones de puertos se realizan por cada
servicio o proceso durante la instalacion. Si quiere modificar el mapeo de puertos, le
recomendamos configurarla durante la instalacion; consulte Controlar la reasignacion
de puertos con initialize-tsm.

» Especificar un usuario o grupo del sistema no predeterminado. Este cambio de con-
figuracion solo se puede realizar durante la inicializacién. Consulte Usuarios y grupos
del sistema.

» Especificar un directorio de datos no predeterminado. Este cambio de configuracion
solo se puede realizar durante la inicializacion. Consulte Directorio de datos.

Como practica recomendada de seguridad, no exponga el puerto TSM (de manera pre-

determinada, 8850) a Internet.

Instalar Tableau Server

Instale Tableau Server con el administrador del paquete de su distribucién y, a continuacion,

ejecute un script para inicializar TSM. El script se incluye con el paquete instalado.

Importante: El nombre de host del servidor no debe cambiar una vez que se haya ini-
ciado TSM. Por ejemplo, esto podria suceder si usa el paquete cloud-init para inicializar

una maquina virtual e instala Tableau Server en esa maquina virtual.
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Instalar el paquete Tableau Server

De forma predeterminada, Tableau Server se instalara en el directorio /opt. En dis-

tribuciones de tipo RHEL puede especificar otra ubicacion de instalacion.

1. Inicie sesidn con un usuario que tenga acceso sudo en el equipo donde quiere instalar

Tableau Server.

Nota: Para evitar posibles complicaciones, se recomienda una cuenta de usuario
que no incluya ningun caracter especial (por ejemplo, no ASCII, "+", "-"). Estos
pueden causar problemas, incluidos errores en la instalacion completa de

Tableau Server, dependiendo de cémo esté configurado su entorno.

2. Descargue el paquete del instalador . rpm 0 . deb en la pagina de descargas y notas

de la version de Tableau Server.
3. Vaya al directorio en el que copio el paquete . rpm o . deb.
4. Utilice el gestor de paquetes para instalar el paquete de Tableau Server.

Debe instalar la nueva version en la misma ubicacion que la version existente. La ubi-
cacién de instalacidn debe ser la misma en todos los nodos. No lo instale en una ubi-
cacion que utilice un enlace simbdlico o en un directorio de un volumen del Sistema de

archivos en red (NFS).

¢ Enlas distribuciones tipo RHEL, incluida CentOS, tiene la opcion de instalar

Tableau en una ubicacion no predeterminada.

¢ Ubicacién predeterminada: Para instalar la funcion en la ubicacion pre-
determinada (/opt/tableau/tableau server), ejecute los siguien-
tes comandos, en los que <version> debe tener el formato mayor-

menor-mantenimiento (ejemplo: 2019-2-5):

sudo yum update
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sudo yum install tableau-server-<version>.x86 64.rpm

¢ Ubicacién no predeterminada: para instalar en una ubicacién no pre-
determinada, debe utilizar rpm -i. También debera instalar todos los

paquetes dependientes. Consulte la nota siguiente.

Ejecute el comando siguiente:

sudo rpm -i --prefix /preferred/install/path tableau-

server.rpm

Nota: Cuando utiliza yum para instalar Tableau Server, todos los paquetes
dependientes se descargan e instalan automaticamente. Este es el método
preferido para instalar Tableau. Si desea instalar en una ubicacion no pre-
determinada o su organizacion no le permite utilizar yum y debe realizar la
instalaciéon empleando rpm -i, también debe instalar todos los paquetes
dependientes por separado. Para obtener informacion acerca de la ins-
talacion de paquetes dependientes, consulte Instalacion de Tableau Server

en un equipo aislado con Linux.

e En Ubuntu, ejecute los siguientes comandos, en los que la <version> tiene el

formato mayor-menor-mantenimiento (ejemplo: 2019-2-5):

sudo apt-get update
sudo apt-get upgrade
sudo apt-get -y install gdebi-core

sudo gdebi -n tableau-server-<version> amd64.deb
Inicializar TSM

Puede especificar otra ubicacion para el almacenamiento de datos (extracciones y metadatos
de extracciones) independientemente de siinstala Tableau en la ubicacién predeterminada o

no.
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Vaya al directorio scripts:

cd /opt/tableau/tableau server/packages/scripts.<version code>/

1. :actualiza la configuracion del entorno.
2. Ejecute el siguiente script para iniciar TSM:

sudo ./initialize-tsm --accepteula --activation-service --

<optional parameters>

El Unico parametro necesario para el script initialize-tsmes -—accepteula.
Debe incluir este parametro para aceptar el Acuerdo de licencia de usuario final
(EULA) de Tableau Server. El Acuerdo de licencia de usuario final (EULA) esta dis-

ponible en la siguiente ubicacion:

/opt/tableau/tableau server/packages/docs.<version code>/Co-

mmercial EULA.txt

No obstante, revise los parametros habituales siguientes antes de ejecutar el script.

Opcional: parametros de initalize-tsm comunes

Hay varios parametros (también llamados opciones) que puede establecer al ejecutar
initialize-tsm. Las opciones habituales se indican a continuacion. Para obtener
una lista completa, ejecute el comando sudo ./initialize-tsm -h o consulte

Resultado de ayuda para el script initialize-tsm.

¢ Uselaopcién --activation-service para activar Tableau Server mediante
el servicio de autorizacion para ejecutar (ATR) de Tableau. A partir de Tableau
Server 2021.4 y posteriores, esta opcion es la predeterminada para Tableau
Server en Microsoft Windows, Tableau Server en Linux, y Tableau Server en
contenedores. ATR del servidor solo esta pensado para nuevas instalaciones,

no para actualizaciones. Esta opcién es ideal para entornos virtuales o basados
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en la nube, pero esta disponible para cualquier persona que pueda activar una
copia de Tableau Server en linea. Seleccionar ATR para la activacién del pro-
ducto es una opcién permanente que no se puede deshacer mas adelante. Para
obtener mas informacion, consulte Activar Tableau Server mediante el servicio

de autorizacion para ejecutar (ATR). Si no desea utilizar el servidor ATR para acti-

var Tableau Server, use la opcion --no-activation-service.

e Lamarca -a para especificar el usuario que se va a afiadir a los grupos tsmad-
min y tableau en lugar del usuario que esta ejecutando este script. Si va a realizar

la instalacién con la cuenta raiz, tiene que especificar el modificador -a.

e Lamarca --unprivileged-user para establecer otra cuenta de servicio. De
forma predeterminada, se creara un nuevo usuario denominado tableau. Esta
es una cuenta de servicio sin privilegios en las que se ejecutan la mayoria de los
procesos de Tableau. Recomendamos crear otro usuario solo en el caso en que

ya exista una cuenta de usuario de tableau en el equipo.

e Lamarca -d para especificar una ubicacion no predeterminada del directorio de
datos en el que Tableau Server almacena las extracciones, la informacion sobre

ellas y otros elementos.

De forma predeterminada, Tableau Server usa la siguiente ubicacion para el

directorio:
/var/opt/tableau/tableau server

Al establecer esta marca, el script intialize-tsmcrearay aplicara permisos
al directorio que especifique. Existen restricciones importantes que se aplican al

cambio de la ruta del directorio predeterminado. Consulte Directorio de datos.

e Lamarca --debug para solucionar problemas. Esta opcién muestra todos los
comandos en el script tal y como se ejecutan y puede facilitar la resolucién de pro-

blemas. El uso de esta opcion genera un resultado extenso en la pantalla.
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Nota: A partir de la version 2021.3, esta opcidn se elimind y la salida del script

que se habria mostrado se registraen /var/tmp/.

¢ Le recomendamos que configure Tableau Server para una solucién de proxy de

reenvio durante la instalacion.

Para ello, incluya los modificadores --http proxy o --https proxy para
especificar el servidor proxy de reenvio. Especifique la direccion URL con el

puerto, como en el ejemplo siguiente:
--http proxy=http://proxy.exampe.lan:80/
--https proxy=http://1.2.3.4:443/

Recuerde usar http al especificar la URL para la variable de entorno https
proxy. No especifique el protocolo ht tps para el valor de la variable de

entorno https_ proxy.

Para configurar Tableau Server con el fin de omitir el proxy de reenvio, incluya
la opcion --no_proxy. También deberia afiadir excepciones a esta con-
figuracion de proxy para asegurarse de que todas las comunicaciones internas
de un cluster de Tableau Server local (si tiene uno ahora o tiene previsto con-

figurarlo) no se redirijan al servidor proxy. Por ejemplo:

--no_pro-

xy=localhost,127.0.0.1, localaddress, .localdomain.com.

¢ Sidesea administrar manualmente la asignacion de puertos para TSMy los pro-
cesos de Tableau Server, tal vez necesite uno o varios modificadores de puer-
tos con initialize-tsm. Para obtener mas informacion, consulte Controlar la

reasignacion de puertos con initialize-tsm.

3. Cierre sesion y vuelva a iniciarla en el terminal antes de configurar Tableau Server.
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Cuando vuelva a iniciar sesion, creara una nueva sesion en la que se hayan aplicado
los cambios en los miembros del grupo. La nueva sesion también tiene acceso a las

variables de entorno afiadidas por el script initialize-tsm.

Siguiente paso

e Activary registrar Tableau Server

Activar y registrar Tableau Server
Antes de que pueda usar Tableau Server, debe activarlo y registrarlo.

Tableau Server requiere al menos una clave de producto que active el servidor y especifique
la cantidad de niveles de licencia que puede asignar a los usuarios. Puede obtener a las cla-

ves de producto desde el portal de clientes.

Si tiene que activar Tableau Server en un equipo sin conexion, consulte Activar Tableau Ser-
ver sin conexion. Si necesita activar mas claves de producto para afiadir capacidad a una ins-

talacion de Tableau Server existente, consulte Afadir capacidad a Tableau Server.
Requisito previo

Antes de continuar con los procedimientos de este tema, cumpla los siguientes requisitos pre-

vios como se describe en Instalar y configurar Tableau Server:
 Instalar e inicializar TSM

e TSM utiliza el puerto 8850. Si esta ejecutando un cortafuegos local, abra el puerto

8850. Consulte Configurar el firewall local.

Usar la interfaz web de TSM
1. Iniciar sesion en la interfaz de usuario web de Tableau Services Manager.

La cuenta que utilice debe tener privilegios administrativos en el equipo en el que esta

instalado TSM.
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2. Enlapagina Activar, escriba o pegue la clave de producto y haga clic en Activar

clave de producto.

Nota: En versiones anteriores a 2023.3.0 aparece una opcion para activar una
licencia de prueba. Esta opcidn se eliminé a partir de la versién 2023.3.0. Para
conocer las opciones para probar Tableau Server, pédngase en contacto con su

representante de cuentas.

Después de activar la clave de producto, aparece en Claves de producto activadas.

Activate Register Setup nitialize

Product Key

0000-0000-0000-0000-000

Activated Product Keys

3. Para activar otra clave de producto, escriba sobre la clave que acaba de introducir
para afadir la nueva clave de producto y, a continuacion, haga clic en Activar clave
de producto. Después de activar la clave de producto, aparece en Claves de pro-
ducto activadas. Siga afiadiendo claves de producto de esta manera hasta que haya

terminado.

4. Cuando haya terminado de activar las claves de producto, haga clic en Siguiente.
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Nota: Silas claves de producto que ha activado no tienen la capacidad necesaria,
como no tener suficientes nucleos o solo una clave de producto de rol Viewer,
Tableau Services Manager muestra el cuadro de didlogo Licencias insuficientes
aplicadas. Haga clic en Activar otra clave de producto para agregar otra clave

de producto y aumentar la capacidad en la instalacion de Tableau Server.

If you try to activate Tableau Server using these licenses, it may not run
properly. We recommend that you activate additional licenses to support
this Tableau Server deployment

Activate Another Product Key

5. Enla pagina Registro, escriba la informacion en los campos y haga clic en

Registrarse.
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®
N

Activate Register Setup Initialize

Register with Tableau. All fields are required.

Contact Information

First Mame Last Mame

Phone Mumber Email

Company Information

Organization

Industry Company Size

Department Job Role

Region Information

City Postal Code

Country/Region State/Province
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Utilizar la interfaz de linea de comandos de TSM
Activar Tableau Server
Para activar Tableau Server para el uso en produccion, debe tener una clave de producto.

Para activar una clave de producto, ejecute el comando siguiente:

tsm licenses activate -k <product key>

Para activar una prueba de dos semanas, ejecute el siguiente comando:

tsm licenses activate -t

Sino es capaz de activar Tableau, por ejemplo, si recibe un error como este:

License Server not available
consulte Activar Tableau Server sin conexion.

¢ Qué ocurre si se produce un error de acceso denegado al intentar ejecutar coman-
dos de TSM?

La cuenta que utilice para configurar el resto de la instalacion debe ser miembro del grupo
tsmadmin que se cred durante la inicializacion. Para ver las cuentas de usuario en el grupo

tsmadmin, ejecute el comando siguiente:
grep tsmadmin /etc/group

Si la cuenta de usuario no se encuentra en el grupo, ejecute el comando siguiente para anadir

el usuario al grupo tsmadmin:
sudo usermod -G tsmadmin -a <username>
Registrar Tableau Server

Después de la activacion debera registrar Tableau Server. Para hacerlo, cree un archivo de

registro y paselo como opcién con el comando tsm register.
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1. Genere una plantilla que pueda editar ejecutando el siguiente comando:
tsm register --template > /path/to/<registration file>.json
2. Edite el archivo de plantilla para crear el archivo de registro completado.

A continuacion podra ver un ejemplo de un archivo de registro en el formato necesario:

"first name" : "Andrew",
"last name" : "Smith",
"phone" : "311-555-2368",
"email"™ : "andrew.smith@mycompany.com",
"company" : "My Company",
"industry" : "Finance",
"company employees" : "500",
"department" : "Engineering",
"title"™ : "Senior Manager",
"city" : "Kirkland",

"state" : "WA",

"zip" : "98034",

"country" : "United States",
"opt in" : "true",

"eula" : "true"

3. Después de guardar los cambios en el archivo, paselo con la opcién --file para

registrar Tableau Server:

tsm register --file /path/to/<registration file>.json
Por ejemplo:

tsm register --file /usr/share/tableau-reg-file.json

Si tiene una clave de producto para Data Management o Advanced Management, debe acti-

var esa clave para usar la funcionalidad adicional. Las claves de producto para licencias de
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complementos solo deben activarse después de que se haya activado, al menos, una clave

de producto de capacidad en el servidor.

e Para obtener informacion sobre la licencia en Tableau Data Management, consulte

Licencia de Data Management.

e Para obtener informacion sobre la licencia en Tableau Advanced Management, con-

sulte Acerca de Tableau Advanced Management en Tableau Server.

Siguiente paso

» Configurar los ajustes de nodo iniciales

Activar Tableau Server mediante el servicio de autorizacion para eje-
cutar (ATR)

Puede utilizar el servicio de autorizacion para ejecutar (ATR) del servidor para activar Tableau
Server implementado en entornos locales, de la nube, virtuales o contenedores sin quedarse
sin activaciones de licencias. El servicio ATR logra esto proporcionando concesiones a corto
plazo con duracién configurable (duracion ATR) que vinculan la licencia al dispositivo hasta
que se cumpla la fecha de caducidad de la clave de producto. ATR maneja el seguimiento de
la capacidad de activacion para que cuando haya un cambio de hardware subyacente, no ocu-
rran errores de activacion maxima. Esta opcion se recomienda para todas las instalaciones de

Tableau Server.

Si activa Tableau Server en linea (esta es la opcidn predeterminada), Tableau Server se
conecta a varias ubicaciones de Internet para fines de obtencion de licencias. Para obtener

mas informacién, consulte Comunicando con Internet.

Si activa Tableau Server sin conexién, aun puede usar el servicio ATR para activarlo; sin
embargo, existen ligeras diferencias sobre la duracién de ATR con las activaciones sin cone-
xion. Para obtener mas informacion, consulte Duracion del ATR para activaciones sin cone-

xion.

Recomendamos utilizar el servicio de autorizacion para ejecutar del servidor (Server ATR)

para simplificar la concesion de licencias del servidor. Si decide no utilizar Server ATR,
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utilizara la tecnologia de licencia heredada que no proporciona las capacidades de admi-

nistracion dinamica de Server ATR.

Su eleccion del tipo de activacion sera permanente para esta instalacion de Tableau Server.
Para cambiarlo mas adelante, debe realizar una copia de seguridad, eliminary, a con-

tinuacion, reinstalar Tableau Server.
Funcionamiento de Server ATR de Tableau

Cuando el servicio ATR esta habilitado, Tableau Server se comunica periddicamente con un
servicio de autorizacion para ejecutar (ATR) alojado en Tableau para verificar que Tableau
esté autorizado para ejecutarse, segun su licencia y la duracion del periodo de autorizaciéon
(duracion de ATR o arrendamiento). Siempre que esta comunicacion se realice correc-

tamente, Tableau se ejecuta sin afectar al usuario.

Cuando Tableau Server se activa sin conexion y el ATR esta habilitado, Tableau Server no
puede comunicarse periédicamente con el servicio ATR para verificar que Tableau esté auto-
rizado para ejecutarse. En cambio, Tableau Server realiza un seguimiento interno de la dura-
cion del ATR desde el momento en que la clave del producto se activé por primera vez sin

conexion.
Duracion del ATR

De forma predeterminada, una instancia de Tableau Server recibe un arrendamiento de ATR
de 5 dias (duracion) para comunicarse correctamente con el servicio ATR para su veri-
ficacion. Esto significa que después de la autorizacion inicial, Tableau Server podria usarse
durante 5 dias sin conexion de red antes de que caduque la activacion. Las comprobaciones
de autorizacion entre Tableau Server y el servicio ATR se llevan a cabo de forma periddica y,
cada vez que se realizan correctamente, la duracion del ATR se restablece a la duracion com-

pleta.

La frecuencia de verificacion de la autorizacion varia y depende de la duracion del ATR:

Duracion del ATR Frecuencia de verificacion de autorizacion
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<4 horas cada 15 minutos
<24 horas cada hora

<7 dias cada 12 horas
>7 dias cada 24 horas

Por ejemplo: si la duracion del ATR es de 48 horas, Tableau Server se comunicara con el ser-
vicio ATR cada 12 horas para completar una verificacion de autorizacion y la duracion del ATR
se restablecera a 48 horas después de cada verificacion de autorizacion exitosa. La duracion
del ATR comenzara a contar hasta 0 hasta la siguiente verificacion de autorizacion. Si el
equipo de Tableau Server esta apagado o no tiene acceso a Internet, Tableau Server ya no
podra comunicarse con el servicio ATR. Si esto sucede, la duracion del ATR no se res-
tablecera a 48 horas y continuara la cuenta regresiva hasta 0. Si Tableau Server no se inicia o
no puede comunicarse con el servicio ATR antes de que la duracién de ATR llegue a 0, la

licencia caducara y debera activarla nuevamente.

Nota: Deberia mantener su Tableau Server en funcionamiento tanto como sea posible. Si
Tableau Server no puede completar con éxito una verificacion de autorizacion dentro del
periodo de duracion del ATR, el servicio ATR reclamara la concesion de la licencia y

luego debera reactivarla.

Para ver la duracion de ATR, consulte tsm licenses atr-configuration get.
Establecer o cambiar la duracion de la ATR del servidor

Cuando utilice la autorizacién para ejecutar (ATR) del servidor para activar Tableau Server,
puede cambiar la duracién de la ATR y utilizar una configuracion diferente a la pre-
determinada de 432 000 segundos (5 dias). Si va a crear un servidor de prueba o una
maquina virtual (VM) que tendra una vida util corta, es posible que desee acortar la duracion
de la ATR. De forma similar, si cuenta con un servidor que planea mantener durante mucho

tiempo, es posible que desee extender la duracién de la ATR.
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Si inicia nuevas maquinas virtuales con frecuencia, reducir la duracion del ATR puede per-
mitir que las maquinas virtuales mas antiguas liberen su capacidad, lo que permitira que la uti-
licen las nuevas. Por otro lado, si aumenta la duracion del ATR, los ciclos de renovacion

seran mas largos, pero no se liberara capacidad con tanta frecuencia.

Para cambiar la duraciéon de la ATR, use el comando tsm licenses atr-con-

figuration set -duration <value in seconds>.Paraobtener mas informacion,

consulte tsm licenses atr-configuration set.

Duracion del ATR en segundos | Minimo Maximo Predeterminado

Tableau Server (contenedor) 3600 (1 2593 000 (30 14 400 (4 horas)
hora) dias)

Tableau Server (no es un con- 3600 (1 7776000 (90 432 000 (5 dias)

tenedor) hora) dias)

Tableau Server en Linux

Para establecer la duracion de la ATR e iniciar manualmente el servicio de activacion, eje-

cute los siguientes comandos:

1. En el nodo inicial, abra una sesion de terminal y luego utilice los siguientes comandos:

2. tsm licenses atr-configuration set --duration <value in

seconds>
3. tsm pending-changes apply
4. sudo su -1 tableau
5. systemctl --user stop activationservice 0
6. systemctl --user start activationservice 0

7. Compruebe que el servicio de activacion se esta ejecutando utilizando el comando

tsm status -v.En elservicio de activacion de Tableau Server debe aparecer "Se
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esta ejecutando”. Si el servicio de activacion no se inicia, ejecute:

systemctl --user restart activationservice O

Tableau Server en un contenedor

Para establecer la duracion de la ATR e iniciar manualmente el servicio de activacion, ejecute

los siguientes comandos:

-

En el nodo inicial, abra una sesién de terminal y luego utilice los siguientes comandos:

tsm licenses atr-configuration set --duration <value in

seconds>

tsm pending-changes apply

sudo su -1 tableau

supervisorctl stop activationservice 0
supervisorctl start activationservice O

Compruebe que el servicio de activacion se esta ejecutando utilizando el comando tsm
status -v.Enelservicio de activacion de Tableau Server debe aparecer "Se esta eje-

cutando”. Si el servicio de activacién no se inicia, ejecute:

supervisorctl restart activationservice O

Nota: Para Tableau Server que se ejecuta en un contenedor, los valores TTL Starty TTL
End reflejan la concesion actual que esta utilizando Tableau Server. Las concesiones de
contenedores que duran menos de un dia se actualizan cada hora, pero las concesiones

mas largas pueden tardar hasta 24 horas en renovarse.
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Duracion del ATR para activaciones sin conexion

Cuando Tableau Server se activa sin conexion, la duracién del ATR se establece en un afio a
partir del dia en que se activo la clave de producto sin conexion o hasta la fecha de reno-
vacion de la clave de producto, lo que ocurra primero. Una vez que la duracién del ATR
alcance la fecha establecida, la clave del producto se desactivara. Dado que Tableau no
puede comunicarse con el servicio ATR en entornos sin conexién, no hay comprobaciones

de autorizacion.

Siusaelcomando tsm licenses atr-configuration get paraverladuracionde
ATR para activaciones sin conexion, el resultado sera 0, algo que se espera. Para ver la dura-
cion de ATR para activaciones sin conexion, use el comando ATRDiag -product
"Tableau Server" ensulugar. Para obtener mas informacion, consulte Referencia de la
linea de comandos de ATRDiag.exe. En la salida resultante, la fecha de TTL. End eslafecha

en que finaliza la duracién del ATR.
Actualizacién de la duracién de ATR en entornos sin conexion

Dado que las comprobaciones de autorizacion no son posibles en un entorno sin conexién, la
duracioén del ATR se establece en un valor fijo como se describe anteriormente. Para evitar
un tiempo de inactividad no planificado del servidor, tenga en cuenta la duracion del ATR en
su instalacion y planee seguir estos pasos para actualizar la duracion del ATR antes de que

caduque:
¢ Desactive la clave de licencia existente.
Para obtener mas informacién, consulte Desactivar Tableau Server sin conexion
e Active su nueva clave.
Para obtener mas informacién, consulte Activar Tableau Server en un entorno aislado
Mover una clave de producto de Server ATR a otro Tableau Server

Si desea dejar de usar su clave de producto en un Tableau Server y usarlo en una nueva ins-
talacion de Tableau Server, puede mover su clave de producto de Server ATR. Es posible

que desee mover claves de producto cuando:
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e Cambie entre entornos de desarrollo o preproduccidn.

¢ Mueva Tableau Server a un hardware actualizado.

¢ Mueva Tableau Server a la infraestructura en la nube.

e Use un Tableau Server efimero, como una maquina virtual (VM) o un contenedor.
Desactivar una clave de producto para reutilizarla en otro Tableau Server
Desactivar una clave de producto en la versién 2021.4 y posteriores

Puede eliminar una clave de producto que se activo utilizando Server ATR cuando desee recu-
perar la capacidad de licencia de una instalacion de Tableau Server y utilizarla en otra. Para
obtener mas informacion sobre como recuperar una clave de producto, consulte Desactivar

clave de producto.
Desactivar una clave de producto en la versién 2021.3 y anteriores

Cuando se utiliza el servicio ATR para activar una licencia de Tableau Server, no se puede
desactivar manualmente la licencia. Puede tener una instalacion de produccion y dos de no
produccion por licencia. Si tiene activaciones sin usar en una licencia, puede activar la misma
licencia en otro Tableau Server. Si no tiene activaciones, aun puede activar la licencia des-

pués de que expire su arrendamiento de ATR si sigue estos pasos:

1. Impida que el Tableau Server actual actualice la activacion arrendada. Puede hacerlo

con uno de estos métodos:
e Apague su Tableau Server existente.
¢ Desinstale el Tableau Server existente.

¢ Desconecte el Tableau Server existente de Internet retirando el cable ethernet o

anulando la conexién wifi.

2. Unavez que expire el contrato de préstamo de ATR, puede reutilizar la licencia en otro

Tableau Server.
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3. En el nuevo equipo, instale Tableau Server.

Cuando se le solicite, active Tableau Server utilizando la misma licencia.

Activar Tableau Server sin conexion

Cuando instala Tableau Server, debe activar al menos una clave de producto, pero le reco-
mendamos que active todas licencias de Tableau Server que se encuentran en el Portal del
cliente de Tableau. Al hacerlo, se activa el servidor y se especifica el nUmero de niveles de
licencia que se pueden asignar a los usuarios. Para las activaciones sin conexién, debe acti-
var la clave de producto que aparece en el campo ID de activacion sin conexién en el Por-
tal del cliente de Tableau. Para obtener informacién sobre como encontrar la clave correcta,
consulte el articulo de conocimiento Encuontrar la clave correcta para activar en Tableau Ser-

Ver.

También hay ocasiones en las que necesitara activar licencias después de que Tableau Ser-
ver se instale, por ejemplo, si agrega capacidades a su servidor u obtiene una nueva clave de
producto. Si no tiene su clave de producto, puede obtenerla en el Centro de cuentas de

cliente de Tableau.

Nota: La activacion de cualquier clave de producto después de que Tableau Server ya

se haya iniciado requerira reiniciar Tableau Server para que los cambios surtan efecto.

En la mayoria de los casos, puede activar su clave directamente desde Tableau Server, ya
sea durante la instalacion o mas tarde, utilizando la pagina Licencias de Tableau Services
Manager (TSM), pero hay algunas circunstancias que no le permiten hacerlo. Si su orde-
nador no esta conectado a Internet, por ejemplo, o tiene un firewall que restringe el acceso
fuera de su intranet. En estos casos es necesario realizar una activacion sin conexion.
Tableau Server en un contenedor solo admite la activacion de licencias mediante Server
ATR. La activacion sin conexion mediante Server ATR se admite en 2023.1 y versiones pos-
teriores. Esta funcionalidad esta disponible en Contenedores pero requiere aprobacion y
pasos adicionales. Si necesita ejecutar Tableau Server en un contenedor en un entorno ais-
lado o sin conexion, pongase en contacto con su representante de cuentas para obtener mas
informacion.
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Activacion sin conexion y administracion de licencias basadas en inicio de sesion (LBLM)

A partir de la version 2023.1.0 de Tableau Server, la activacion sin conexion es compatible
con LBLM cuando su servidor esta configurado para usar el servicio de Autorizacion para eje-
cutar (ATR). Solo puede configurar Tableau Server para usar el servicio ATR durante una
nueva instalacion. Los clientes que actualizan con instalaciones de servidor existentes deben
instalar una nueva instancia de Tableau Server, version 2023.1.0 o posterior, y restaurar una
copia de seguridad de su instalacion existente en esa nueva instancia. Para obtener mas infor-
macion sobre este proceso, consulte Usar un enfoque azul/verde para actualizar Tableau Ser-
ver. Para obtener mas informacioén sobre el servicio ATR, consulte Activar Tableau Server

mediante el servicio de autorizacion para ejecutar (ATR).
Activacion sin conexion y licencias de suscripcién actualizables (USL)

La activacion sin conexion de licencias de suscripcion actualizables requiere pasos espe-
ciales. Para obtener mas informacioén, consulte Activacion de USL en entornos sin conexion o

desconectados.
Hay dos escenarios en los que es posible que deba realizar una activacion sin conexion:

¢ Activacion sin conexion durante la instalacion: realizar una activacion sin conexion

durante la instalaciéon de Tableau Server.

¢ Activacion sin conexion de las licencias después de la instalacion: completar una acti-

vacion sin conexion después de que el servidor esté instalado y en funcionamiento.
Descripcion general de la activacion sin conexion
La activacion sin conexion de Tableau Server implica los siguientes pasos:
1. Genere un archivo de solicitud de activacién sin conexion.

2. Copie el archivo de solicitud de activacion sin conexiéon en un equipo con acceso a Inter-

net.
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3. Cargue el archivo de solicitud de activacion sin conexion al sitio web de activacion de
Tableau.

4. Descargue el archivo de activacion de respuesta resultante sin conexion del sitio web.

Utilizara este archivo para activar Tableau Server
Cambios de nombre de archivo de activacién sin conexion

A partir de Tableau Server 2023.1, el sistema de licencias de Tableau admite dos tecnologias
de licencias subyacentes. Desde una perspectiva administrativa, la Unica diferencia de con-
figuracion entre los dos sistemas son los tipos de archivos que se generan y consumen para
la activacion sin conexién. La tecnologia de licencia se determina durante la instalacion inicial

de Tableau Servery no se puede cambiar después de la instalacion.

Nos referimos a la version heredada (y aun admitida) de la tecnologia de licencias como
FlexNet. La version mas reciente de la tecnologia se conoce como Server ATR. Para obtener
mas informacion, consulte Activar Tableau Server mediante el servicio de autorizacion para
ejecutar (ATR). La siguiente tabla describe la nomenclatura de nombres de archivos para

cada tecnologia. La siguiente tabla incluye referencias genéricas.

Nombre de archivo Nombres de archivos ATR | Nombres de archivo de
genérico del servidor FlexNet

Offli- Offli- TableauO-
neActivationRequest neActivationRequestFile_yyy- | fflineActivationRequest.tlq

yMMdd.hhmmess.json

Offli- Offli- activation.tif
neActivationResponse | neAc-

tivationLicensingAtrs.zip

Nota: Dado que esta documentacion es compatible con varias versiones de Tableau Ser-

ver, usaremos las referencias de nombre de archivo genérico (OfflineActivationRequest
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y OfflineActivationResponse) para el resto de este tema. Puede identificar la tecnologia
de licencias que usa su instalacion de Tableau Server, segun el tipo de archivo que se

generd en los pasos siguientes.

Usar la interfaz web de TSM

Si intenta activar su clave de producto desde la pagina de licencias de TSM y aparece un cua-
dro de didlogo que indica que la activacion en linea no esta disponible, puede activar la clave
sin conexién. El proceso de activacion sin conexidn debe completarse una vez para cada

clave de producto.

1. Haga clic en Activar licencia sin conexion.

Online Activation Unavailable

ue to network connectivity problems. firewall

environment

Try the following troubleshooting methods to resolve the problem:

Check netwaork o ':"'1-‘-u“i""-"

- AICCOA TICLWOI o

o Verify firewall settings

e Try activating the license product key again
s Proceed with offline activation

Try Activating Again | Activate License Offline

2. Crear un archivo de solicitud de activacion sin conexion (OfflineActivationRequest) para

la clave de producto.

Crear un archivo OfflineActivationRequest para cargar en sitio web de activacion de

Tableau. Si su clave de producto no esta rellenada previamente en el formulario, intro-
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duzca su clave y haga clic en Crear archivo sin conexioén para generar un archivo

OfflineActivationRequest en el equipo local.

Step 1: Create, Upload, and Submit an Offline File

ey then create. save. a ove the Tableau Offline Activation Request file to a

ey 23
to upload and submit the offline file to

he key has 20 characters

Create Offline File

Copie el archivo OfflineActivationRequest en un equipo con acceso a Internet. Es nece-
sario subir este archivo al sitio web de activacion de Tableau para generar un archivo

de activacion de respuesta.
Cargue y envie el archivo OfflineActivationRequest.

Cargue y envie el archivo OfflineActivationRequest al sitio web de activacion de
Tableau. Esto generara automaticamente un archivo de activacion de respuesta (Offli-
neActivationResponse) que puede descargar y copiar de nuevo en el equipo Tableau

Server.

a. Enelequipo en el que copid el archivo OfflineActivationRequest, abra un nave-
gador y vaya a http://www.tableau.com/es-es/support/activation para abrir la

pagina soporte de activacion de Tableau.

b. Enla pagina de Activacion sin conexién, haga clic en Elegir archivo para selec-

cionar el archivo OfflineActivationRequest.
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C. Haga clic en Cargar archivo de activacion para enviar el archivo a al sitio web

de activacion de Tableau.

d. Haga clic en el enlace here para descargar el archivo Offli-

neActivationResponse en su equipo.
Offline Activation

The activation was successiul. Please click h%'e to download your activation file.

For help creating the offline activation file, see Activate Tableau Desktop Offline or Activate Tableau Server Offline. (Linux)

e. Copie el archivo OfflineActivationResponse en el equipo en el que ha instalado
Tableau Server.

4. Suba el archivo OfflineActivationResponse.

En el equipo de Tableau Server, haga clic en Cargar archivo de activacion para car-
gar el archivo OfflineActivationResponse en Tableau Server. Silo hace correctamente,

el boton Activar clave de producto estara habilitado.

Step 2: Upload Activation File

Upload the Offline Activation file you downloaded from hitp:#www tableau com/support/activation

to activate your server and desktop client offline.

After activating product key, you can go back to Step 1 to enter another product key

Cancel Offline Activation

5. Haga clic en Activar clave de producto para completar la activacién sin conexion.
6. (Omita este paso si estd instalando Tableau Server por primera vez).

Reinicie el Tableau Server para que los cambios de licencia surtan efecto.
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Utilizar la interfaz de linea de comandos de TSM
Paso 1. Iniciar sesién en Tableau Services Manager

Antes de continuar, debe iniciar sesion en Tableau Services Manager (TSM). Para iniciar

sesion en TSM, ejecute el siguiente comando:

tsm login -u <username>

¢ Qué sucede si no puedo iniciar sesion?

La cuenta que utilice para configurar el resto de la instalacién debe ser miembro del grupo
tsmadmin que se cre6 durante la inicializacion. Para ver las cuentas de usuario en el grupo

tsmadmin, ejecute el comando siguiente:
grep tsmadmin /etc/group

Sila cuenta de usuario no se encuentra en el grupo, ejecute el comando siguiente para afia-

dir el usuario al grupo tsmadmin:
sudo usermod -G tsmadmin -a <username>
Después de anadir el usuario al grupo tsmadmin, ejecute el comando tsm login.
Paso 2. Genere un archivo de solicitud de activacion sin conexion
1. En el nodo inicial, abra una sesion de terminal.
2. Escriba este comando para obtener su archivo de activacién sin conexion:

tsm licenses get-offline-activation-file -k <product-key> -o

<target-directory>

Puede consultar la clave de producto desde el Portal del cliente de Tableau. El direc-

torio de destino ya debe existir.

3. Copie el archivo de activacion sin conexion (OfflineActivationRequest) del directorio de

destino a un equipo que tenga acceso a Internet.
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Paso 3. Subir la solicitud de activacion sin conexién al sitio web de activacion de Tableau.

1. En el equipo con acceso a Internet, vaya a la pagina Activaciones de producto de

Tableau.
2. Complete las instrucciones para subir su archivo OfflineActivationRequest.
Esto crea un archivo de respuesta de activacion (OfflineActivationResponse).
3. Descargue el archivo OfflineActivationResponse del sitio web de activacion de Tableau.
Paso 4. Inicializar o activar su licencia

1. Copie el archivo OfflineActivationResponse a una ubicacion accesible desde el equipo

que tenga Tableau Server.
2. Ejecute el comando siguiente:
tsm licenses activate -f <path-and-activation-file>

Nota: Cuando utilice el ATR para activar Tableau Server, <path-and-activation-
file> debe apuntar al archivo empaquetado . zip OfflineActivationResponse. No des-

comprima el archivo OfflineActivationResponse antes de ejecutar este comando.
3. (Omita este paso si esta instalando Tableau Server por primera vez).

Reinicie Tableau Server para que los cambios de licencia surtan efecto:

tsm restart

4. (Opcional) Para verificar que todas las licencias estén activadas, puede ejecutar este

comando:

tsm licenses list

Si ha completado los pasos anteriores, deberia ver un mensaje de éxito:

Activation successful.
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Tableau Server esta activado. Si necesita mas ayuda, péngase en contacto con el ser-

vicio de soporte técnico de Tableau.

Configurar los ajustes de nodo iniciales

En este tema se describe como configurar las opciones esenciales del servidor como parte

del proceso de instalacion inicial de Tableau Server.
Requisito previo

Antes de continuar con los procedimientos de este tema, cumpla los siguientes requisitos pre-

vios como se describe en Instalar y configurar Tableau Server:
¢ Instalar e inicializar TSM
e Activar y registrar Tableau Server

Es posible que también tenga que configurar el firewall local para el trafico de Tableau Ser-

ver. Consulte Configurar el firewall local.

Usar la interfaz web de TSM

Una vez que haya activado y registrado Tableau Server, el programa de instalacion mostrara

la pagina Configuracion.

Nota: Si precisa configurar Tableau Server para conectarse a un directorio de LDAP que

no sea Active Directory, debe usar la interfaz de linea de comandos de TSM.
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Identity Store

() Loca

() Active Directory

Gateway Port

Port Mumber: 20 (Default)

Product Usage Data

|:| Dizable sending usage data to Tableau

Include samples

Include sample workbooks

Opciones del almacén de identidades

Debe configurar las opciones del almacén de identidades del equipo de Tableau Server. El
almacén de identidades administra las cuentas de Tableau Server. Puede configurar el alma-
cén de identidades para que se sincronice con un directorio externo (por ejemplo, OpenLDAP

o Active Directory), o bien puede configurarlo para que administre y almacene cuentas en
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Tableau Server. Si va a usar una solucion de inicio de sesion unico (OpenlD, SAML, Ker-

beros, etc.), consulte los siguientes temas antes de configurar el almacén de identidades:
¢ Almacén de identidades

¢ Autenticacion

Importante: Una vez que haya configurado y aplicado las opciones del almacén de iden-

tidades, no podra cambiarlas.

Si selecciona Active Directory, Tableau Server rellenara los campos Dominio y NetBIOS
desde el equipo en el que esté ejecutando la configuracion. En algunos casos, la con-
figuracion podria no mostrar estos atributos. Para obtener mas informacién sobre cémo
Tableau Server se conecta y comunica con Active Directory, consulte Administracion de

usuarios en implementaciones con almacenes de identidades externos.
Tableau Server requiere acceso de lectura para Active Directory.

Puede usar un enlace simple o un enlace GSSAPI para autenticar Tableau Server con Active
Directory. Si Tableau Server requiere acceso a dominios fuera del dominio donde se esta ins-
talando, debera crear cuentas de enlace duplicadas. Consulte Duplicar cuentas de enlace

para la confianza de dominios.

Se recomienda configurar un canal cifrado para LDAP. Consulte Configurar un canal cifrado

al almacén de identidades externo LDAP.

Enlace simple LDAP
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Identity Store

fou cannot change the identity store after initializing.

() Local

(®) Active Directory

Domain MetBIOS (Mickname)
example.lan example
Hostname Port
Hostname Port

Specify and configure the encryption method Tableau Server
will use to commurnicate with Active Directory. Encrypted
communication (TLS/55L) requires a valid certificate in the
Tableau certificate store.

Touse LDAPS, you must specify a hostname and port.

@ LDAF cwer Start TLS (encrypted channel)

O LDAF (unencrypted channel)
Tableau Server requires read access to Active Directory. Specify
how Tableau Server will authenticate with Active Directory.

(®) LDAP simple bind
O LDAF G5SAFI bind
Username Password

Username Password

Si usa el enlace simple para autenticarse con Active Directory, escriba una cuenta de dominio

y contrasefia.

Enlace GSSAPI de LDAP
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Identity Store

You cannot change the identity store after initializing.

() Local

(®) Active Directory

Domain MetBIOS (Mickname)
examplelan example

Hostname Port
main-dir 635

Specify and configure the encryption method Tableau Server
will use to communicate with Active Directory. Encrypted
communication (TLS/55L) requires a valid certificate in the
Tableau certificate store.

To use LDAPS, wvou must specify a hostname and port.

I[:]I LDAF over Start TLS (encrypted channel)
@ LOAPS (encrypted channel)

I[:]I LDAR {unencrypted channel)

Tableau Server requires read access to Active Directory. Specify
how Tableau Server will authenticate with Active Directory.

() LDAP simple bind
(®) LDAP GSSAPI bind

Specify a user principal name (UPN) and upload the Kerberos
configuration file Tableau Server will use to authenticate to the
|dentity Store.

UPN

tabservi@example.lan

Configuration file Select File

Specify and configure the method Tableau Server will use to
authenticate to Active Directory.

(®) Keytabfile
(O Local authentication

Keytab file Select File
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Para enlazar con GSSAPI puede hacerlo con credenciales o con un archivo keytab. Si utiliza
un archivo keytab, le recomendamos que cree un archivo keytab especifico para el servicio de

Tableau Server. Consulte Informacion sobre los requisitos de keytab.
Puerto de la puerta de enlace

El puerto predeterminado para el acceso web a Tableau Server (a través de HTTP) es el
puerto 80. Si el programa de instalacion determina que el puerto 80 ya se esta utilizando la pri-
mera vez que instala Tableau Server, se utilizara un puerto alternativo (por ejemplo, el 8000),

que aparecera en el cuadro Numero de puerto.

Es posible que tenga que cambiar el puerto debido a otras necesidades de red; por ejemplo, si
tiene un firewall de hardware o proxy delante del host de Tableau Server, puede que no sea

recomendable ejecutar un sistema back-end en el puerto 80.

Gateway Port

Port Mumber: 80 (Default)

Datos de uso del producto

De forma predeterminada, Tableau Server comparte datos de uso con Tableau, lo que nos
ayuda a comprender mejor como utiliza nuestros productos, mejorar su experiencia general y

crear funciones altamente inteligentes que hagan que Tableau sea aun mas potente.

Desactive esta opcion si no desea que los datos de uso se envien a Tableau.
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Product Usage Data

[ ] Disable sending usage data to Tableau

Puede cambiar esta configuracion después de la instalacion, en la pestafia Mantenimiento de
TSM de la interfaz web de TSM, o utilizando el TSM CLI. Para obtener mas informacion, con-

sulte Datos de uso del servidor.
Instalacion de los libros de trabajo de muestra

De forma predeterminada, Tableau Server instalara libros de trabajo de muestra en el sitio

predeterminado a la hora de inicializar el servidor.

Include samples

Include sample workbooks

También puede publicar ejemplos después de la instalacién utilizando el comando tabcmd

publishsamples.
Inicio de la instalacion
Cuando haya configurado las opciones de esta pagina, haga clic en Inicializar.

El proceso de inicializacion puede llevar bastante tiempo. Una vez que se haya completado

la inicializacion, se muestra esta pagina:
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O O O
A

Activate Register Setup Initialize

Initialization Complete

You will need to create a Tableau Server Administrator account.

Utilizar la interfaz de linea de comandos de TSM

Primero, configure el almacén de identidades, las opciones de puerta de enlace y la ins-
talacion de los libros de trabajo de muestra. A continuacion, aplique todos los cambios y, silo

desea, verifique la conexién LDAP y, después, inicialice Tableau Server.
Configurar las opciones del almacén de identidades

Debe configurar las opciones del almacén de identidades del equipo de Tableau Server.

Importante: Una vez que haya configurado y aplicado las opciones del almacén de iden-

tidades, no podra cambiarlas.

Utilice la plantilla JSON de Entidad identityStore para crear un archivo JSON. Cuando haya
indicado las opciones con los valores adecuados, podra pasar el archivo JSON con este

comando:

tsm settings import -f path-to-file.json.
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Configurar las opciones de la puerta de enlace (opcional)

En funcion de los requisitos de su red, es posible que deba configurar las opciones de la
puerta de enlace del equipo de Tableau Server. Por ejemplo, si habilita SSL o configura el
acceso a Tableau Server con un proxy inverso, puede que deba configurar las opciones de la

puerta de enlace. Consulte Entidad gatewaySettings para obtener mas informacion.

Utilice la plantilla JSON de Entidad gatewaySettings para crear un archivo JSON. Cuando
haya indicado las opciones con los valores adecuados, podra pasar el archivo JSON con

este comando:
tsm settings import -f path-to-json-file.json.
Configurar los datos de uso del producto (opcional)

De manera predeterminada, Tableau Server comparte los datos de uso con Tableau para
ayudarnos a entender mejor como utiliza nuestros productos. Esto nos permite mejorar su
experiencia en general y crear caracteristicas altamente inteligentes que hagan que Tableau

sea aun mas potente.

Tableau solo recopila datos de comportamiento y uso, nunca valores confidenciales de su
base de datos. Nunca compartiremos ni venderemos los datos de uso; su unico propdsito es

mejorar la experiencia de Tableau.

Si no desea compartir datos de uso del producto, utilice la plantilla json de la Entidad sha-
reProductUsageDataSettings para crear un archivo json, y especifique un valor de false. A

continuacion, pase el archivo json con este comando:
tsm settings import -f path-to-json-file.json.

Puede cambiar esta configuracion después de la instalacion, en la pestafia Mantenimiento de
TSM o utilizando el TSM CLI. Para obtener mas informacion, consulte Datos de uso del ser-

vidor.

156 Tableau Software



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Configurar la instalacion del libro de trabajo de muestra (opcional)

De forma predeterminada, Tableau Server instalara libros de trabajo de muestra en el sitio pre-

determinado a la hora de inicializar el servidor.

Sino desea instalar los libros de trabajo de ejemplo durante la instalacion, ejecute el siguiente

comando:
tsm configuration set -k install.component.samples -v false

Puede publicar ejemplos después de la instalacion utilizando el comando tabcmd publis-

hsamples.
Aplicar los cambios de configuracion pendientes

Ahora que ha creado y establecido la configuracion inicial, debe aplicarla. Cuando aplique los
cambios de configuracién, TSM verificara los ajustes que ha establecido antes de con-

firmarlos.
Ejecute este comando para aplicar los cambios de configuracion en Tableau Server:
tsm pending-changes apply

Si los cambios pendientes requieren un reinicio del servidor, el comando pending-changes
apply mostrard un mensaje para informarle de que se producira un reinicio. Este mensaje
aparece aunque el servidor esté detenido, pero en ese caso no se reiniciara. Puede suprimir

el mensaje con la opcion --ignore-prompt, pero no se modificara el comportamiento de rei-
nicio. Silos cambios no requieren un reinicio, se aplicaran sin ningun mensaje. Para obtener

mas informacion, consulte tsm pending-changes apply.

Una vez completado este comando, se estan ejecutando los procesos de TSM y Tableau Ser-

ver esta configurado, pero no se esta ejecutando.
Verificar la configuracion LDAP (Opcional)

Si su almacén de identidades utiliza LDAP, entonces le recomendamos que compruebe la

conectividad LDAP antes de continuar.
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Para ello, ejecute los siguientes comandos antes de iniciar el servidor:
tsm user-identity-store verify-user-mappings -v <user name>
tsm user-identity-store verify-group-mappings -v <group name>

Los nombres de usuario y grupo deben ser nombres validos que existan en el servidor LDAP
al que se quiere conectar. Si su conexion LDAP esta correctamente configurada, los atributos
de grupo o usuario se devolveran al shell. Sila conexion no esta configurada correctamente,

se devolvera un error.
Arrancar e iniciar Tableau Server
e Paraarrancar e iniciar Tableau Server, use la opcion --start-server:
tsm initialize --start-server --request-timeout 1800
Esto ahorra tiempo al iniciar el servidor en funcionamiento tras la inicializacion.

¢ Siva avolver a configurar Tableau Server tras la inicializacion, no utilice la opcion —-

start-server:
tsm initialize --request-timeout 1800
Esto detiene el servidor tras la inicializacion.

Inicie Tableau Server. Si no uso la opcion --start-server durante la inicializacion y ha ter-

minado de configurar Tableau Server, use este comando para iniciar el servidor:

tsm start --request-timeout 900

Nota: Silos tiempos de espera se agotan al instalar o configurar Tableau Server, puede
que deba especificar un tiempo de espera mayor. Para obtener mas informacion, con-

sulte Errores de instalacion debido a tiempos de espera agotados.
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Siguiente paso

Cuando se haya completado la inicializacion, cree la cuenta de usuario de administrador de

Tableau Server. Consulte Ahadir una cuenta de administrador.

Ejemplo de archivo de configuracion

Este articulo proporciona un ejemplo de un archivo de configuracion JSON completo, con las
entidades gatewaySettings y identityStore especificadas. Ademas, una clave de configuracion

establece el tiempo de espera de la puerta de enlace en 900 segundos.

Su archivo de configuracion puede tener un aspecto diferente, en funcion de las opciones que

deba establecer.

Puede establecer multiples archivos de configuracion .json durante la instalaciéon. Para esta-
blecer los valores para cada archivo en Tableau Server, debe ejecutar el comando siguiente,

una vez por cada archivo de configuracion:

tsm settings import -f path-to-file.json

Una vez haya establecido los archivos de configuracion, ejecute tsm pending-changes apply
para aplicar los cambios de todos los archivos .json que ha establecido.

{
"configEntities": {

"gatewaySettings": {

" type": "gatewaySettingsType",
"port": 80,
"publicHost": "localhost",

"publicPort": 80

by
"identityStore": {

" type": "identityStoreType",
"type": "local",

"domain": "example.lan",
"nickname": "EXAMPLE"
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H
"configKeys": {

"gateway.timeout": "900"

Entidades frente a claves

Como se muestra en el ejemplo anterior, existen dos clases de parametros de configuracion:

configEntities y configKeys.
configEntities

Ciertos tipos de configuraciones se realizan mediante conjuntos de entidades que se asignan
a escenarios especificos, como la configuracion del almacén de identidades y de la puerta de
enlace. Cuando pasa un conjunto de configEntities con el comando tsm settings

import -f path-to-file.json, TSM valida la configuracién. Silos valores pasados no
son validos, TSM proporcionara un error. Esto le permite realizar cambios durante el proceso
de configuracion, en lugar de experimentar un fallo de configuracion durante la inicializacion

o la ejecucion.

Las entidades unicamente pueden establecerse mediante la inclusién del bloqueo con-

figEntities en un archivo .json.

Importante: Todos los archivos a los que se hace referencia en configEntities se deben

ubicar en un equipo local. No especifique rutas UNC.

configKeys

Las entidades unicamente abarcan una pequefia porcion de los valores de configuracion que
pueden establecerse. Cientos de claves corresponden a los parametros almacenados en
archivos .yml. Tableau Server utiliza estos parametros para almacenar toda la informacién de

configuracion para todos los servicios.
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Puede establecer claves individuales con el comando tsm configuration. Pero durante la imple-
mentacion resulta mas practico si se configuran junto con otros escenarios de configuracion

en archivos JSON, como se muestra mas arriba.

A diferencia de configEntities, configkeys no se valida.

Nota: no recomendamos establecer parametros que no estan documentados en las

Opciones de tsm configuration set.

Datos de uso del servidor

El administrador del Tableau Server puede controlar si se envian a Tableau los datos de uso.
De manera predeterminada, esta opcién esta habilitada. Se puede deshabilitar en la ins-
talacion inicial de Tableau Server o posteriormente, mediante la interfaz web de TSM o la
linea de comandos. Para obtener mas informacién sobre estos datos de uso, consulte Datos

de uso de productos de Tableau.

Ademas de los datos de uso, los productos de Tableau envian datos basicos de producto a
Tableau. Estos datos se envian independientemente de si ha deshabilitado o no el envio de
datos de uso del producto. Puede deshabilitar el envio de datos basicos de producto de

manera individual. Para obtener informacion detallada, consulte Datos basicos de producto.
Dejar de compartir los datos de uso

Puede dejar de compartir los datos de uso cuando instale Tableau Server, o en cualquier

momento después de la instalacion.
Dejar de compartir los datos de uso en la instalacién

Para dejar de compartir los datos de uso con Tableau durante la instalacion de Tableau Ser-
ver, desmarque la opcion durante la configuracion inicial del servidor. Para obtener mas infor-

macion, consulte Datos de uso del producto.

Dejar de compartir los datos de uso después de la instalacion

Usar la interfaz web de TSM
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1. Abra TSM en un navegador:

https://<nombre-equipo-tsm>:8850. Para obtener mas informacion, consulte Iniciar

sesion en la interfaz de usuario web de Tableau Services Manager.
2. Haga clic en la pestafia Mantenimiento.

3. Dentro de Otras tareas de mantenimiento, en Datos de uso del servidor, desactive

Enviar datos de uso para mejorar las funciones de Tableau:

Product Usage Data

elp us improve your Tableau experience by sharing how you use the

product. Tableau collects information about your feature usage. All usage

1y Py . s 0
B Rl B o e o
NITD AW iabDleal. Comy/ Drivacy

[ ] Disable sending usage data to Tableau

4. Cuando haya terminado, haga clic en Cambios pendientes y, luego, en Aplicar cam-

bios y reiniciar.
Utilizar la interfaz de linea de comandos de TSM

Si no desea compartir los datos de uso del producto, deshabilite la opcion utilizando este

comando de configuracién de tsm:
tsm configuration set -k shareproductusagedata.enabled -v false

tsm pending-changes apply

Si los cambios pendientes requieren un reinicio del servidor, el comando pending-chan-

ges apply mostrara un mensaje para informarle de que se producira un reinicio. Este
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mensaje aparece aunque el servidor esté detenido, pero en ese caso no se reiniciara. Puede
suprimir el mensaje con la opcién --ignore-prompt, pero no se modificara el com-
portamiento de reinicio. Si los cambios no requieren un reinicio, se aplicaran sin ningin men-

saje. Para obtener mas informacion, consulte tsm pending-changes apply.

Datos basicos de producto

De forma predeterminada, los productos de Tableau envian datos de uso a Tableau para que
podamos comprender como los clientes utilizan nuestro software y obtener informacion sobre
donde resulta util y donde se encuentran problemas que podemos solucionar. Por ejemplo,
estos datos pueden ayudarnos a saber donde suelen producirse errores en las actua-
lizaciones y nos permiten realizar cambios en el producto para solucionar esos problemas, o
identificar qué parte de nuestra base de usuarios necesita estar informada sobre un problema
de seguridad relacionado con una versién especifica de Tableau Server. Puede deshabilitar el
envio de estos datos en el momento de la instalacion o mas adelante. Para obtener mas infor-

macién sobre como hacerlo, consulte las instrucciones de Tableau Desktop o Tableau Server.

Incluso cuando deshabilita el envio de datos de uso del producto, ciertos datos basicos del pro-
ducto se envian a Tableau. Estos datos basicos de producto incluyen informacion sobre los
productos y sus procesos, incluido qué producto o proceso se esta ejecutando, cuando se ini-
cian, en qué sistema operativo se estan ejecutando, informacion sobre licencias, qué equipo o
cluster de equipos ha enviado los datos (mediante identificadores de seudonimos Unicos) y si

el producto esta configurado para enviar datos de uso de producto.

Puede deshabilitar el envio de datos basicos de producto en el nivel de equipo, o en el nivel

empresarial, bloqueando el trafico enviado a prod.telemetry.tableausoftware.com.

Deshabilitar el uso compartido de datos basicos de producto en equipos individuales

Importante: este procedimiento implica modificar el archivo local hosts . Sino sabe lo

que es, no lo modifique. Hagalo solo en caso de comprender las implicaciones de realizar
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cambios en el archivo, saber como llevarlos a cabo y haber realizado una copia de segu-

ridad del archivo.

La modificacion de los archivos hosts cambia el comportamiento de red de los equipos.
Los proveedores de sistemas operativos como Microsoft, Apple o Linux Distributions pro-

porcionan instrucciones detalladas para modificar archivos hosts

1. Haga una copia del archivo hosts existente y guardela en un equipo que no sea donde
tiene Tableau. Esta sera su copia de seguridad, en caso de que necesite revertir los
cambios. No empiece a modificar el archivo hasta que haya realizado una copia de

seguridad.

2. Modifique el archivo hosts del equipo e incluya estas lineas:

# Stops sending Product Usage to Tableau (pro-
d.telemetry.tableausoftware.com) .
# Learn more here: http:\\tableau.com\derived-data

127.0.0.1 prod.telemetry.tableausoftware.com
La primera y segunda linea son comentarios que explican la tercera.

La tercera linea impide que todo el trafico a prod. telemetry. tableausoftware.com
(http://prod.telemetry.tableausoftware.com/)salga del equipo local y se envie

a la direccion de bucle invertido del host interno. Los datos no se envian fuera del equipo.
Deshabilitar el uso compartido de datos basicos de producto a nivel empresarial

Para deshabilitar el envio de datos basicos de producto en un nivel empresarial, modifique el

firewall de red para evitar el traéfico saliente aprod. telemetry.tableausoftware. com.

Tableau utiliza este dominio para recibir los datos basicos de producto sobre los procesos de
inicio y apagado. También sirve para los datos de uso de producto mas generales. Blo-

queando el trafico a este dominio, evitara que se envien ambos tipos de datos.
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El trafico a este dominio se producira en el puerto 80 (para el registro inicial de nuestros clien-
tes de datos de producto) y en el puerto 443 (para todo el trafico posterior). Para evitar que se

envie cualquier tipo de datos de producto, bloquee todo el trafico a este dominio.

Para obtener mas informacion sobre cémo configurar el firewall de red, pongase en contacto
con su proveedor o consultelo con el departamento de Tl interno. Tableau no puede pro-

porcionar estas instrucciones.

Anadir una cuenta de administrador

El paso final en la activacion de Tableau Server es la adicion de la cuenta de administrador ini-
cial. El administrador tendra todo el acceso al servidor incluida la capacidad de administrar

usuarios, grupos y proyectos.
El servidor debe estar ejecutandose cuando cree el usuario administrador inicial.

Si ha configurado el almacén de identidades de Tableau Server para que use LDAP o Active
Directory, el usuario administrativo inicial que especifique debe ser una cuenta del directorio.
El usuario administrativo inicial suele ser distinto de la cuenta de usuario del equipo de

Tableau Server que utiliza para ejecutar t sm.

Sin embargo, estas cuentas pueden ser las mismas si ha configurado el almacén de iden-
tidades de Tableau Server para que use LDAP o Active Directory y el usuario administrador ini-

cial es un miembro del grupo tsmadmin en el equipo de Tableau Server.

Requisitos previos

Antes de continuar con los procedimientos de este tema, cumpla los siguientes requisitos pre-

vios como se describe en Instalar y configurar Tableau Server:
* Instalar e inicializar TSM
e Activary registrar Tableau Server

e Configurar los ajustes de nodo iniciales

Usar la interfaz de usuario web
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Cuando Tableau Server haya terminado de inicializarse, el programa de instalacion mostrara

una pagina para crear el administrador de Tableau Server.

¢ Siconfigurd un almacén de identidades local durante la configuracion, especifique el

nombre y la contrasefia que desee utilizar.

¢ Siconfigurd un almacén de identidades de LDAP o Active Directory durante la con-

figuracion, debe especificar una cuenta de usuario que pertenezca al directorio.

e Elvalor username no puede incluir un signo arroba (@) a menos que el sufijo del nom-
bre de usuario coincida con el dominio principal de Tableau Server. Por ejemplo, si
Tableau Server se conecta al dominio "myco.com", no se puede utilizar el nombre de
usuario "user@example.com@myco.com".

Siva a efectuar la instalacién de forma remota, debera iniciar sesién en TSM en el equipo
fisico en el que se esta instalando Tableau Server o bien acceder de forma remota al equipo

y ejecutar el comando tabcmd initialuser desde un shell.

Usar la interfaz de linea de comandos de tabcmd
Debe crear la cuenta de administracion inicial para Tableau Server.

¢ Siconfigurd un almacén de identidades local durante la configuracion, especifique el

nombre y la contrasefia que desee utilizar.
¢ Siconfigurd un almacén de identidades de LDAP o Active Directory durante la con-
figuracion, debe especificar una cuenta de usuario que pertenezca al directorio.

e Elvalor username no puede incluir un signo arroba (@) a menos que el sufijo del nom-
bre de usuario coincida con el dominio principal de Tableau Server. Por ejemplo, si
Tableau Server se conecta al dominio "myco.com", no se puede utilizar el nombre de
usuario "user@example.com@myco.com".

Para crear el usuario inicial, ejecute el siguiente comando tabcmd:

tabcmd initialuser —--server http://localhost —--username '<new-

admin-username>'
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Por ejemplo:

tabcmd initialuser —--server http://localhost —--username 'tableau-

admin'

Si esta ejecutando el protocolo HTTP en un puerto distinto del 80, especifique el puerto des-

pués del nombre de host, por ejemplo: --server http://localhost:8080.

Después de ejecutar el comando, el shell le pedira una contrasefa de administracion.

Pasos siguientes

Después de crear la cuenta de administrador de Tableau Server, continte la implementacién

siguiendo los temas de configuracion de Tareas tras la instalacion.

Importante: Debe instalar el controlador PostgreSQL si quiere usar las vistas admi-
nistrativas integradas. Puede encontrar enlaces a los controladores e instrucciones de ins-

talacién para todos los conectores admitidos en la pagina Descarga de controladores.

Validar la instalacion

Para validar que Tableau Server esta instalado y que se ejecuta correctamente, asi como

para revisar las vistas administrativas integradas, debe instalar el controlador PostgreSQL.
Requisitos previos

Antes de continuar con el procedimiento de este tema, asegurese de cumplir los siguientes

requisitos previos como se describe en Instalar y configurar Tableau Server:
* Instalar e inicializar TSM

e Activary registrar Tableau Server
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¢ Configurar los ajustes de nodo iniciales

¢ Afadir una cuenta de administrador

Instalar el controlador PostgreSQL y validar la instalacion
Para validar la instalacion:
1. Descargue los controladores de PostgreSQL en la pagina Descarga de controladores.

2. Copie el archivo .jar en esta carpeta (es posible que tenga que crearla manualmente):

/opt/tableau/tableau driver/jdbc.
3. Reinicie TSM:
tsm restart

4. Para comprobar silos controladores se han instalado, vaya a Vistas administrativas

en Tableau Server.

Valores predeterminados de instalacion de un nodo inicial

De forma predeterminada, el instalador de Tableau Server se basa en el hardware que
detecta para configurar el nUmero de instancias de proceso que ejecuta Tableau Server. La
configuracion predeterminada se aplica a las instalaciones de un solo servidor y al servidor

inicial de las instalaciones distribuidas.

Puede calcular la configuracion predeterminada en funcion de las siguientes reglas para

cada proceso, donde el niUmero de nucleos hace referencia al nUmero de procesadores fisi-

Cos:
Nombre del proceso Numero de procesos
VizQL Server Equivale al numero de nucleos dividido entre cuatro, hasta
un maximo de cuatro instancias de proceso.
Procesador en segundo Establecido en dos, a no ser que el numero de nucleos sea
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Nombre del proceso Numero de procesos
plano inferior a ocho.
Servidor de caché Establecido en dos, a no ser que el numero de nucleos sea

inferior a ocho.

Servidor de datos Establecido en dos, a no ser que el numero de nucleos sea
inferior a ocho.

Para el resto de los tipos de proceso, el nimero de instancias de proceso se establece en uno,

sea cual sea el hardware.

Este es un ejemplo de configuracion predeterminada para un equipo con 16 nucleos:

Nombre del proceso Numero de procesos
VizQL Server 4
Servidor de aplicaciones 1
Procesador en segundo plano 2
Servidor de caché 2
Servidor de datos 2
Almacén de archivos 1
Motor de datos 1

Instalacion inicial

En este tema se indican todos los pasos necesarios para realizar una instalacion basica que
permita comenzar a usar Tableau Server rapidamente con la linea de comandos. El objetivo
de la configuracion que aqui se describe es instalar Tableau Server de la forma mas rapida y
sencilla en un equipo con CentOS 7.3 o superior, o la distribucion Ubuntu de Linux. Utilice este

procedimiento a modo de practica, para probar la instalacion, la administracion y la
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experiencia de usuario de Tableau Server antes de la implementacion real del servidor.

Importante: No utilice este procedimiento como un recurso independiente para imple-
mentar Tableau Server en un entorno de produccion. Para implementar Tableau Server

en un entorno de produccion, consulte el contenido de Instalar y configurar Tableau Ser-

ver.

Los procedimientos de este tema sirven para instalar una instancia de Tableau Server para

Linux con las siguientes caracteristicas:

» Sistema operativo: se admite la distribucion Linux de tipo RHEL o Ubuntu. (A partir de
julio de 2022, Tableau ya no es compatible con las distribuciones de Debian. Para obte-
ner mas informacion, consulte esta publicacion de la Comunidad de Tableau.

¢ Almacén de identidades: autenticacion local

¢ Puerto de la puerta de enlace: 80

e Cuenta de administrador de Tableau Server: admin

Antes de empezar

Revise el tema, Antes de instalar.... En el procedimiento mostrado a continuacién se pre-
supone que se hainstalado Linux en un hardware compatible y de acuerdo con los requisitos

de entorno que se especifican en el tema correspondiente.

Tenga en cuenta que el equipo en el que se realice la instalacion debe cumplir los requisitos
minimos de hardware que se indican en Recomendaciones y requisitos de hardware mini-
mos para Tableau Server. El programa de configuracion no instalara Tableau Server en sis-

temas que no cumplan los requisitos minimos de hardware.

Paso 1: instalar el paquete de Tableau Server e iniciar Tableau Services
Manager

Instale Tableau Server con el administrador del paquete de su distribucién; a continuacion,

ejecute un script para inicializar Tableau Services Manager (TSM). Tableau Services
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Manager es el conjunto de herramientas de administracién que se utiliza para instalar, con-

figurar y administrar los servicios de Tableau.

El script de inicializacion se incluye junto con el paquete instalado. Para obtener mas infor-

macion, consulte Instalar e inicializar TSM.

1. Inicie sesidn con un usuario que tenga acceso sudo en el equipo donde quiere ins-

talar Tableau Server.
2. Vaya al directorio donde copi6 el paquete de instalacion de Tableau Server.
3. Utilice el gestor de paquetes para instalar el paquete de Tableau Server.

No lo instale en una ubicacién que utilice un enlace simbdlico o en un directorio de un

volumen del Sistema de archivos en red (NFS).

e Endistribuciones de tipo RHEL, como CentOS, ejecute los siguientes comandos,
en los que <version> tiene el formato mayor-menor-mantenimiento (ejemplo:

2019-2-5):
sudo yum update

sudo yum install tableau-server-<version>.x86 64.rpm

Nota: Cuando utiliza yum para instalar Tableau Server, todos los paquetes
dependientes se descargan e instalan automaticamente. Este es el método
preferido para instalar Tableau. Si su organizacién no le permite utilizar yum
y debe realizar la instalacion empleando rpm -1, debe también instalar

todos los paquetes dependientes por separado.

e En Ubuntu, ejecute los siguientes comandos, en los que la <version> tiene el

formato mayor-menor-mantenimiento (ejemplo: 2019-2-5):
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sudo apt-get update
sudo apt-get upgrade
sudo apt-get -y install gdebi-core

sudo gdebi -n tableau-server-<version> amd64.deb

Vaya al directorio scripts:

cd /opt/tableau/tableau server/packages/scripts.<version code>/
4. :actualiza la configuracion del entorno.

5. Ejecute el siguiente script para iniciar TSM:
sudo ./initialize-tsm --accepteula
6. Una vez finalizada la inicializacion, cierre la sesion de terminal:

exit 0 logout

Paso 2: activar y registrar Tableau Server

Antes de que pueda configurar Tableau Server, debe activar una licencia y un registro. Para

obtener mas informacion, consulte Activar y registrar Tableau Server.

1. Abra una sesion de Bash e inicie sesion con la misma cuenta que uso antes para eje-

cutarinitialize-tsm.
2. Active lalicencia de Tableau Server. Ejecute el comando siguiente:
tsm licenses activate -k <license key>

3. Registre Tableau Server. Genere una plantilla que pueda editar ejecutando el

siguiente comando:
tsm register --template > /path/to/registration file.json

4. Abra un programa de edicidn de texto, rellene el archivo de registro, guardelo y, a con-
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tinuacion, paselo con el siguiente comando:

tsm register --file /path/to/registration file.Jjson

Paso 3: configurar el almacén de identidades local

Debe configurar los ajustes de almacén de identidades. Este procedimiento simplifica el
ajuste de instalacion del almacén de identidades en autenticacion local. Los ejemplos de libro
de trabajo se instalan de forma predeterminada. Para mas informacién sobre la per-
sonalizacion de estos valores predeterminados, consulte Configurar los ajustes de nodo ini-

ciales.
¢ Pase el archivo de configuracién con el siguiente comando:

tsm settings import -f /opt/tableau/tableau ser-

ver/packages/scripts.<version code>/config.json

Paso 4: finalizar la instalacion

Los ultimos pasos de la instalacion consisten en aplicar los cambios, arrancar y e iniciar el
TSM, y crear la cuenta de administracion. En Configurar los ajustes de nodo iniciales encon-

trara mas informacion acerca de estos pasos.

1. Aplique las configuraciones efectuadas en los pasos anteriores. Ejecute el comando

siguiente:
tsm pending-changes apply
2. Arranque e inicie Tableau Server. Ejecute el comando siguiente:
tsm initialize --start-server --request-timeout 1800
3. Cree la cuenta de administrador de Tableau Server. Ejecute el comando siguiente:

tabecmd initialuser —--server 'localhost:80' —--username 'admin' -

-password '<password>'

Tableau Software 173



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Donde "<password>" es una contrasefia segura. Escriba la contrasena y los otros

argumentos entre comillas simples.

Utilice la cuenta admin que ha creado para acceder a las paginas web de administracion de

Tableau Server. Consulte Iniciar sesion en el area de administracion de Tableau Server.

Paso 5: instalar los controladores de PostgreSQL

Para validar que Tableau Server esta instalado y que se ejecuta correctamente, asi como

para revisar las vistas administrativas integradas, debe instalar el controlador PostgreSQL.
1. Descargue los controladores de PostgreSQL en la pagina Descarga de controladores.

2. Copie el archivo .jar en esta carpeta (es posible que tenga que crearla manualmente):

/opt/tableau/tableau driver/jdbc.
3. Reinicie TSM:
tsm restart

4. Para comprobar silos controladores se han instalado, vaya a Vistas administrativas

en Tableau Server.

Configurar el firewall local

En este tema se explica como configurar el firewall en el equipo donde se ejecuta Tableau

Server.

Debera habilitarse un firewall local en el sistema operativo para proteger Tableau Server en
las implementaciones de uno y varios nodos. En una instalacion distribuida (de varios nodos)
de Tableau Server, la comunicacion entre los nodos no usa una comunicacién segura. Por lo

tanto, debe habilitar los firewalls en los equipos donde se hospede Tableau Server.

Le recomendamos que configure el firewall para que solo haya dos puertos accesibles al tra-
fico externo: el puerto gateway y el puerto tabadmincontroller. De forma pre-

determinada, son los puertos 80 y 8850 respectivamente. Ademas, si utiliza una
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implementacion distribuida, tendra que abrir el rango de puertos 27000-27009 de modo que

las licencias se puedan comunicar entre nodos.

El puerto gateway se usa para la conexion HTTP con Tableau Server. Recomendamos usar

SSL para el puerto gateway. Siva a usar SSL, el puerto debe ser 443, ya que es el Unico que
Tableau Server admite para SSL. Los procedimientos siguientes describen como configurar el
firewall para el puerto gateway. Configure la puerta de enlace de Tableau Server (Configurar

los ajustes de nodo iniciales) para que coincida con el puerto que defina aqui.

En los siguientes ejemplos se describe como configurar el firewall en implementaciones de
uno y de varios nodos de Tableau Server que se ejecutan en distribuciones RHEL/CentOS.

En los ejemplos se utiliza Firewalld, que es el firewall predeterminado en CentOS.

Configuracion de un solo nodo

1. Abra un shell Bash y ejecute el siguiente comando de TSM para recuperar el nimero

del puerto tabadmincontroller

tsm topology list-ports

Anote el puerto tabadmincontroller. De forma predeterminada, es 8850.
2. |Inicie firewalld:

sudo systemctl start firewalld.

3. Compruebe que la zona predeterminada es una zona de alta seguridad, como public.

Si no es asi, recomendamos cambiarla a una zona de alta seguridad.
sudo firewall-cmd --get-default-zone.
sudo firewall-cmd --set-default-zone=public.

4. Anada numeros para los puertos gateway Y tabadmincontroller. En el ejemplo

siguiente, hemos usado los puertos predeterminados (80 y 8850).

sudo firewall-cmd —--permanent —--add-port=80/tcp
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sudo firewall-cmd --permanent --add-port=8850/tcp.
5. Vuelva a cargar el firewall y compruebe los ajustes.
sudo firewall-cmd --reload.

sudo firewall-cmd --list-all.

Configuracion de un cluster de varios nodos

Ademas de habilitar puertos, para configurar el firewall en un cluster de varios nodos es nece-

sario realizar otros pasos con el fin de asegurar que los nodos se puedan comunicar entre si.
Antes de empezar

Necesitara la direccion IP de cada nodo del cluster. En este ejemplo se usa <nodel1pP>
como marcador de posicion para la direccion IP del nodo inicial, mientras que <node2IpP>y

<node31P> tienen el mismo uso para las direcciones IP de dos nodos adicionales.
Paso 1: configurar el nodo inicial

1. Abra un shell Bash y ejecute el siguiente comando de TSM para recuperar el nimero

del puerto tabadmincontroller
tsm topology list-ports
Anote el puerto tabadmincontroller. De forma predeterminada, es 8850.

2. Ejecute los siguientes comandos para determinar el rango de nimeros de puerto que
TSM puede seleccionar de forma dinamica. Especificara este rango en una etapa pos-

terior de este procedimiento. Anote el rango de puertos.
tsm configuration get -k ports.range.min.
tsm configuration get -k ports.range.max.
Un rango tipico va de 8000 a 9000.

3. Inicie firewalld:
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4.

5.

7.

sudo systemctl start firewalld.

Compruebe que la zona predeterminada es una zona de alta seguridad, como public.

Sino es asi, recomendamos cambiarla a una zona de alta seguridad.
firewall-cmd --get-default-zone.
sudo firewall-cmd --set-default-zone=public.

Anada numeros para los puertos gateway y tabadmincontroller. En el ejemplo
siguiente, hemos usado los puertos predeterminados (80 y 8850). También debe afia-
dir un rango de puertos (27000-27010) para permitir la comunicacion de licencias

entre los nodos.

sudo firewall-cmd —--permanent —--add-port=80/tcp

sudo firewall-cmd --permanent --add-port=8850/tcp.

sudo firewall-cmd --permanent —--add-port=27000-27010/tcp

Configure el firewall para permitir el trafico procedente de los demas nodos del cluster.
Para la opcién de puertos, especifique el rango que anotoé en el Paso 2. Ejecute el

comando para cada uno de los otros nodos del cluster. Por ejemplo:

sudo firewall-cmd --permanent --add-rich-rule='rule family=ipv4
source address=<node2IP>/32 port port=8000-9000 protocol=tcp

accept'

sudo firewall-cmd --permanent --add-rich-rule='rule family=ipv4
source address=<node3IP>/32 port port=8000-9000 protocol=tcp

accept'
Vuelva a cargar el firewall y compruebe los ajustes.

sudo firewall-cmd --reload.

Tableau Software

177



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

firewall-cmd --list-all.
Paso 2: configurar nodos adicionales
Cada nodo del cluster debe poder comunicarse con el nodo inicial y con los demas nodos.

Ejecute este procedimiento en todos los nodos adicionales del cluster. En este ejemplo, el
nodo de la direccion IP, <node21P>, se comunica con el nodo inicial en <node1IP>y con

un tercer nodo en <node3IP>.
1. Inicie firewalld:
sudo systemctl start firewalld.

2. Compruebe que la zona predeterminada es una zona de alta seguridad, como

public. Sino es asi, recomendamos cambiarla a una zona de alta seguridad.
firewall-cmd --get-default-zone.
sudo firewall-cmd --set-default-zone=public.

3. Configure el firewall para permitir el acceso de gateway Yy tabadmincontroller

desde los demas nodos del cluster. Por ejemplo:

sudo firewall-cmd --permanent --add-rich-rule='rule family=ipv4

source address=<nodelIP>/32 port port=80 protocol=tcp accept'

sudo firewall-cmd --permanent --add-rich-rule='rule family=ipv4
source address=<nodelIP>/32 port port=8000-9000 protocol=tcp

accept'

sudo firewall-cmd --permanent --add-rich-rule='rule family=ipv4

source address=<node3IP>/32 port port=80 protocol=tcp accept'

sudo firewall-cmd --permanent --add-rich-rule='rule family=ipv4
source address=<node3IP>/32 port port=8000-9000 protocol=tcp

accept'
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En este ejemplo, dado que el puerto tabadmincontroller (8850) estaincluido en el

rango de puertos, no se especifica de forma explicita en un comando.
4. Vuelva a cargar el firewall y compruebe los ajustes.
sudo firewall-cmd --reload.

firewall-cmd --1list-all.

Instalacion automatizada de Tableau Server

Tableau proporciona un script automated-instal ler para automatizar la instalacion de
Tableau Server. El script esta admitido por la comunidad. Puede descargar el script y utilizarlo

como esta escrito o modificarlo para sus necesidades especificas.

Ventajas de usar el instalador automatizado

e Con un unico comando puede instalar, configurar y poner en funcionamiento una ins-

tancia de Tableau Server.

e Elcomando se puede ejecutar sin intervenciéon de ningun usuario, lo que permite auto-

matizar el proceso.

¢ La configuracion puede establecerse una vez y utilizarse para todas las instalaciones,

lo que hace que el proceso sea repetible.
Cuando no usar el instalador automatizado:

 Sies la primera vez que efectua la instalacion, le recomendamos que pruebe la ins-
talacion manualmente antes de automatizar el proceso. Cualquier problema que blo-
quee la instalacion es mas facil de solucionar interactivamente y, una vez que lo haya

solucionado, puede utilizar el instalador automatizado.

e Si esta verificando o probando nuevos parametros de configuracion, como los métodos

de autenticacion, le recomendamos que primero ejecute la instalacién manualmente.
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TSM valida las entidades de configuracion y rechaza los parametros de configuracion
que no son validos. Cuando tenga identificados los parametros correctos, puede uti-

lizar el instalador automatizado.

¢ Sino puede ni quiere introducir las contrasefias en el archivo secreto, es posible que

no pueda usar el instalador automatizado.

Antes de empezar

Consulte el tema Antes de instalar... a fin de asegurarse de que ha instalado Linux en un
equipo que cumple con los requisitos de sistema operativo y los requisitos minimos de har-

dware de Tableau Server.

Nota: Siva ainstalar Tableau Server en un entorno de produccion, consulte las reco-
mendaciones minimas de hardware. Las recomendaciones representan la configuracion de

hardware minima que debe usar para una instalacion de produccion de Tableau Server.

Para llevar a cabo una instalacion automatizada, debe utilizar el paquete de instalacion auto-
matizada, que utiliza el paquete de instalacion de Tableau Server como entrada. Antes de

empezar, le recomendamos que descargue estos dos paquetes del siguiente modo:

1. Descargue el paquete del instalador automatizado y el paquete del instalador de

Tableau Server:

a. Descargue el paquete del instalador automatizado en GitHub para la dis-
tribucion que utiliza. Los paquetes de instaladores automatizados estan en el
subdirectorio packages.

Nota: la version del paquete del instalador automatizado que use debe coin-
cidir con la del paquete del instalador de Tableau Server. Por ejemplo, uti-
lice la version 10.5.0 del paquete del instalador automatizado con la version

10.5.0 del paquete del instalador de Tableau Server.
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b. Seleccione y descargue el paquete del instalador de Tableau Serveren la
pagina de Descargas de productos de Tableau Server. Elija el paquete en fun-
cion de la distribucidn de Linux que utiliza. Por ejemplo, para sistemas similares a

RHEL, tableau-server-<version>.x86 64.rpm.
C. Descarguelas config.json, reg templ.jsonYy las plantillas secretas.

2. Copie los paquetes y las plantillas en una ubicacion que esté en el equipo donde va a

instalar Tableau Server o a la que se pueda acceder desde él.

Como utilizar el instalador automatizado

El instalador automatizado instala el paquete del instalador de Tableau Server, crea los direc-
torios, establece los permisos necesarios para ejecutar Tableau Server € inicia la instalacion
de Tableau Services Manager (TSM). Una vez que haya concluido la instalacion de TSM, el
instalador automatizado ejecutara los comandos t sm para instalar, configurar e iniciar
Tableau Server. De forma predeterminada, el instalador automatizado activa una licencia de
prueba durante la instalacién. Si cuenta con una clave de producto real, puede especificarla
en la linea de comandos o activarla después de ejecutar el script. La mayoria de las opciones
de la linea de comandos del instalador automatizado son las mismas que las que utiliza el

comando tsm initialize.

Para ejecutar el instalador automatizado sin necesidad de intervencion del usuario, debe pro-

porcionar las siguientes opciones de la linea de comandos obligatorias:

Opcidn Descripcion
-s <secrets- El nombre del archivo Secrets. El archivo Secrets debe tener los nom-
file> bres de usuario y las contrasenas de las cuentas del administrador de

TSMy del de Tableau Server.

Nota: Es opcional indicar la contrasefa en el archivo secrets. Sin

embargo, si no se encuentra ninguna contrasefia en dicho archivo,
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se le pedira que las especifique durante la instalacion.

El paquete del instalador automatizado incluye la plantilla del archivo

secrets.

-f <config-file> | El nombre del archivo JSON de configuracién. El paquete del instalador
automatizado incluye la plantilla del archivo de configuracion.

-r <registration- | El nombre del archivo de registro. El paquete del instalador auto-
file> matizado incluye la plantilla del archivo de registro.

--accepteula Indica que ha aceptado el acuerdo de licencia de usuario final.
<package-file> | Elinstalador .rpm o .deb de Tableau Server.

Use la opcion -h para ver la lista completa de las opciones de linea de comandos obli-

gatorias.

Configurar Tableau Server para un proxy de reenvio

Si su organizacion utiliza una solucion de proxy de reenvio para acceder a Internet, debera
configurar Tableau Server para poder utilizar el servidor proxy. Tableau Server debe tener
acceso a Internet para poder utilizar las funcionalidades de asignacion de datos y de asig-

nacion de licencias predeterminadas.

Le recomendamos que configure Tableau Server para una solucion de proxy de reenvio

durante la instalacion.

Para configurar el servidor proxy durante una instalacién desatendida, incluya los modi-

ficadores --http proxyo0--https proxy para especificar el servidor proxy de reenvio.
Especifique la direccion URL con el puerto, como en el ejemplo siguiente:

--http proxy=http://proxy.exampe.lan:80/ —--https pro-
xy=http://1.2.3.4:443/
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Recuerde usar http al especificar la URL para la variable ht tps proxy. No especifique el

protocolo https para el valor de la variable ht tps proxy.

Para configurar Tableau Server con el fin de omitir el proxy de reenvio, incluya la opcién --
no_proxy. También deberia afiadir excepciones a esta configuracion de proxy para ase-
gurarse de que todas las comunicaciones internas de un cluster de Tableau Server local (si

tiene uno ahora o tiene previsto configurarlo) no se redirijan al servidor proxy. Por ejemplo:
--no_proxy=localhost,127.0.0.1,localaddress, .localdomain.com.

Si no configurd el proxy de reenvio durante la instalacion, consulte Configurar Tableau Server

en Linux para que funcione con un proxy de reenvio cuando complete la instalacion.

Realizar una instalacion desatendida

Paso 1: instalar el instalador automatizado
1. Inicie sesidn en el equipo como usuario con acceso sudo.
2. Utilice el gestor de paquetes para instalar el paquete de script.
e Endistribuciones de tipo RHEL, incluido CentOS, ejecute el siguiente comando:

sudo yum install /path/to/tableau-server-automated-ins-

taller—-<version>.noarch.rpm

¢ En Ubuntu, ejecute los comandos siguientes:
sudo apt-get update.
sudo apt-get -y install gdebi-core.

sudo gdebi -n /path/to/tableau-server-automated-installer-

<version>.deb

La descarga del paquete de instalacion automatizada incluye plantillas para el archivo

de configuracion (config.json), el archivo de registro (reg_templ.json) y el archivo
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"secretos" (secrets), que puede usar para realizar modificaciones segun sus requi-
sitos, tal como se describe en el siguiente paso. El script del instalador asi como las
plantillas para la configuracion del nodo inicial, el registro de Tableau Servery el

archivo secretos se instalan en:

/opt/tableau/tableau server automated installer/automated-ins-

taller.<version>.

Paso 2: crear archivos para proporcionar informacion sobre la con-
figuracion adicional necesaria para ejecutar la instalacion automatizada

Como el instalador automatizado esta disefiado para ejecutarse sin interaccion por parte del

usuario, debera indicar la siguiente informacién adicional:

1. Ejecute el siguiente comando para copiar las plantillas config.json, reg_templ.json y
secrets en otro directorio, como el directorio de inicio. No recomendamos que edite los

archivos de las plantillas directamente:

cp /opt/tableau/tableau server automated installer/automated-

installer.<version>/{config.json,reg templ.json,secrets} ~

2. Edite la plantilla de configuracion, config.json, para proporcionar los ajustes de la con-
figuracion del nodo inicial. Debe proporcionar los ajustes del almacén de identidades
del equipo de Tableau Server. En funcion de los requisitos de red, es posible que tam-
bién deba proporcionar los ajustes de la puerta de enlace. La opcion de alma-
cenamiento en caché esta establecida para reutilizar y almacenar en caché los datos
todo el tiempo posible. Las muestras de libro de trabajo se instalan de forma pre-
determinada. La plantilla incluye la informaciéon minima necesaria, por lo que la plan-
tilla es un punto de inicio. Para obtener mas informacion sobre los ajustes de

configuracion, consulte Configurar los ajustes de nodo iniciales.

3. Edite el archivo de registro reg_templ.json para proporcionar su informacion de iden-
tificacion unica necesaria para registrar Tableau Server de conformidad con el

Acuerdo de licencia de usuario final (EULA). Para obtener mas informacion, consulte
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el Acuerdo de licencia de usuario final y Activar y registrar Tableau Server.

4. Edite el archivo secrets utilizando la plantilla secrets con el nombre de usuario y la

contrasefia de las cuentas de administrador de TSM y de Tableau Server.

e Lacuenta de administrador de TSM deberia ser el mismo usuario que el admi-
nistrador de sudo que ejecuta el script. Si no quiere especificar la contrasefia en
el archivo secrets, puede dejarla en blanco y se le pedira que indique una contra-

sefa durante la instalacion.

e La cuenta de administrador de Tableau Server es la cuenta inicial que se crea

con el instalador y se utiliza para administrar Tableau Server.

Paso 3: ejecutar la instalacién automatizada
1. Inicie sesidn en el equipo como usuario con acceso sudo.
En distribuciones de tipo RHEL, incluido CentOS, ejecute el siguiente comando:

sudo /opt/tableau/tableau server automated installer/automated-
installer.<version>/automated-installer -s /path/to/secrets -f
/path/to/config.json -r /path/to/reg templ.json --accepteula

/path/to/tableau-server-<version>.x86 64.rpm
En Ubuntu, ejecute el comando siguiente:

sudo /opt/tableau/tableau server automated installer/automated-
installer.<version>/automated-installer -s /path/to/secrets -f
/path/to/config.json -r /path/to/reg templ.json --accepteula

/path/to/tableau-server-<version> amd64.deb

Importante: Debe especificar la clave ~accepteula paraaceptar el acuerdo de
licencia de usuario final (EULA) en el comando que utilice para ejecutar el script. El
Acuerdo de licencia de usuario final (EULA) esta disponible en la siguiente ubi-

cacion: Acuerdo de licencia de usuario final.
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Nota: Si afiade este equipo como nodo adicional a un cluster existente, debe
especificar la marca -b bootstrap y el archivo de configuracion de nodo del ser-
vidor inicial. Para obtener mas informacion sobre como generar el archivo de con-

figuracion de nodo, consulte Instalar y configurar nodos adicionales.

Instalar Tableau Server en un entorno des-
conectado (aislado)

Puede instalar Tableau Server en un entorno desconectado que no tenga acceso de red al
exterior de ningun tipo. Estos entornos desconectados, habitualmente denominados ais-
lados, se utilizan cuando es necesaria una gran seguridad para evitar filtraciones de datos o
para ofrecer proteccion contra la pirateria. Los entornos aislados no tienen acceso a Internet,
ni acceso de red al exterior, ni acceso inaldmbrico, etc. El unico medio de meter o sacar
software y datos en un entorno aislado es mediante dispositivos extraibles como memorias
USB o CD o DVD ¢pticos grabables.

La instalacion de Tableau Server en un entorno aislado es una tarea avanzada para los admi-
nistradores de Tl que estan familiarizados con las consideraciones de seguridad, las prac-

ticas recomendadas y los obstaculos de la instalacion de software en entornos aislados.

Las siguientes funciones de Tableau Server no estaran disponibles o tendran una fun-

cionalidad reducida en un entorno aislado:

¢ Mapas: Tableau Server utiliza datos de mapa alojados externamente de forma pre-
determinada. A partir de la version 2020.4.0, puede configurar Tableau Server para
que utilice mapas sin conexion. En las versiones anteriores de Tableau, los mapas no
estan disponibles en un entorno aislado, salvo que también instale un servidor de

mapas en su entorno aislado. Para obtener mas informacion, consulte Visualizacién
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de mapas en un entorno aislado.

e Licencias: Tableau Server tiene que conectarse a Internet para activar las claves de

producto. Sin embargo, puede activar manualmente las claves de producto.

» Datos externos: cualquier dato ubicado en el exterior de su entorno aislado no estara

disponible.

Requisitos previos
Para instalar Tableau Server en un entorno aislado necesitara los siguientes elementos:

¢ Equipo de confianza con acceso limitado a Internet que pueda utilizar para descargar
los paquetes de instalacidn y los recursos necesarios por Tableau Server. Un equipo de
confianza que se haya examinado y en el que se haya eliminado cualquier virus y

software malicioso.

¢ Un dispositivo extraible de confianza que pueda utilizar para transferir el software des-
cargado a su entorno aislado. El dispositivo extraible de confianza es un dispositivo
extraible nuevo y sin uso previo procedente de una fuente de buena reputacion o cono-
cida. El dispositivo extraible de confianza se ha examinado y se verifica que no con-

tiene virus ni software malicioso.

e Entorno aislado con equipos y almacenamiento que cumplen los requisitos para la ins-

talacion de Tableau Server.

Instalacion de Tableau Server en un equipo aislado con Linux

La forma mas sencilla de instalar Tableau Server en un equipo en un entorno aislado es
hacerlo antes de que el equipo se coloque en el entorno aislado. Si esto no es posible, tendra

que descargar los paquetes necesarios en un equipo de confianza fuera del entorno aislado:

1. Enun equipo de confianza fuera del entorno aislado con acceso a Internet, descargue

los paquetes de instalacion de Tableau Server.
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2. Extraiga la lista de paquetes dependientes:
En Ubuntu:

dpkg --field <debfile> Depends (donde <debfile> es el nombre del

paquete .deb que descargé de Tableau).
Comando de ejemplo:

dpkg --field tableau-server-linux-1.deb Depends

Resultado de ejemplo:

ca-certificates, fontconfig, net-tools, bash-completion, ca-cer-
tificates-java, freeglut3, libegll-mesa, libfreetype6, libgss-
api-krb5-2, libxcompositel, libxrenderl, libxsltl.l, lsb-core

En sistemas RHEL y distribuciones Linux de tipo RHEL.

yum —-q deplist <RPM file>(where <RPM file>isthe .rpm package you down-

loaded from Tableau).
Comando de ejemplo:

yum -g deplist tableau-server-linux 1l.rpm

Resultado de ejemplo:

package: tableau-server-10400.17.0703.1600.x86 64 10400-
17.0703.1600

dependency: /bin/sh

provider: bash.x86 64 4.2.46-21.el7 3

dependency: bash-completion

provider: bash-completion.noarch 1:2.1-6.el7
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dependency: ca-certificates

provider: ca-certificates.noarch 2017.2.14-70.1.el7 3
dependency: fontconfig

provider: fontconfig.x86 64 2.10.95-10.el7
provider: fontconfig.i686 2.10.95-10.el7
dependency: freeglut

provider: freeglut.x86 64 2.8.1-3.el7

provider: freeglut.i686 2.8.1-3.el7

dependency: freetype

provider: freetype.x86 64 2.4.11-12.el7

provider: freetype.i686 2.4.11-12.el7

dependency: krb5-1ibs

provider: krb5-libs.x86 64 1.14.1-27.el7 3
provider: krb5-1ibs.i686 1.14.1-27.el7 3
dependency: libXcomposite

provider: libXcomposite.x86 64 0.4.4-4.1.el7
provider: libXcomposite.i686 0.4.4-4.1.el7
dependency: libXrender

provider: libXrender.x86 64 0.9.8-2.1.el7
provider: libXrender.i686 0.9.8-2.1.el7
dependency: libxslt

provider: libxslt.x86 64 1.1.28-5.el7

provider: libxslt.i686 1.1.28-5.el7

dependency: mesa-1ibEGL

provider: mesa-libEGL.x86 64 11.2.2-2.20160614.el7
provider: mesa-1ibEGL.1686 11.2.2-2.20160614.el17
dependency: net-tools

provider: net-tools.x86 64 2.0-0.17.20131004git.el”
dependency: redhat-lsb-core

provider: redhat-lsb-core.x86 64 4.1-27.el7.centos.1
provider: redhat-1lsb-core.i686 4.1-27.el7.centos.1

3. Descargue cada uno de los paquetes dependientes:

En Ubuntu:
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apt-get download <packagel> <package2>..
En sistemas RHEL y distribuciones Linux de tipo RHEL.
yumdownloader <packagel> <package2>..

4. Transfiera los paquetes a su dispositivo extraible.

5. En su equipo aislado, inserte el dispositivo extraible que contiene los paquetes depen-
dientes y el paquete de instalacion de Tableau Servery, a continuacion, ejecute el ins-

talador.

6. Cuando finalice la instalacion, puede activar las claves de producto de Tableau Server.

Para obtener mas informacion, consulte Activar Tableau Server en un entorno aislado.

Activar Tableau Server en un entorno aislado

Debido a que un equipo aislado no esta conectado a Internet, tendra que realizar el proceso

de activacion de Tableau Server manualmente.

Descripcion general de la activacion sin conexion
La activacion sin conexion de Tableau Server implica los siguientes pasos:
1. Genere un archivo de solicitud de activacién sin conexion.

2. Copie el archivo de solicitud de activacion sin conexion en un equipo con acceso a

Internet.

3. Cargue el archivo de solicitud de activacion sin conexion al sitio web de activacion de

Tableau.

4. Descargue el archivo de activacion de respuesta resultante sin conexion del sitio web.

Utilizara este archivo para activar Tableau Server
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Cambios de nombre de archivo de activacion sin conexion

A partir de Tableau Server 2023.1, el sistema de licencias de Tableau admite dos tecnologias
de licencias subyacentes. Desde una perspectiva administrativa, la Unica diferencia de con-
figuracion entre los dos sistemas son los tipos de archivos que se generan y consumen para la
activacion sin conexién. La tecnologia de licencia se determina durante la instalacion inicial de

Tableau Server y no se puede cambiar después de la instalacion.

Nos referimos a la version heredada (y aun admitida) de la tecnologia de licencias como
FlexNet. La version mas reciente de la tecnologia se conoce como Server ATR. Para obtener
mas informacion, consulte Activar Tableau Server mediante el servicio de autorizacion para
ejecutar (ATR). La siguiente tabla describe la nomenclatura de nombres de archivos para

cada tecnologia. La siguiente tabla incluye referencias genéricas.

Nombre de archivo Nombres de archivos ATR | Nombres de archivo de
genérico del servidor FlexNet

Offli- Offli- TableauO-
neActivationRequest neActivationRequestFile_yyy- fflineActivationRequest.tlq

yMMdd.hhmmss.json

Offli- Offli- activation.tIf
neActivationResponse | neActivationLicensingAtrs.zip

Nota: Dado que esta documentacion es compatible con varias versiones de Tableau Ser-
ver, usaremos las referencias de nombre de archivo genérico (OfflineActivationRequest y
OfflineActivationResponse) para el resto de este tema. Puede identificar la tecnologia de
licencias que usa su instalacion de Tableau Server, segun el tipo de archivo que se

genero en los pasos siguientes.
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Paso 1: Iniciar sesion en Tableau Services Manager

¢ Parainiciar sesion en Tableau Services Manager (TSM), ejecute el siguiente

comando:
tsm login -u <username>
¢ Qué sucede si no puedo iniciar sesién?

La cuenta que utilice para configurar el resto de la instalacion debe ser miembro del grupo
tsmadmin que se cred durante la inicializacion. Para ver las cuentas de usuario en el grupo

tsmadmin, ejecute el comando siguiente:
grep tsmadmin /etc/group

Sila cuenta de usuario no se encuentra en el grupo, ejecute el comando siguiente para afia-

dir el usuario al grupo tsmadmin:
sudo usermod -G tsmadmin -a <username>

Después de anadir el usuario al grupo tsmadmin, ejecute el comando tsm login.

Paso 2: Determinar el tipo de licencia de Tableau Server

La forma en que active Tableau Server sera diferente segun el tipo de licencia que esté eje-
cutando. Ejecute el siguiente comando para determinar el tipo de licencia con el que esta con-

figurada su implementacion de Tableau Server:
tsm configuration get -k serverauthorizationtorun.enabled

Si este comando devuelve true, su implementacion esta configurada con el tipo de licencia
Server ATR.

Si este comando devuelve false, suimplementacion esta configurada con el tipo de licencia

heredada.

Vaya al paso 3 que coincida con su tipo de licencia.
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Paso 3 (tipo de licencia Server ATR): genere y copie el contenido JSON
en la pagina de activacion

Siga estos pasos si suimplementacion de Tableau Server esta configurada con el tipo de licen-
cia Server ATR. Si su servidor esta configurado con el tipo de licencia heredada, pase a la

siguiente seccion.

1. Ensu Tableau Server en el entorno aislado, utilice TSM para obtener el archivo de acti-

vacion sin conexion. En una linea de comando:

tsm licenses get-offline-activation-file -k <product-key> -o

<target-directory>

<target-directory> debe estar presente. Puede obtener la clave de producto en el

Portal del cliente de Tableau.
2. Copie el contenido del archivo JSON.

3. Desde el equipo conectado a Internet, navegue hasta el sitio web de activacion sin
conexion de Tableau, seleccione la opcion B: especificar manualmente la infor-
macion del archivo de activacién, copie el contenido JSON en los campos soli-

citados y luego haga clic en Enviar.

4. Elsitioweb debe poner The activation was successful. Please click

here to download your activation file.

Descargue el archivo OfflineActivationResponse de Tableau y vaya al paso 4.

Paso 3 (tipo de licencia heredada) Transcriba los datos de su sistema ais-
lado en una plantilla de solicitud de activacion

Siga estos pasos si su implementacion de Tableau Server esta configurada con el tipo de licen-
cia heredado. Si su servidor esta configurado con el tipo de licencia Server ATR, ejecute el pro-

cedimiento anterior.
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1. Ensu Tableau Server en el entorno aislado, utilice TSM para obtener el archivo de acti-

vacion sin conexion. En una linea de comando:

tsm licenses get-offline-activation-file -k <product-key> -o

<target-directory>

<target-directory> debe estar presente. Puede obtener la clave de producto en

el Portal del cliente de Tableau.

2. Sipuede copiar el archivo de solicitud sin conexion (OfflineActivationRequest) del

directorio de destino a un equipo que tenga acceso a Internet, pase al paso 5.

De lo contrario, si no puede copiar el archivo a otro equipo por razones de seguridad,

continue con el paso 3.

3. Descargue y abra el archivo server 1inux.t1lgen un editorde texto XML como

Notepad++ en un equipo de confianza que tenga acceso a Internet.

Debera anotar los valores enumerados en el paso 4 desde el equipo con espacio de

aire para copiarlos en la plantilla sin conexion (server linux.tlq).

4. Actualice los siguientes elementos XML del archivo server linux.tlqadecuado
con los valores de los mismos elementos indicados a continuacion del equipo con

espacio de aire.

Todos los valores hash y del equipo en los archivos .tlg son valores hexadecimales.
Los unicos caracteres validos son del O al 9 y de la A a la F. Utilice las mayusculas

para las letras.

No agregue espacios adicionales ni controles de carro y solo modifique los caracteres

"X" que se encuentran en la plantilla. El formato del archivo no debe cambiar.
Linea 2 - <EntitlementId>

Linea 5 - <ClientVersion>
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Linea 5: <RevisionType> (este valor esta presente en el archivo

server linux.tlq).

Linea 5: <MachineIdentifier> (este valor estd presente en el

archivo server linux.tlq).

Linea 11: <Value> (si el valor no esta presente, elimine el mar-

cador de posicién “X” y deje <Value></Value>).

Linea 12: <Value> (si el valor no estad presente, elimine el mar-

cador de posicién “X” y deje <Value></Value>).

Linea 13: <Value> (si el valor no esta presente, elimine el mar-

cador de posicién “X” y deje <Value></Value>).
Linea 15: <SequenceNumber>
Linea 61 - <Hash>

5. Cargue el archivo de solicitud sin conexion (OfflineActivationRequest) o el archivo de

plantilla editado (server_linux.tlq) en el sitio web Activacion sin conexion de Tableau.

6. Elsitio web debe poner The activation was successful. Please click

here to download your activation file.

Descargue el archivo OfflineActivationResponse y transfiéralo a su Tableau Server.

Vaya al paso 4.

Paso 4. Inicializar o activar su licencia

1. Mueva el archivo OfflineActivationResponse al equipo aislado con medios extraibles de

confianza.
2. Ejecute el comando siguiente:

tsm licenses activate -f <path-and-activation-file>
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Deberia ver el mensaje "Activation successful. ", loque indica que Tableau

Server esta activado.

Visualizacion de mapas en un entorno aislado

En un entorno aislado, los mapas de Tableau Server no estaran disponibles de forma pre-
determinada debido a la falta de acceso a Internet. En su lugar, puede configurar Tableau

para usar mapas locales en un entorno aislado siguiendo los pasos a continuacion.

Configurar Tableau Server para usar mapas sin conexion:
1. Abra una linea de comando como administrador.

2. Configure Tableau para que utilice mapas sin conexion disponibles localmente:

tsm configuration set -k vizglserver.force maps to offline -v

true

tsm pending-changes apply

Clonar Tableau Server

A partir de la versiéon 2022.3 de Tableau Server, un nuevo comando tsm le permite crear una
copia de la configuracion y la topologia de una implementacion de Tableau Server y utilicela
para crear una réplica exacta de la implementacion original. El comando tsm settings
clone crea un conjunto de archivos (la "carga de clonacion") que incluye ajustes, secretos,
configuracion y topologia, incluidos los puertos que se utilizan e informacion sobre servicios

externos.

Consideraciones sobre seguridad

El comando tsm settings clone genera un conjunto de archivos (la "carga de clo-
nacion") que contiene todos los secretos generados por Tableau Server, asi como los pro-
porcionados por el administrador del servidor durante la configuracion, incluido un almacén

de claves que contiene pares de claves y certificados. Es extremadamente importante para la
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seguridad que mantenga segura la carga util del clon y la ubicacion de salida. Para facilitar

esto:

» Si el directorio de salida no existe, tsm lo creara con acceso restringido al usuario que
ejecutaelcomando tsm settings clone.

 Si el directorio de salida existe cuando ejecuta el comando, tsm confirmara que es pro-
piedad del usuario que ejecuta el comando y que los permisos estan limitados solo a

ese usuario. Si el directorio no tiene los permisos esperados, aparece un mensaje:

The output directory '<path/to/directory>' exists, but must be

restricted to owner only.

Limitaciones de la carga util del clon

e Laversion de Tableau Server clonado debe coincidir con la versién que se esta
creando. No puede instalar una version mas nueva de Server utilizando una carga de
clonacién de una version anterior.

Usar el comando de clonacién para crear una copia de
Tableau Server

Crear una copia clonada de Tableau Server es un proceso de varios pasos, siendo los dos

pasos de alto nivel:

1. Crear una carga util clonada desde la instalacion de Tableau Server que desea dupli-
car.

2. Use la carga de clonacion para instalar una segunda implementacion de Tableau Ser-
ver. Usted es responsable de hacer coincidir la topologia de las dos instalaciones, agre-
gando nodos adicionales para que coincidan con la implementacion original.

Creacion de la carga util del clon

Para generar un conjunto de archivos (carga de clonacioén) que contienen los ajustes de con-
figuracion y topologia para Tableau Server, utilice el comando tsm settings clone. El
comando toma un solo argumento, el directorio de salida donde se debe guardar el conjunto

de archivos:
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tsm settings clone --output-directory <output directory>

Una vez que se crea la carga del clon, puede usarla al instalar una nueva instancia de

Tableau Server con la misma configuracion y topologia de la instalacion de origen.

Uso de la carga util de clonacion para crear una copia de Tableau Ser-
ver

1. Instale el paquete Tableau Server en el nodo inicial. No inicialice Tableau Server. Ins-

talar el paquete Tableau Server

2. Ejecute el script initialize-tsmy especifique laruta ala carga de clonacion

creada porelcomando tsm settings clone:

sudo /opt/tableau/tableau ser-
ver/packages/scripts.<version>/initialize-tsm --accepteula —--

clone-artifact-dir=<path-to-clone-directory>

Nota: Tableau Server se ejecuta como un usuario de Tableau sin privilegios, por
lo que el administrador debe asegurarse de que el usuario de Tableau tenga
acceso de lectura a los directorios y archivos clonados. En la mayoria de los
casos, esto requiere otorgar permisos de lectura en el contenido del directorio de
clonacion, asi como permisos de ejecucion (para atravesar) en todos los direc-

torios principales a "otros".

3. (Opcional) Instale nodos adicionales para igualar el nimero de nodos en la instalacion
original (clonada) de Tableau Server. Si la instalacion original tenia nodos adicionales,
este paso es obligatorio. Solo instale nodos adicionales para que coincidan con el

numero de la instalacion original.

a. Genere el archivo de arranque en el nodo inicial:
b. Instale Tableau Server en cada nodo adicional y ejecute el script initialize-tsm:

Instalar y configurar nodos adicionales
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4. En el nodo inicial, complete la inicializacion:

tsm initialize

Contenedor

La funcionalidad de clonacion es conveniente cuando se usa Tableau Server en un Con-
tenedor, especialmente cuando se usa con repositorio y almacenamiento externo. El
comando de clonacion le permite al administrador recrear rapidamente un entorno Tableau

Server y volver a conectar los servicios externos.

Nota: Los pasos para recrear el cluster de Tableau Server pueden diferir segun las tec-
nologias de contenedor que se utilicen (por ejemplo: docker, docker compose o Kuber-

netes).

La siguiente informacion es especifica para usar Docker directamente. Al iniciar el contenedor
del nodo inicial, debe especificar la ubicacién de la carga util del clon mediante la variable de

entorno CLONE_ARTIFACT DIR.

Por ejemplo:

docker run \

-v <path-to-clone-directory>:/docker/custom-clone-path \

-e CLONE ARTIFACT DIR=/docker/custom-clone-path \

-e LICENSE KEY=<key> \

-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 -p 27000-27010:27000-27010 \
--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Recrear una implementacion de varios nodos de Tableau Server en un
contenedor

Si la carga util de su clon provino de una implementacion de Tableau Server de varios nodos,

su contenedor inicial esperara a que se unan mas nodos al cluster.
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Configurar nodos adicionales en el cluster cuando se usa clonar es lo mismo que agregar

nodos en una implementacion regular y requiere:

* Montaje de volumenes para compartir el archivo de arranque entre los nodos
 Especificar las variables de entorno ALWAYS WRITE BOOTSTRAP FILE
YBOOTSTRAP INSTALL

Los pasos detallados para crear un entorno de varios nodos en una implementacion de con-

tenedor se pueden encontrar aqui: Tableau Server en un contenedor de varios nodos.

Nota: La carga del clon solo debe montarse y usarse en el nodo inicial del cluster. No

hace falta que monte la carga de trabajo clonada en los nodos adicionales.

Tableau Server en un contenedor

Introduccion

Tableau Server en un contenedor es la primera oferta de servidor basada en contenedores
de Tableau. Tableau Server en un contenedor es una instancia de Tableau Server todo en
uno que se ejecuta dentro de un contenedor de Docker de Linux. En otras palabras, la ima-
gen de Tableau Server en un contenedor es una imagen de Docker que ejecuta toda una apli-
cacion de Tableau Server independiente. Tableau Server en un contenedor es el primero de
pasos necesarios para admitir Tableau Server que se ejecuta en entornos basados en con-

tenedores.

La forma mas facil de entender el concepto de Tableau Server en un contenedor es ima-
ginarlo como una maquina virtual con Tableau Server preinstalado. La imagen se basa en
una imagen UBI 8 (imagen CentOS 7 para las versiones 2022.1 y anteriores) y ejecuta
supervisord (enlugar de systemd) del contenedor. Cuando el contenedor inicie super-
visord, este intentara inmediatamente inicializar y ejecutar Tableau Server. Gran parte de
esta documentacién tiene como objetivo describir cdmo configurar y aprovechar la auto-

matizacion para que pueda ejecutar Tableau Server en entornos Docker.
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La herramienta de configuracion de imagenes en un contenedor de Tableau Server le ayuda a
crear y personalizar las imagenes de contenedor para incluir paquetes y artefactos per-
sonalizados. Una de las funciones principales de la herramienta es crear la imagen del con-

tenedor e instalar conectores de datos personalizados.

Limites de Tableau Server en un contenedor

» Tableau Server en un contenedor solo admite la activacion de licencias mediante Ser-
ver ATR. La activacioén sin conexion mediante Server ATR se admite en 2023.1 y ver-
siones posteriores. Esta funcionalidad esta disponible en Contenedores pero requiere
aprobacién y pasos adicionales. Si necesita ejecutar Tableau Server en un contenedor
en un entorno aislado o sin conexién, péngase en contacto con su representante de
cuentas para obtener mas informacion.

» Actualmente, Tableau Server en un contenedor no es compatible con el agente de la
Resource Monitoring Tool (RMT).

» Kerberos no es compatible con Tableau Server en un contenedor.

Para probar la imagen de Tableau Server en un contenedor rapidamente en escenarios de

pruebas conceptuales, consulte Guia de inicio rapido: Tableau Server en un contenedor.

Flujo de trabajo basico para Tableau Server en un contenedor

A continuacién aparece el flujo de trabajo basico para usar Tableau Server en un contenedor.

Puede encontrar instrucciones detalladas para cada paso en los enlaces.

1. Utilice la herramienta de instalacién para crear una imagen personalizada de Tableau
Server en un contenedor. Consulte Herramienta de configuracion de Tableau Server en
un contenedor.

2. Ejecute laimagen que cre6 para iniciar y usar Tableau Server en un contenedor. Con-
sulte Usar una imagen de Tableau Server en un contenedor

Consideraciones sobre las funciones de Tableau Server

Algunas caracteristicas de Tableau Server funcionan de manera diferente en contenedores.
Esta seccion habla de caracteristicas especificas que tienen consideraciones especiales o

diferentes en un entorno de contenedor.
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Active Directory
Establecer el controlador de dominio de AD

Si planea usar Active Directory como un almacén de identidades para las paginas web y los
sitios de Tableau Server, debe tener en cuenta una consideracion adicional. Los servidores
de Tableau que se ejecutan en entornos Linux determinan dinamicamente con qué con-
trolador de dominio de AD comunicarse mediante el examen de su subred IP. A los con-
tenedores se les pueden asignar direcciones IP arbitrarias y, en este caso, Tableau Server

no necesariamente podra usar su direccion IP para encontrar un controlador de dominio apro-
piado. Por esta razon, puede ser necesario configurar un controlador de dominio o nombre

de host especifico para que Tableau Server se comunique. Para hacerlo, siga estos pasos:

1. Determine qué controlador de dominio desea que use Tableau Server y obtenga el
nombre de host.

2. Establezca la clave de configuracién wgserver.domain. ldap.hostname en el
nombre de host mediante las opciones de configuracion de administracion estandar de

Tableau Server:

» Establezca el valor en el archivo de configuracion json CONFIG FILE.

¢ Use el comando de configuracién TSM.

tsm configuration set -k wgserver.domain.ldap.hostname -v

<hostname>
Importar certificado de AD al almacén de claves de Tableau Server

De forma predeterminada, Tableau Server en un contenedor se comunica con AD a través de
StartTLS siempre que se use un enlace simple. Por lo tanto, cuando el contenedor se ejecuta
en esta configuracion, es necesario importar el certificado del servidor AD al almacén de cla-
ves de Tableau Server; de lo contrario, la inicializacion del servidor fallara. Para hacerlo, siga

estos pasos:
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1. Cree un script pre-init-command (consulte la seccidn de script de preinicializacion).
Afada la siguiente linea para agregar el certificado de AD al almacén de claves del ser-

vidor de Tableau.

${INSTALL DIR}/packages/repository.S${SERVICE VERSION}/-
jre/bin/keytool -importcert -noprompt -alias startTlsCert -file
<mounted-certificate-path> -storetype JKS -storepass changeit -

keystore ${DATA DIR}/config/tableauservicesmanagerca.jks

2. Monte el certificado del servidor de AD en la ruta de archivo proporcionada para el para-
metro -file enelscript pre-init-command.

Alternativamente, se puede deshabilitar la configuracion predeterminada para comunicarse
con AD a través de StartTLS. Establezca wgserver.domain.ldap.starttls.enabled

en false paradeshabilitar StartTLS. Pero no se recomienda.

Nota: Para ver una entidad de configuracion de ejemplo con AD, consulte LDAP - Active

Directory.

Ejemplos de configuracion de la implementacion
Docker

Uso basico de Tableau Server en un contenedor

docker run \
-e LICENSE_KEY=<key>
-p 8080:8080

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Uso basico de Tableau Server en un contenedor con usuario administrador inicial auto-
matizado

docker run \

-e LICENSE KEY=<key> \

—-e TABLEAU USERNAME=<myadmin> \

-e TABLEAU_PASSWORD_FILE=/etc/tableau-admin-secret \
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-v <full-path-to-pw-file>:/etc/tableau-admin-secret \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Modo solo TSM

docker run \
-e TSM ONLY=1 \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Uso basico de varios nodos
Nodo inicial

Opcidn 1: use esto si la configuracion del servidor (CONFIG FILE ) especifica una topologia

de varios nodos:

docker run \

-v <network-shared-directory>:/docker/config/bootstrap \

-v <full-path-to-config-file>:/docker/config/config.json:ro \

-e LICENSE KEY=<key> \

-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 -p 27000-27010:27000-27010 \
--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Opciodn 2: utilice esta opcion si desea una implementacién de varios nodos incluso si la con-

figuracion del servidor no especifica la topologia de varios nodos:

docker run \

-v <network-shared-directory>:/docker/config/bootstrap \

-e LICENSE KEY=<key> -e ALWAYS WRITE BOOTSTRAP FILE=1 \

-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 -p 27000-27010:27000-27010 \
—--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Nodo adicional

docker run \
-v <network-shared-directory>:/docker/config/bootstrap \
—-e BOOTSTRAP INSTALL=1 \
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-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 \
--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Externalizar el uso de datos

docker run \

-v <empty-data-dir>:/var/opt/tableau \

-e LICENSE KEY=<key> \

—--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Uso basico de Init-container

Init-container

docker run \

-v <empty-data-dir>:/var/opt/tableau \

-e LICENSE KEY=<key> \

—e INIT CONTAINER=1 \

—--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Ejecutar contenedor

docker run \
-v <empty-data-dir>:/var/opt/tableau \
--hostname=<static (internal) name of host machine> \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Restauracion basica a partir de una copia de seguridad de nodo Unico

docker run \

-v <full-path-to-backup-file>:/docker/config/backup/backup-file.-
tsbak \

-v <full-path-to-config-only-file>:/docker/config/config.json:ro \
-e LICENSE KEY=<key> \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
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Docker-compose

version: '3.2"
services:
tableau-server:
hostname: localhost
volumes:
- <your-tsm-command-file>:/docker/config/tsm-com-
mands:ro
- <your-config-file >:/docker/config/config.json:ro
ports:
- "8080:8080"
image: ${IMAGE NAME}
environment:

- LICENSE KEY=<license-key>

Herramienta de configuracién de Tableau Server en un con-
tenedor

Introduccion

Tableau Server en un contenedor es la primera oferta de servidor basada en contenedores
de Tableau. Tableau Server en un contenedor es una instancia de Tableau Server todo en
uno que se ejecuta dentro de un contenedor de Docker de Linux. En otras palabras, la ima-
gen de Tableau Server en un contenedor es una imagen de Docker que ejecuta toda una apli-
cacion de Tableau Server independiente. Tableau Server en un contenedor es el primero de
pasos necesarios para admitir Tableau Server que se ejecuta en entornos basados en con-
tenedores. La forma mas facil de entender el concepto de Tableau Server en un contenedor
es imaginarlo como una maquina virtual con Tableau Server preinstalado. La imagen se basa
en una imagen UBI 8 (imagen CentOS 7.x para las versiones 2022.1 y anteriores) y ejecuta

supervisord (enlugar de systemd) del contenedor. Cuando el contenedor inicie
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supervisord, este intentara inmediatamente inicializar y ejecutar Tableau Server. Gran
parte de esta documentacion tiene como objetivo describir cdmo configurar y aprovechar la

automatizacion para que pueda ejecutar Tableau Server en entornos Docker.

La herramienta de configuracion de imagenes en un contenedor de Tableau Server le ayuda a
crear y personalizar las imagenes de contenedor para incluir paquetes y artefactos per-
sonalizados. Una de las funciones principales de la herramienta es crear la imagen del con-

tenedor e instalar conectores de datos personalizados.

Limites de Tableau Server en un contenedor

» Tableau Server en un contenedor solo admite la activacion de licencias mediante Ser-
ver ATR. La activacién sin conexion mediante Server ATR se admite en 2023.1 y ver-
siones posteriores. Esta funcionalidad esta disponible en Contenedores pero requiere
aprobacioén y pasos adicionales. Si necesita ejecutar Tableau Server en un contenedor
en un entorno aislado o sin conexién, péngase en contacto con su representante de
cuentas para obtener mas informacion.

» Actualmente, Tableau Server en un contenedor no es compatible con el agente de la
Resource Monitoring Tool (RMT).

» Kerberos no es compatible con Tableau Server en un contenedor.

La herramienta de configuracion de Tableau Server en un contenedor

La imagen de creacion de la herramienta de configuracion de Tableau Server en un con-
tenedor, build-image, crea unaimagen personalizada de Tableau Server en un contenedor
a partir de un instalador de RPM (. rpm) de Tableau y los archivos de configuracion pro-

porcionados.

La herramienta de configuracion toma un instalador de Tableau Server y sus controladores
junto a otros artefactos como entrada y genera una imagen de Docker. Cuando se utiliza
correctamente la herramienta build-image, la imagen recién generada tendra instalados

los artefactos deseados.
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Distribuciones admitidas para la creacion

La imagen de creacion de Tableau Server en un contenedor de Docker solo se admite en un
sistema Linux basado en RHEL (RHEL, CentOS o Amazon Linux 2). Es posible que se pueda
construir sobre cualquier otra distribucidén de Linux, pero actualmente no se ha probado ni se
admite. No se admite la creacion de imagenes en macOS. La imagen creada se basa en una

imagen UBI 8 (CentOS 7.x para la version 2022.1 y anteriores).

Debe tener instalada la version 18.09 o posterior de Docker en el host para poder compilar
las imagenes del contenedor. En general, recomendamos utilizar la ultima version estable de
Docker. Algunas distribuciones de Linux solo proporcionan versiones anteriores de Docker
en sus repositorios de software, en cuyo caso es posible que deba instalar Docker desde una
fuente diferente. Las versiones de Docker anteriores a la version 18.09 no incluyen las fun-

cionalidades necesarias para Tableau Server en un contenedor.
Descargar los archivos necesarios

Para utilizar la herramienta de configuracion, debe descargar tanto la herramienta como un
archivo de instalador de Server compatible (. rpm). El archivo del instalador debe ser de la
version 2021.2.0 o posterior. Ambos archivos se pueden descargar desde la pagina de

Tableau Server.

1. Descargue el archivo de instalacion de Server tableau-server-<version>.rpm

version 2021.2.0 o posterior.

2. Descargue Server en una herramienta de configuracion de contenedor, tableau-

server-container-setup-tool-<version>.tar.gz.
Instalacion

La herramienta de configuracion de Tableau Server en un contenedor se proporciona como
un tarball. Tendra que extraer el contenido del archivo comprimido. A continuacion se mues-
tra un ejemplo que supone que el archivo de la herramienta de configuracion de Tableau Ser-

ver en un contenedor se encuentra en el directorio actual:

tar -xzf tableau-server-container-setup-tool-<VERSION>.tar.gz
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Esto crea un nuevo directorio, tableau-server-container-setup-tool-<VERSION>

con el script bui 1d-image que utiliza para ejecutar la herramienta.
Completar el formulario de registro

Edite el archivo de registro para proporcionar su informacion de identificacion unica necesaria
para registrar Tableau Server de acuerdo con el Acuerdo de licencia de usuario final. El
archivo reg-info. json sirve como plantilla para su informacién de registro, unica e iden-
tificativa, y se encuentra en el directorio superior de Tableau Server en una herramienta de
configuracion de contenedores. Este archivo se utiliza para registrar la instancia de Tableau
Server que se ejecuta en la imagen. Proporcionar informacion precisa garantizara que el pro-

ceso de registro se complete correctamente.

El valor del campo eula es "accept" paraindicar que esta aceptando nuestro Acuerdo de
licencia de usuario final (EULA). Puede ver el EULA en el directorio EULA de la herramienta
de compilacion. Como se describe en el EULA, debe enviar un registro de usuario de iden-
tificacion unica al activar Tableau Server. Cuando haya terminado de editar el archivo de regis-
tro, los otros campos deben tener valores que reflejen su informacion unica. Este archivo se
utiliza para registrar la instancia de Tableau Server que se ejecuta en la imagen. Proporcionar
informacion precisa garantizara que el proceso de registro se complete y que su envio cumpla

con los requisitos de la concesion de la licencia.

Nota: Debe aceptar el EULA para usar Tableau Server. Si no acepta el EULA, no podra

ejecutar Tableau Server.

La plantilla del archivo de registro reg-info. json antes de editar:

{

"zip" : "<value>",
"country" : "<value>",
"city" : "<value>",
"last name" : "<value>",

"industry" : "<value>",
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"eula"™ : "accept",
"title" : "<value>",
"phone" : "<value>",
"company" : "<value>",
"state" : "<value>",
"department" : "<value>",
"first name" : "<value>",
"email" : "<value>"

}

Utilizar la herramienta

Hay un script ejecutable en la herramienta de configuracion llamado build-image. Al eje-

cutarlo con la opcion I-h, aparece la ayuda:

./src/build-image -h

Usage: build-image --accepteula -i [INPUT IMAGE NAME] -o [OUTPUT
IMAGE NAME] [optional arguments]

Creates new Tableau Server image with pre-installed database dri-
vers, configuration, and instructions.

REQUIRED

—-—accepteula Indicate that you have accepted the End

User License Agreement (EULA).

The EULA is available in the EULA directory of this tool.

-1 installer Path to the Tableau Server installer.
OPTIONAL

-0 output name Tag of target generated Tableau Server
image.

-e environment file Optional environment file to con-

figuration overrides to docker image at build time.
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-v setup tool version Prints the Setup tool version.

-b base image version Prints the default base image URL.

Uso basico de ejemplo:

./build-image --accepteula -i tableau-server-image.rpm

Ejecutar el comando sin proporcionar artefactos o un script de configuracién funciona, pero no
hace nada porque no estaria copiando ni instalando ninguin recurso adicional en la imagen ori-

ginal de Tableau Server en un contenedor.
Organizacioén

Tableau solo proporciona documentacion y soporte para contenedores de Tableau Server
que se ejecutan en Linux. Tableau no proporciona documentacién ni soporte para sistemas de
organizacion de contenedores como Kubernetes o Docker Swarm. Sin embargo, Kubernetes
se puede usar para implementar Tableau Server en un contenedor. Para obtener recursos y
orientacion sobre la implementacién de contenedores de Tableau en Kubernetes, consulte
nuestro proyecto de GitHub respaldado por la comunidad: https://github.com/tableau/tableau-

server-in-kubernetes.

Personalizacion de laimagen
Establecer variables de entorno en el momento de la creacion

Un subconjunto de variables de entorno que pueden personalizar su imagen solo se puede
configurar cuando se ha creado la imagen. Esto incluye usuario, grupo y otras propiedades
que requieren privilegios raiz dentro del contenedor. Las acciones raiz no estan disponibles
de forma predeterminada en tiempo de ejecuciéon. Ademas, puede ser util incluir ciertas varia-
bles de entorno en la imagen en el momento de la creacion para que no tengan que con-
figurarse cada vez que se ejecuta la imagen. Todas estas variables de entorno se pueden

configurar al pasar un archivo de entorno al script de creacion de imagen.
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Archivo de entorno

El archivo de entorno se puede pasar al script de creacion de imagen mediante el argumento

-e. El archivo debe ajustarse a este formato:

<KEY>=<VALUE>
<KEY>=<VALUE>

Ejemplo de uso:

Cree un archivo de entorno con el formato correcto:

UNPRIVILEGED TABLEAU UID=1012
UNPRIVILEGED TABLEAU GID=1020
TABLEAU USERNAME=myuser
TABLEAU PASSWORD=pw

Pase el archivo al generador de imagenes

./build-image --accepteula -i tableau-server-2020-3.x86 64.rpm -e

<path-to-env-file>
Variables de entorno

Cualquier variable de entorno se puede configurar en el archivo de entorno. Eche un vistazo

a la seccion Variables de entorno para ver la lista completa.

Las variables de entorno de tiempo de creacion solo se pueden configurar cuando se ejecuta

este script para crear la imagen:

Nombre del entorno Predeterminado ' Descripcion

BASE IMAGE URL Utilice el La imagen predeterminada especificada
comando de la en la herramienta de creacion de ima-
herramienta de genes y Dockerfile es la Unica imagen

creacion: base admitida oficialmente. Este para-
build-image metro se puede usar para extraer una
-b copia de esta imagen base especifica de

un repositorio de imagenes de Docker per-

212 Tableau Software



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

Nombre del entorno Predeterminado | Descripcion

sonalizado o definir una imagen base per-
sonalizada. Si elige usar una imagen base
definida de forma personalizada (consulte
Definicion de una imagen base per-
sonalizada para obtener mas detalles), es
su responsabilidad asegurarse de que esté
basada en UBI 8 (CentOS o RHEL 7 para
versiones 2022.1 y anteriores) y contenga
los recursos necesarios para ejecutar
Tableau Server correctamente.

PRIVILEGED 997 El GID del grupo de Tableau privilegiado.
TABLEAU GID

UNPRIVILEGED 998 El GID del grupo de Tableau sin privilegios.
TABLEAU GID

UNPRIVILEGED 999 El' UID del usuario que ejecuta procesos de

TABLEAU UID Tableau (implementacion de un solo usua-
rio).

UNPRIVILEGED tableau Nombre de cadena del usuario sin pri-

USERNAME vilegios.

UNPRIVILEGED tableau El nombre de cadena del grupo sin pri-

GROUP_NAME vilegios.

PRIVILEGED GROUP_ | tsmadmin El nombre de cadena del grupo con pri-

NAME vilegios.

LANG en US.UTF-8 Configuracion regional.

Controladores, certificados y otros archivos

La imagen de Tableau Server no incluye controladores o conectores de datos previamente ins-

talados. Debera crear un script de configuracion Bash que mande al script bui 1d-image ins-
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talar los conectores de datos que necesitara Tableau Server. Estos son los pasos que debe

seguir:

1. Asegurese de que la herramienta de configuracion de Tableau Server en un con-

tenedor esté instalada correctamente.

2. Descargue el controlador de la pagina de controladores de Tableau: http-

s://lwww.tableau.com/es-es/support/drivers.

3. Copie el archivo del controlador descargado en el directorio de archivos del cliente en

la herramienta de configuracion de Tableau Server en un contenedor.

El directorio customer-files se copiara en laimagen de Docker. Estara ubicado en

la siguiente ruta dentro del contenedor:/docker/customer-files.

4. Edite el archivo en la herramienta de configuracién de Tableau Server en un con-
tenedor customer-files/setup-script paradecirle a Docker como instalar el

controlador.

El script es solo un archivo Bash ejecutable que se ejecuta cuando se crea laimagen
de Docker. (Técnicamente, se puede usar para realizar cualquier accion arbitraria en

la imagen, incluida la configuracién del entorno, la configuracién, etc.).

El script se ejecutara dentro del contenedor, asi que tenga en cuenta que los coman-
dos deben funcionar cuando se ejecutan dentro de la imagen de Tableau Server en un

contenedor.

Por ejemplo, si desea instalar un controlador denominado mydriver.rpm es posible que

desee escribirlo en setup-script:

yum install -y /docker/customer-files/mydriver.rpm
Vistas administrativas de Tableau

Las vistas administrativas de Tableau requieren la instalacion del controlador PostgreSQL. Si

planea usar estas vistas, debera seguir los pasos anteriores e instalar el controlador
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PostgreSQL. Para obtener mas informacioén sobre las vistas administrativas, consulte Vistas

administrativas .
Definicion de una imagen base personalizada

La imagen base predeterminada que se utiliza para crear el contenedor de Tableau Server es
una imagen UBI 8 (CentOS 7.x para versiones 2022.1 y anteriores) procedente de Docker
Hub. En algunos casos, es posible que desee configurar la herramienta de creacion de ima-
genes para extraer la imagen de otro repositorio de imagenes de Docker. Por ejemplo, su
empresa puede administrar un repositorio de Docker interno y no quiere que build-image
se extraiga de un repositorio publico. Siga estos pasos para personalizar la ruta de laimagen

base:

1. Utilice el siguiente comando para ver el nombre y la version de la imagen base pre-

determinada de la herramienta de build-image actual:
./build-image -b
2. Extraiga el nombre y la versién de la imagen base que coincida exactamente con

Docker Hub y guardelos o almacénelos en su repositorio de imagenes preferido (segun

las politicas de imagen de su empresa).

3. Vuelva a la herramienta de creacion de imagenes. Cree o modifique un archivo de
entorno existente para incluir la clave de entorno BASE  IMAGE URL con el valor esta-

blecido en una nueva ruta de registro de imagen de Docker:
BASE IMAGE URL=<custom-image-registry-path>
4. Cree laimagen con el archivo de entorno:
./build-image --accepteula -i <rpm> -e <path-to-env-file>

Estos pasos le permiten especificar una imagen base completamente diferente. Esta capa-
cidad solo es compatible con imagenes basadas en UBI 8 (RHEL y CentOS 7.x para ver-
siones 2022.1 y anteriores) y se proporciona para ayudar a los clientes a crear imagenes mas

seguras.

Tableau Software 215



Guia para administradores de Tableau Server en Linux

El uso de una imagen base que no sea la predeterminada especificada por Tableau con-
lleva el riesgo de producir una imagen que no se inicia o no funciona correctamente. Si
elige usar una imagen base personalizada, usted es responsable de asegurarse de que
la imagen base permita que Tableau Server se ejecute correctamente. Recomendamos
usar laimagen base predeterminada a menos que su organizacion no la admita por

algun motivo, como problemas de seguridad.

La imagen base personalizada debe basarse en UBI 8 (RHEL 7 o CentOS 7 para ver-
siones 2022.1 y anteriores). El uso de cualquier otra distribucion resultara en una ima-

gen no compatible.

Uso de repositorios internos para yum y pip

La imagen de Tableau Server en contenedor esta configurada para usar los repositorios yum
y pip predeterminados para extraer paquetes dependientes. Si necesita editar, eliminar o
agregar repositorios (por ejemplo, los repositorios internos pueden usarse para mejorar la
seguridad), debera modificar uno de los scripts de inicializacion de la herramienta de con-

figuracion de imagen.

Modifique el script <setup tool>/src/image/init/setup default envi-
ronment .bash en el cddigo fuente para usar los repositorios internos. Guarde todos los
archivos del repositorio necesarios para el repositorio interno en el directorio <setup__

tool>/src/image/init/. El directorio se copiara alaimagen de Docker.
Imagenes base y seguridad

Muchos clientes ejecuta herramientas de analisis de contenedores (como AquaScan o Twis-
tLock) en laimagen de Docker de Tableau Server generada. Estas herramientas de segu-
ridad generan un informe de posibles vulnerabilidades de seguridad (o vulnerabilidades y
exposiciones comunes o CVE). Hay dos tipos de vulnerabilidades asociadas con una imagen

de Tableau Server en un contenedor:
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» CVE asociados con Tableau Server o con una biblioteca de la que tenemos una depen-
dencia.
e CVE asociados con la distribucion de Linux subyacente.

Tableau es responsable de los CVE asociados directamente con Tableau Server. El equipo
de seguridad analiza estos informes para determinar el impacto y la gravedad para ayudar a
priorizar los problemas para su resolucion. La prioridad y los plazos de remediacion de refe-
rencia seran determinados por la puntuacion de gravedad CVSS original. Las actualizaciones
de seguridad de componentes de terceros generalmente no se incluiran en versiones ante-

riores a menos que haya una ruta de cédigo ejecutable que exponga la vulnerabilidad.

Con el modelo de distribucion en contenedores, los clientes se enfrentan a un conjunto dife-
rente de desafios en torno a las vulnerabilidades de la capa del sistema operativo. Tra-
dicionalmente, con Tableau Server, Tableau concentraria sus esfuerzos en entregar una
aplicacion segura y el cliente es responsable de administrar los sistemas operativos (Linux o
Windows). Sin embargo, con la contenedorizacion, el sistema operativo (UBI 8 a partir de la
version 2023.3, CentOS 7.x o RHEL 7.x para versiones 2022.1 y anteriores) y la aplicacion se
empagquetan juntos en un contenedor. Tableau asume la responsabilidad del CVE asociado
con Tableau Server y de determinar si un CVE de una biblioteca de terceros afectaria a los
clientes. Sin embargo, los clientes deben ser responsables de los problemas de la capa del sis-
tema operativo. Para que los clientes aborden los problemas de seguridad en la capa del sis-
tema operativo, los clientes pueden reemplazar la capa del sistema operativo con su propia
version (UBI 8 para versiones 2022.3 y posteriores, RHEL o CentOS 7.x para versiones
2022.1 y anteriores). Al hacer esto, debe comprobar que Tableau Server se ejecute correc-
tamente. La eliminacién de una biblioteca de la que depende Tableau Server debido a pro-
blemas de seguridad puede resultar en una instancia no funcional de Tableau Server. Si
cambia la capa del sistema operativo base, los clientes son responsables de comprobar que

funciona.
Mejora de la seguridad de Tableau Server en un contenedor

Puede aplicar los pasos de refuerzo estandar a Tableau Server en un contenedor. Para obte-
ner mas informacion sobre como fortalecer Tableau Server, consulte Lista de comprobacion

de mejora de la seguridad.
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Ejemplos de configuracion de la implementacion
Docker

Uso basico de Tableau Server en un contenedor

docker run \
-e LICENSE_KEY:<key>
-p 8080:8080

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Uso basico de Tableau Server en un contenedor con usuario administrador inicial auto-
matizado

docker run \

-e LICENSE KEY=<key> \

—-e TABLEAU USERNAME=<myadmin> \

—e TABLEAU PASSWORD FILE=/etc/tableau-admin-secret \
-v <full-path-to-pw-file>:/etc/tableau-admin-secret \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Modo solo TSM

docker run \
-e TSM ONLY=1 \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Uso basico de varios nodos
Nodo inicial

Opcidn 1: use esto si la configuracion del servidor (CONFIG FILE ) especifica una topologia

de varios nodos:

docker run \

-v <network-shared-directory>:/docker/config/bootstrap \

-v <full-path-to-config-file>:/docker/config/config.json:ro \

-e LICENSE KEY=<key> \

-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 -p 27000-27010:27000-27010 \
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--hostname=<name-of-host-machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Opcion 2: utilice esta opcion si desea una implementacion de varios nodos incluso si la con-

figuracion del servidor no especifica la topologia de varios nodos:

docker run \

-v <network-shared-directory>:/docker/config/bootstrap \

-e¢ LICENSE KEY=<key> -e ALWAYS WRITE BOOTSTRAP FILE=1 \

-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 -p 27000-27010:27000-27010 \
--hostname=<name-of-host-machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Nodo adicional

docker run \

-v <network-shared-directory>:/docker/config/bootstrap \
-e BOOTSTRAP INSTALL=1 \

-p 8080:8080 -p 8800-9000:8800-9000 \
--hostname=<name-of-host-machine> \

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Externalizar el uso de datos

docker run \

-v <empty-data-dir>:/var/opt/tableau \
-e LICENSE KEY=<key> \
--hostname=localhost \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Uso basico de Init-container

Init-container

docker run \

-v <empty-data-dir>:/var/opt/tableau \
-e LICENSE KEY=<key> \

—e INIT CONTAINER=1 \
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—--hostname=localhost \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Ejecutar contenedor

docker run \
-v <empty-data-dir>:/var/opt/tableau \
—--hostname=localhost \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Restauracion basica a partir de una copia de seguridad de nodo unico

docker run \

-v <full-path-to-backup-file>:/docker/config/backup/backup-file.-
tsbak \

-v <full-path-to-config-only-file>:/docker/config/config.json:ro \
-e LICENSE KEY=<key> \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Docker-compose

version: '3.2"
services:
tableau-server:
hostname: localhost
volumes:
- <your-tsm-command-file>:/docker/config/tsm-com-
mands:ro
- <your-config-file >:/docker/config/config.json:ro
ports:
- "g8080:8080"
image: ${IMAGE NAME}
environment:

- LICENSE KEY=<license-key>
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Usar una imagen de Tableau Server en un contenedor

Introduccion

Tableau Server en un contenedor es la primera oferta de servidor basada en contenedores de
Tableau. Tableau Server en un contenedor es una instancia de Tableau Server todo en uno
que se ejecuta dentro de un contenedor de Docker de Linux. En otras palabras, la imagen de
Tableau Server en un contenedor es una imagen de Docker que ejecuta toda una aplicacién
de Tableau Server independiente. Tableau Server en un contenedor es el primero de pasos
necesarios para admitir Tableau Server que se ejecuta en entornos basados en con-
tenedores. La forma mas facil de entender el concepto de Tableau Server en un contenedor
es imaginarlo como una maquina virtual (VM) con Tableau Server preinstalado. La imagen se
basa en unaimagen UBI 8 (imagen CentOS 7.x para las versiones 2022.1 y anteriores) y eje-
cuta supervisord (enlugar de systemd) del contenedor. Cuando el contenedor inicie
supervisord, este intentara inmediatamente inicializar y ejecutar Tableau Server. Gran
parte de esta documentacion tiene como objetivo describir como configurar y aprovechar la

automatizacion para que pueda ejecutar Tableau Server en entornos Docker.

La herramienta de configuracion de imagenes en un contenedor de Tableau Server le ayuda a
crear y personalizar las imagenes de contenedor para incluir paquetes y artefactos per-
sonalizados. Una de las funciones principales de la herramienta es crear la imagen del con-

tenedor e instalar conectores de datos personalizados.

Para probar laimagen de Tableau Server en un contenedor rapidamente en escenarios de

pruebas conceptuales, consulte Guia de inicio rapido: Tableau Server en un contenedor.

Limites de Tableau Server en un contenedor

» Tableau Server en un contenedor solo admite la activacion de licencias mediante Ser-
ver ATR. La activacién sin conexion mediante Server ATR se admite en 2023.1 y ver-
siones posteriores. Esta funcionalidad esta disponible en Contenedores pero requiere
aprobacioén y pasos adicionales. Si necesita ejecutar Tableau Server en un contenedor
en un entorno aislado o sin conexion, pdngase en contacto con su representante de
cuentas para obtener mas informacion.
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* Actualmente, Tableau Server en un contenedor no es compatible con el agente de la
Resource Monitoring Tool (RMT).
o Kerberos no es compatible con Tableau Server en un contenedor.

Imagen de Tableau Server en un contenedor

La imagen de Tableau Server en un contenedor es una imagen de Docker que contiene todo
Tableau Server. La imagen se crea mediante la herramienta de configuracion de Tableau Ser-
ver en un contenedor. Cuando se crea, la imagen incluye Tableau Server, pero aun no se ha
inicializado. El usuario predeterminado en una imagen de Tableau Server en un contenedor

es un usuario de no raiz sin privilegios.
Requisitos previos
Ejecute el script configure-container-host

Cuando Tableau Server se instala sin un contenedor, ciertos limites de recursos y pro-
piedades de volcado de nucleos se cambian como parte del proceso de instalacion. Esto se
realiza para ayudar a optimizar el rendimiento de Tableau Server. Una imagen de Tableau
Server en un contenedor no tiene la capacidad de realizar estos cambios en el equipo host,
por lo que recomendamos ejecutar el script configure-container-host que se proporciona en
la herramienta de configuracién de Tableau Server en un contenedor en cualquier maquina
donde se ejecutan las imagenes de Tableau Server en un contenedor. Esto ayudara a garan-
tizar que el rendimiento de la imagen de Tableau Server en un contenedor esté a la par con

su contraparte sin contenedor.

Para ejecutar el script configure-container-host:

1. Busque el script (configure-container-host)en el directorio superior de la herra-
mienta de configuracion de Tableau Server en un contenedor.

2. Copielo en los entornos en los que planea ejecutar Tableau Server.

3. Determine la cuenta o el ID de usuario sin privilegios que se ejecutara como usuario

predeterminado de la imagen de Tableau Server en un contenedor. Este usuario debe
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existir en el equipo host y debe coincidir con el ID de usuario establecido en la variable
de entorno UNPRIVILEGED TABLEAU UID del contenedor de Tableau Server. Sino
configuro esto al crear suimagen de Docker, el ID de usuario sin privilegios pre-
determinado dentro del contenedor es 999. Si utiliza la asignacién de usuarios de
Docker, este ID de usuario debe corresponder con el usuario que existe en el equipo

host.

4. Ejecute el script como raiz:

sudo ./configure-container-host -u <uid>
Ejecucion de laimagen

Para ejecutar una imagen de Docker de Tableau Server en un contenedor, el comando mas

sencillo para ejecutarla es el siguiente:

docker run \
-e LICENSEiKEY=<key>
-p 8080:8080

-d <Tableau Server in a Container image ID or tag>

Esto ejecutara la ventana en segundo plano y, después de un tiempo, dara como resultado
una instancia completamente instalada de Tableau Server. Tableau Server puede tardar de

10 a 20 minutos en iniciarse por completo, segun el hardware del equipo que ejecuta la ima-
gen. Puede confirmar que el contenedor se esta ejecutando utilizando el comando docker
ps. Una vez que Tableau Server esté operativo, debera crearse la cuenta de administrador ini-
cial de Tableau Server. Este paso se puede automatizar. Para obtener mas informacion, con-

sulte Automatizar al administrador inicial de Tableau Server.
Resumen de argumentos de ejecucién basicos

Todas las opciones utilizadas en el comando Docker run son necesarias, a menudo se pro-
porcionaran mas opciones para aprovechar diferentes funciones en la imagen. Por ahora,
echemos un vistazo mas de cerca a los argumentos utilizados en el comando Docker run mas

simple para Tableau Server en un contenedor:
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Argumento Descripcion
-e LICENSE_KEY- Tableau Server debe tener licencia. Esta variable de entorno
Y=<key> almacenara la clave que se usara para obtener una licencia del

servidor. Este es un componente necesario del proceso de ini-
cializacién. Puede proporcionar varias licencias separadas
mediante comas.

-p 8080:8080 Esto indica a Docker que exponga el puerto 8080 dentro del
contenedory lo enlace al puerto 8080 del equipo host. El primer
valor de 8080 es configurable, cambiarlo modificara el puerto
asignado en el host. Tableau Server espera de forma pre-
determinada recibir trafico de usuarios en el puerto 8080 dentro
del contenedor, puede elegir si exponer este puerto en un
puerto de host diferente o no hacerlo en absoluto.

Automatizar al administrador inicial de Tableau Server

Cuando Tableau Server se inicia por primera vez, se debe crear un usuario administrador ini-
cial antes de permitir las conexiones de red remotas a Tableau Server. Esto se puede hacer
ejecutando el comando tabcmd initialuser -s localhost:8080 -u <username>
-p <password> dentro del contenedor. También puede configurar las credenciales de
administrador mediante variables de entorno. TABLEAU USERNAME y TABLEAU PASSWORD
0 TABLEAU PASSWORD FILE (preferidos)son las variables de entorno que se pueden esta-
blecer para pasar las credenciales de administrador iniciales. Para obtener mas informacion

sobre la administracion de contrasenas, consulte Administracion de contrasefas.

Para obtener mas informacioén sobre el comando tabcmd initialuser, consulte ini-

tialuser.

Ejemplo

docker run \
-e LICENSE_KEY:<key> \
-e TABLEAU_USERNAME=<myadmin> \
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—e TABLEAU PASSWORD FILE=/etc/tableau-admin-secret \
-v <full-path-to-pw-file>:/etc/tableau-admin-secret \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Licencias
Licencias en contenedores

La licencia de Tableau Server en un contenedor utiliza el servicio de autorizacién para eje-
cutar (ATR) del servidor para activar Tableau Server implementado en entornos en la nube, vir-
tuales o contenedores sin quedarse sin activaciones de licencias. El servicio ATR logra esto
proporcionando concesiones a corto plazo con duracion configurable (duracion ATR) hasta
que se cumpla la fecha de caducidad de la clave de producto. ATR abstrae las licencias de
Tableau de los cambios de hardware subyacentes, que son un aspecto fundamental de las
implementaciones de contenedores. Dado que el servidor ATR requiere que el contenedor
pueda acceder al servicio ATR alojado en Tableau, los contenedores necesitan acceso a Inter-
net. Tableau Server en un contenedor no admite la activacién manual o sin conexién. Con-
sulte Activar Tableau Server mediante el servicio de autorizacion para ejecutar (ATR) para

obtener mas informacion.

Importante: Debe proporcionar ya sea la variable de entorno LICENSE KEY O

LICENSE KEY FILE (configure solo una).

Al actualizarTableau Server en un contenedor, si ha utilizado el nUmero maximo de acti-
vaciones para su licencia, Tableau Server no puede comenzar hasta que haya transcurrido la
duracion de ATR (4 horas/14 400 segundos de forma predeterminada). Para obtener mas
informacién sobre como configurar o cambiar la duracion de ATR, consulte Activar Tableau

Server mediante el servicio de autorizacion para ejecutar (ATR).
Variable de entorno de licencia

Tableau Server en un contenedor admite la configuracion de claves de licencia mediante una
variable de entorno: LICENSE KEY puede contener una o varias claves (-e LICENSE_KEY-

Y="<key1>, <key2>") mediante una lista separada por comas.
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Ejemplo

docker run \
-e LICENSEiKEY="<keyl>, <key2>" \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Archivo de licencia

Tableau Server en un contenedor también admite claves de licencia de configuracion
mediante un archivo. Monte un archivo en la ubicacién predeterminada del archivo de clave
de licencia en el contenedor (/docker/config/license file)o segun lo especificado

por la variable de entorno LICENSE KEY FILE.

Ejemplo

docker run \
-v <full-path-to-license-file>:/docker/config/license file \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Tiempo de concesion de la licencia solicitada

Puede especificar el tiempo de concesion de la licencia ATR en un contenedor de Tableau
Server configurando la variable de entorno REQUESTED LEASE TIME. Debe proporcionar el
tiempo de concesion en segundos, con una duracion minima de 3600 segundos (o 1 hora).
Se recomienda que reduzca el tiempo de concesion al experimentar y probar Tableau Server
para reducir la probabilidad de alcanzar el limite maximo de concesion activado. Para imple-
mentaciones de produccion, se recomienda encarecidamente no configurar el parametro
REQUESTED LEASE TIME (y porlo tanto, utilizar el valor predeterminado), de modo que

Tableau pueda determinar el tiempo de concesion ideal.

Ejemplo

docker run \

-e REQUESTED LEASE TIME=<time-in-seconds> \
-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
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Ejecucién de una imagen no inicializada

Tableau Server tiene dos fases de instalacion, primero se instalan los servicios de Tableau
Services Manager (TSM). En una instalacion local tipica, este paso es un momento para que
los administradores del servidor registren su servidor, activen sus licencias y configuren el ser-
vidor para que se comporte de la manera que desean. La segunda fase de instalacion es la
configuracion e inicio de los procesos de Tableau Server que administran el trafico de usua-

rios finales y la I6gica empresarial relacionada.

El comportamiento predeterminado de las imagenes de Tableau Server en un contenedor es
automatizar todos los pasos de instalacién para que el comando docker run de como resul-
tado final un servidor completamente funcional. Sin embargo, si desea iniciar una imagen de
Tableau Server en un contenedor y hacer que solo ejecute los servicios de TSM (lo que un
administrador de servidor esperaria si ejecutaran initialize-tsm), puede hacerlo

pasando la marca TSM_ONLY como una variable de entorno.

Por ejemplo:

docker run \
-e TSM ONLY=1 \

-p 8080:8080 -d <Tableau Server in a Container image ID or tag>
Interactuar con laimagen

Cuando tiene una imagen de Tableau Server en un contenedor en ejecucion, puede llamar
directamente a los comandos TSM y tabcmd. Esas herramientas se agregan directamente a
la ruta de acceso del entorno del usuario pid 1 (que es la raiz en este momento). Esto significa

que usted puede llamar a los comandos TSM y tabcmd de la siguiente manera:
docker exec -it <container> tsm status -v

docker exec -it <container> tabcmd initialuser -s localhost -u

<admin> -p <secret>

Tambi